
GUIDA ALL'UTILIZZO DELLA TESSERA SANITARIA

Sportello Città Indirizzo  Fax Indirizzo posta elettronica 

REGIONE MARCHE- Call Center Ancona Via Gentile da Fabriano 071/8066800 071/8063071   helpdesk.cartaraffaello@regione.marche.it 

URP - PESARO Pesaro Via XI Febbraio 800014433 - 0721424548 0721/424552 urp.av1@sanita.marche.it 

URP - URBINO Urbino Viale Comandino, 70 / Ospedale 0722/301800 0722/3011173 urp.av1@sanita.marche.it 

URP - FANO Fano Via Pizzagalli, Blocco D Ospedale 0721 882700 0721/1932692 urp.av1@sanita.marche.it 

URP - SENIGALLIA Senigallia Via Cellini,1 071 79092252   urp.av2@sanita.marche.it 

URP - JESI Jesi Via dei Colli, 52 0731 534836   urp.av2@sanita.marche.it 

URP - FABRIANO Fabriano Via Stelluti Scala, 26 0732 707413   urp.av2@sanita.marche.it 

URP - ANCONA Ancona Via C. Colombo, 106 071 8705551   urp.av2@sanita.marche.it 

URP - CIVITANOVA M. Civitanova Marche Via Ginevri, 1 0733 823976   urp.av3@sanita.marche.it 

URP - MACERATA Macerata Belvedere Sanzio, 1 0733 2572751   urp.av3@sanita.marche.it 

URP - CAMERINO Camerino Via E.Betti 15/A  - c/o Ospedale Loc. Caselle 0737 630064   urp.av3@sanita.marche.it 

URP - FERMO Fermo Via Zeppilli, 18 0734 6252932   urp.av4@sanita.marche.it 

URP - SAN BENEDETTO San Benedetto Via Manara, 7 0735 793507   urp.av5@sanita.marche.it 

URP - ASCOLI PICENO Ascoli Piceno Via degli Iris 0736 358450   urp.av5@sanita.marche.it 

DISTRETTO - PESARO Pesaro Via XI Febbraio 800014433 - 0721/424527-45-71 0721/424526 urp.av1@sanita.marche.it 

DISTRETTO - MONTECCHIO Montecchio Via Pio La Torre 2 0721/424811 0721/424834 urp.av1@sanita.marche.it 

DISTRETTO - GABICCE Gabicce Mare Via Berlinguer 7 0541/960344 0721/424235 urp.av1@sanita.marche.it 

DISTRETTO - FANO Fano Via IV Novembre 0721/1932845-43 0721/1932851 urp.av1@sanita.marche.it 

DISTRETTO - FOSSOMBRONE Fossombrone Via Kennedy 1 0721/721322 0721/721302 urp.av1@sanita.marche.it 

DISTRETTO - MONDAVIO Mondavio Via Roma 0721/9898458-462 0721/9898463 urp.av1@sanita.marche.it 

DISTRETTO - MONDOLFO Mondolfo P.zza Bartolini 0721/936861-91 0721/930150 urp.av1@sanita.marche.it 

DISTRETTO - PERGOLA Pergola Via di Vittorio 2 0721/732234 0721/732759 urp.av1@sanita.marche.it 

DISTRETTO - URBINO Urbino Via Guido da Montefeltro 45 0722/301519-21 0722/301546 urp.av1@sanita.marche.it 

DISTRETTO - CAGLI Cagli Via Flaminia 102 0721/792511-10 0721/792503 urp.av1@sanita.marche.it 

DISTRETTO - MACERATA FELTRIA Macerata Feltria Via Penserini 9 0722/730262-217 0722/730250 urp.av1@sanita.marche.it 

DISTRETTO - URBANIA Urbania Via Roma 54 0722/316701-77 0722/316766 urp.av1@sanita.marche.it 
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Nella home page del sito www.regione.marche.it cliccando l’apposito tasto “Attivazione TSCNS”, 
posto accanto all’immagine della tessera sanitaria, si aprirà una pagina web dove sono presenti 
tutte le informazioni relative alla TS-CNS e alle sue modalità di attivazione. Inoltre, sempre sulla 
home page, cliccando su “Entra In Regione” e successivamente su “Servizi on Line” (nella sezione 
“Risorse”) troverà i vari servizi che la Regione Marche offre ai cittadini, alcuni dei quali accessibili 
con la TS-CNS.

Telefono

Inoltre, la nuova Tessera Sanitaria può svolgere la funzione di Carta Nazionale dei Servizi (TS-CNS) per 
l’accesso in rete ai servizi erogati dalle Pubbliche Amministrazioni. I cittadini che vogliono utilizzare 
questa nuova funzionalità devono recarsi presso gli sportelli di attivazione per ricevere il PIN per 
l’accesso ai servizi on line, regionali e nazionali. Di seguito vengono elencati gli sportelli di attivazione 
delle TS-CNS:

Come noto, il Ministero dell’Economia e Finanze sta provvedendo alla consegna delle nuove Tessere 
Sanitarie dotate di microchip (TS-CNS). Si evidenzia, comunque, che la precedente Tessera Sanitaria (TS) 
può essere utilizzata fino alla data di scadenza indicata nella stessa. 

- certificare il proprio Codice Fiscale;
- consentire l’accesso alle prestazioni sanitarie in Italia;
- consentire l’accesso alle prestazioni sanitarie nei paesi 
membri dell’Unione Europea (Tessera Sanitaria di 
Assicurazione Malattia - TEAM).

La nuova Tessera sanitaria (TS-CNS) svolge, fin da subito, le stesse funzioni delle precedente Tessera 
Sanitaria (TS), ovvero:


