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DETERMINA DEL DIRETTORE GENERALE
DELLA AZIENDA OSPEDALIERA OSPEDALI RIUNITI MARCHE NORD

&AL PEY _ g AR, 2016

Oggetto: autorizzazione a contrarre per I'affidamento della fornitura di un sistema
integrato per la gestione informatizzata di un centro di PMA e connessi servizi di
assistenza e manutenzione per la durata di 36 mesi post-garanzia

IL DIRETTORE GENERALE
DELLA AZIENDA OSPEDALIERA OSPEDALI RIUNITI MARCHE NORD

VISTO il documento istruttorio, riportato in calce alla presente determina, dal quale si rileva la
necessita di provvedere a quanto in oggetto specificato;

RITENUTO, per | motivi riportali nel predetto documento istruttorio e che vengono condivisi, di
adottare il presente atto;

VISTE le attestazioni del Dirigente della U.0.C. Servizio Informatico Aziendale, Sistema
Informativo e Reti, del Dirigente del Controllo di Gestione e del Dirigente della U.0.C. Contabillita,
Bilancio, Patrimonio e Coordinamento Investimenti in riferimento al budget annuale di previsione;

ACQUISITI i pareri favorevoli del Direttore Amministrativo e del Direttore Sanilario;
-DETERMINA-

|. di approvare ed aulorizzare, per le molivazioni analiticamente riportate nel documento
Istruttorio, la contrattazione - mediante Invio di Richiesta di Offerta (RdO) sul Mercato
elettronico della Pubblica Amministrazione (MEPA) - per la fornitura, a unico lotto intero, di un
sistema integrato per la gestione informatizzata di un centro di procreazione medicalmente
assistita (PMA) e connessi servizi di assistenza e manutenzione per la durata di 36 mesi post-
garanzia e per un importo complessivo di € 175.000,00 (TVA esclusa) pari a € 213.500,00 (IVA
22% inclusa);

2. di approvare lo schema di disciplinare di gara con relativi allegati (all. n°1) e il capitolato
tecnico di gara con relativi allegati (all. n®2), allegati al presente atto quale parte integrante e
sostanziale;

3. di dare atto che, in conformita alle disposizioni di cui all'art. 15 comma 13 lett. d) del D. L. n.
95/2012, nel testo risultante dalla legge di conversione L.135/2012 e della DGRM 1220/2012,
per l'acquisto di che trattasi, verra utilizzato il MEPA (bando ICT 2009) della piattaforma
Consip 5.p.A.

4. di attribuire la vigilanza sulla corretta esecuzione del contratto al Direttore della U.0.C.
Servizio Informatico aziendale, sistema informativo e reti o a persona da guesti incaricata;

5. di dare atto che si procedera all’'aggiudicazione anche in presenza di una sola offerta valida;
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di trasmettere il presente atto al Collegio Sindacale a norma dellart. 17 della L.R. 26/96 e

s.m.l.;
di dare atto che la presente deliberazione non & sottoposta a controllo

Legge n. 412/91 e dell‘art.1 della L.R. n.36/2013.

i sensl dell’art.4 della

Il Di ore Amministrativo Il Di nitario
Antonio Draisci o Berselli
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ATTESTAZIONE U.0.C. SERVIZIO INFORMATICO AZIENDALE, SISTEMA INFORMATIVO E
RETI:
Si attesta di aver preso nota della spesa pari ad € 91.500,00 (IVA 22% inclusa) come segue:

- qguanto a € 12.708,33 (5/36) (IVA 22% inclusa) nel conto n.0510050101
"Manutenzioni software” del budget provvisorio 2017, con sub-autorizzazione 51.2017.2.1;
quanto a €  30.500,00 (IVA  22%  inclusa) nel conto n.0510050101
“Manutenzioni software” del budget provvisorio 2018, con successiva sub-autorizzazione
che verra emessa al momento della disponibilita del relativo budget;
quanto a €  30.500,00 (Iva  22% inclusa) nel conto  n.0510050101
“wmanutenzioni software” del budget provvisorio 2019, con successiva sub-autorizzazione
che verra emessa al momento della disponibilita del relative budget;
quanto a € 17.791,67 (7/36) (IVA  22% Inclusa) nel conto n.0510050101
“manutenzioni software” del budget provvisorio 2020, con successiva sub-autorizzazione
che verra emessa al momento della disponibilita del relativo budget.

Il Dirigente

IW iani
ATTESTAZIONE U.0.C. PROGRAMMAZIONE CONTROLL K PROGRAMMI

STRATEGICI:
Per gli anni 2017 - 2018 -2019- 2020 si prendera atto del costo nej Budget di competenza al
momento dell'assegnazione dal parte della Regione Marche.

ATTESTAZIONE U.0.C. CONTABILITA’, BILANCIO, PATRIMONIO E COORDINAMENTO
INVESTIMENTI:

Si attesta che la spesa di € 122,000,00 (IVA 22% inclusa) & stata annotata nell'autorizzazione
5]1.2016.9.0 nel conto “Concessioni, licenze, marchi & diritti simili * e trova copertura finanziaria
con quota parte dei fondi in gestione corrente assegnati dalla Regione Marche con D.G.R.M. n®
1224 del 31/12/2015.

Si attesta la cngget"?_lmputaziuna della spesa al Piano dei Conti e agli esercizi di competenza.

; Il Dirigente
':.Umm_ RoiTanh- .55a A ttini
[TTTH ) g Ly
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- DOCUMENTO ISTRUTTORIO -
U.O.C. GESTIONE APPROVVIGIONAMENTO DI BENI, SERVIZI E LOGISTICA

Si richiama la seguente normativa di riferimento:

- D.Lgs. n° 163 del 12/04/2006 e s.m.i., recante ad oggetto: "Codice de/ contratti pubblici
relativi a lavori, servizi e forniture in attuazione delle Direttive 2004/17/CF e 2004/18/CE s
Legge Regionale n°® 21 del 22/09/2009 recante ad oggetto: “Istituzione dell’Azienda
Ospedaliera "Ospedali Riuniti Marche Nord™;

- Decreto Presidente della Repubblica n°® 207 del 05/10/2010 recante ad oggetto:
"Regolamento di esecuzione ed attuazione del Decreto Legisiativo 12 aprite 2006, n. 163,
recante «Codice del contratti pubblici relativi a lavori, servizi e forniture in attuazione defle
direttive 2004/17/CE e 2004/18/CE»"

- Legge n® 135 del 07/08/2012 recante ad oggetto: “Conversione in Legge, con
modificazioni, del decreto-legge 06/07/2012, n® 95, recante disposizioni urgenti per la
revisione della spesa pubblica con invarianza dei servizi cittadini”,

Si richiamano le sequenti determinazioni della Giunta della Regione Marche:

D.G.R.M. n°® 1220 del 01/08/2012 recante ad oggetto: "Linee di attuazione ed applicazione
Decreto Legge 6 luglio 2012, n. 95 "Disposizioni urgenti per la revisione della spesa pubblica
con invarianza dei servizi ai cittadini” art, n.15 commi nn. 12 e 13"

D.G.R.M. n® 1224 del 31/12/2015 recante ad oggetto: "Definizione degli obiettivi sanitari
degli Enti del SSR per |'anno 2015".

Al sensi dell'art. 279 del D.P.R 207/2010 e s.m.i., il Dirigente della U.0.C. Servizio Informatico
Aziendale, Sistema Informativo e Reti, con nota 1D. n. 256983 |INFO del 07/04/201 &6, ha trasmesso
la Relazione tecnica-illustrativa per la fornitura di sistema integrato per la gestione informatizzata
di un centro di procreazione medicalmente assistita (PMA) e connessi servizi di assistenza e
manutenzione per la durata di 36 mesi post-garanzia, il capitolato tecnico descrittivo e
prestazionale nonché il prospetto economico degli oneri complessivi per la fornitura di cui trattasi.
In particolare dalla Relazione tecnica-illustrativa si evince quanto segue; “L'Azienda Ospedaliera
"Ospedali Riuniti Marche Nord” intende avviare un Centro di Procreazione Medicalmente Assistita
(di seguito denominato PMA), dotato di laboratori dedica ti, sala operatoria, ambulatori e posti letto
di degenza day hospital. Il nuovo Centro dovra poter gestire le visite preliminari delle coppie, il
monitoraggio, | cicli, le fasi di prelievo e scongelamento, il transfer e inseminazione. Ogni fase dalla
prenotazione, allidentificazione delle coppie, ai materiali, dovranno essere soggelli a tracciabilita e
controllo che salvaguardi gli utenti e guidi gli operatori al fine di ridurre a zero i rischi di mismatch .
Attraverso |'adozione di un software integrato, si intende porre in essere un sistema di tracciabilita
che consenta di reperire ed individuare i materiali, in ogni fase dell‘approvvigionamento, della
lavorazione, del controllo e dello stoccagglo fino alfa distribuzione al ricevente o al luogo o
smaltimento in conformitd con la normativa vigente, Tutte le attivita, | risultati delle relative
indagini ed i documenti prodotti dal centro di PMA dovranno essere gestiti da un idonea soluzione
applicativa integrata con il contesto informatico ed informativo aziendale®,

Considerato che:
con nota prot. n, 256113 del 04/04/2016 & stats richiesta I'elaborazione del Documento di
Valutazione dei Rischi da interferenza (D.U.V.R.I) al Responsabile del Servizio di
prevenzione e Protezione, il quale ha provveduto a trasmettere il relativo documento;
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. & stata elaborata la documentazione amministrativa (disciplinare di gara con relativi allegati
e capltolato speciale di gara) sulla base del capitolato tecnico predisposto dal Dirigente
della U.0.C. Servizio Informatico Aziendale, Sistema Informativo e Reti,;
con nota id. n 257081/PATR del 07/04/2016 la Direzione aziendale ha rilasciato il
finanziamento per l'acquisto del software di gestione di un centro PMA di che trattasi con
quota parte dei fondi In gestione corrente assegnati dalla Regione Marche con D.G.R.M. n®
1224 del 31/12/2015;
in conformita alle disposizioni di cui all'art. 15 comma 13 lett. d) della L. 135/2012 e della
DGRM n®1220/2012, questa U.0.C. ha verificato che la fornitura in oggetto & presente nelle
categorie merceologiche del Mercato Elettronico della piattaforma Consip S.pA. In
particolare nel bando "“ICT 2009";

. la durata del servizio di manutenzione e di assistenza & stata fissata in 36 mesi post-
garanzia, fatta salva la facolts di recedere anticipatamente dal contratto in caso di
conclusione, da parte della syuaM di procedura concorsuale avente ad oggetto la medesima
fornitura a condizioni pit convenienti;

- |importo a base d'asta del presente appaito pari a € 175.000,00 (IVA ESCLUSA) di cui €
100.000,00 per acquisto software e € 75.000,00 per servizi di assistenza e manutenzione di
36 mesi post-garanzia, e stato determinato sulla base dei prezzi di mercato. Relativamente
al servizio di assistenza e manutenzione si evidenzia che dal presente atto deriva un costo
emergente per gli anni 2017-2018-2019-202 che trovera copertura, come comunicato per le
vie brevi della U.O.C. Programmazione Controllo Piani e Programmi Strategicl, con
finanziamento ad hoc che questa Azienda ha richiesto alla Regione Marche per il progetto
PMA.

Tutto quanto sopra esposto, visto I'art. 15 comma 13 lett. d) della L. 135/2012 e tenuto conto che
I'imparto contrattuale risulta essere inferiore all'attuale soglia comunitaria di € 209.000,00, si
ritiene di dover procedere all'affidamenta della fornitura in parola per un importo di € 175.000,00
(IVA esclusa) utilizzando il Mercato Elettranico della piattaforma Consip S.p.A. in particolare
mediante l'invio di una RDO (richiesta dl offerta) a_tutli i fornitori abilitati al bando "1CT2009" con
aggiudicazione all'offerta economicamente piu vantaggiosa, al sensi dell’art. 83 del D.las.
163/2006 e s.m.l., sulla base dei criterl congiunti qualita (punti max 70) e prezzo (punti max 30),
per lotto intero non frazionabile, alle condiziom particolan fissate nella documentazione di gara
(tutti allegati al presente atto quale parte integrante e sostanziale), ad integrazione gfo In deroga
alle condizioni presenti nella documentazione del bando ICT2009 “Allegato 1 Capitolato Tecnico -
Prodotti” ed “Allegato 3 Condizioni Generali di Contratto - Prodotti”, procedendo all'aggiudicazione
anche in presenza di una sola offerta valida ai sensi ai sensi dell’art.69 del R.D.B27/24.

Per quanto sopra esposto si propone al Direttore Generale il seguente schema di determina:

| di approvare ed autorizzare, per le motivazioni analiticamente riportate nel documento
istruttorio, la contrattazione - mediante invio di Richiesta di Offerta (RdO) sul Mercato
elettronico della Pubblica Amministrazione (MEPA) - per la fornitura, a unico lotto intero, di un
sisterna integrato per la gestiane informatizzata di un centro di procreazione medicalmente
assistita (PMA) e connessi servizi di assistenza e manutenzione per la durata di 36 mesi post-
garanzia e per un importo complessivo di € 175,000,00 (IVA esclusa) pari a € 213.500,00 (IVA
22% Inclusa);

5. di approvare lo schema di disciplinare di gara con relativi allegati (all. n°1) e il capitolato
tecnico di gara con relativi allegati (all. n®2), allegali al presente atto quale parte integrante e
sostanziale;
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di dare atto che, in conformita alle disposizioni di cul all'art. 15 comma 13 [ett. d) del D, L. n.
95/2012, nel testo risultante dalla legge di conversione L.135/2012 e della DGRM 1220/201 2,
per l'acquisto di che trattasi, verra utilizzato il MEPA (bando ICT 2009) della piattaforma Consip
S.pA.;

di attribuire la vigilanza sulla corretta esecuzione del contratto al Direttore della U,.0.C. Servizio
Informatico aziendale, sistema informativo e retio a persona da questi incaricata;

5. di dare atto che si procedera all'aggiudicazione anche in presenza di una sola offerta valida,

Il Responsabile U del Procedimento
Dﬂtt.:::‘yzh asci
5 \ mu‘

b

Ii Direttore della U.O.C. Servizio Informatico
Ing. lo giani
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- ALLEGATI -

Allegato n® 1 — Schema disciplinare di gara con relativi allegati (presente nella copia cartacea e
disponibile agli atti).

Allegato n® 2 - Capitolato tecnico con relativi allegati (presente nella copia cartacea e disponibile
agli atti).
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ALLEGATO N° ’i ALLA DETERMINA N'oe'/”"
Allegato n. 1 alla determina DEL oo Bl APR,.. 2018

SCHEMA DISCIPLINARE DI 6ARA
(Condizioni particolari di RDO n® )

La partecipazione alla gara presuppone. da parte del concorrente, la perfetta conoscenza e
I"accettazione delle condizioni contenute nel presente disciplinare con i1 relativi allegati (modulo
dichiarazione unica, dichiarazione accesso apli atti. modulo esplicitazione offerta. capitolato
speciale di gara, patlo d’integrita e preDUVRL) e nel Capitolato teenico con i relativi allegati.

Il presente Disciplinare di gara contiene le norme di partecipazione alla procedura di gara, le
modalitd di compilazione e presentazione dell'nfferta. i documenti da presentare a corredo della
stessa. Le condizioni contrattuali ¢ lc modalita di esecuzione dell’appalto sono meglio specificate
nei documenti Capitolato tecnico e Capitolato speciale di gara. quali parti integranti ¢ sostanziali
degli atti di gara. _
| 1. OG6ETTO

l.a presente procedura ha per oggetto ["affidamento della Fornitura di n. 1 sistema integrato per la
gestione informatizzata di un Centro di procreazione medicalmente assistita (PMA) ¢ connessi
servizi di assistenza ¢ manutenzione per la durata di 36 mesi post-garanzia come dettagliato
nel capitolato teenico. N° ClG

2. REQUISITI DI PARTECIPAZIONE

Sono ammessi a partecipare i soggetti di cui all’art.34 del D.Lgs.163/06 e smi. con le modalita di
cui agli artt. 35, 36 ¢ 37 del D.Lgs.163/06 ¢ smi cd in possesso dei requisiti di cui ai successivi
punti 3). 4) e 5). [l mancato possesso dei requisiti citati comporterd L'ESCLUSIONE DALLA
PROCEDURA DI GARA.

Stante la natura particolare dell appalto:

a) in caso di raggruppamento temporanco di imprese (RT.1L) la mandataria dovra avere una
quota minima di esecuzione del contratto pari al 60% dell’ importo contrattuale e ciascuna impresa
mandante dovrd avere una quota minima di esecuzione del contratto pari al 20% dell"importo
contrattuale:

b) in caso di consorzio, il consorzio stesso (se eseguird direttamente parte del servizio) o una delle
consorziate che espleterd parte del servizio dovra avere una quota minima di csecuzione del
contratto pari al 60% dell'importo del contratto e cilascuna delle restanti consorziate che
espleteranno parte del servizio dovra avere una quota minima di esecuzione del contratto pan al

20% dell importo contratiuale. 3
3. REQUISITI DI ORDINE GENERALE

I concorrenti, ovvero tulle le imprese facenti parte del R.T.L, ovvero il consorzio e tutte le
consorziate che espleteranno parte del servizio. non devono trovarsi in una delle cause:

1) di esclusione di cui all’art. 38. comma 1. lettere a), b). ¢). d). ¢). D, g), h), i) D,
m), m-his), m-fer ed m-guater), del Codice;

2) di divieto, decadenza o di sospensione di cui all’art. 67 del d.lgs. 6 seitembre
2001 0 159

3) di cui all’art. 53, comma |6-rer. del d.gs. del 2001, n. 165 o che siano
incorsi. ai sensi della normaliva vigente, in ulteriori divieti a contrattare con la
pubblica amministrazione.



Si precisa che in caso di consorzi fra societi cooperative di produzione ¢ lavoro o consorzi tra
imprese artigiane (art.34 co.l lett.b D.Lgs. 163/06 ¢ smi) o consorzi stabili (art.34 co.l left.c)
D.Lgs. 163/06 ¢ smi) il consorzio ¢ le imprese o cooperative cui il consorzio affidera
I'esceuzione dell’appalto devono presentare la dichiarazione relativa al possesso dei requisiti
di cui all’art, 38 del D.Lgs. 163/06 s.m.i.

4. REQUISITI DI IDONEITA' PROFESSIONALE

[ concorrenti, ovvero tutle le imprese facenti parte del R.T.I, ovvero il consorzio e tutte le
consorziate che espleteranno parte del servizio devono essere iscritti, per attivita analoghe a quelle
oggetto del presente disciplinare, alla C.C.LA A, o analogo registro commerciale dello stato di
appartenenza, ai sensi dell'art. 39 del D.Lgs. 163/06 s.m.i.

5. REQUISITI DI CAPACITA' ECONOMICA-FINANZIARIA |

| concorrenti dovranno dimostrare la propria capacitd economica e finanziaria mediante la
presentazione di dichiarazione di almeno due istituti bancari o intermediari autorizzati ai sensi del
decreto legislativo | settembre 1993, n. 385 che attestano la solidita economica e finanziaria della
ditta in data non anteriore a 180gg dalla scadenza dell’offena.

Se il concorrente non ¢ in grado. per giustificati motivi, di presentare le dichiarazioni bancarie
richicste, pud provare la propria capacilid cconomica ¢ finanziaria mediante la presentazione di
copia conforme di Modello Unico Dichiarazione TVA degli ultimi due anni.

Nel caso i oflerta presentata da un GEIE, RTI o da un Consorzio, la succitate referenze
bancarie devono essere presentate da ciascuna impresa che compone il costituendo raggruppamento,
consorzio ordinario o aggregazione di imprese di rete.

E" ammesso "avvalimento della capacitéa economico finanziaria con l¢ forme di cui all®ar, 49 del
D.Lgs. 163/06 ¢ smi

6. DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA
richiesta per la partecipazione alla procedura di gara

A. dichiarazione sostitutiva, che attesti quanto detlaglialamente indicato nel “modulo
dichigrazione unica” allegato (all. Al). Le dichiarazioni contenute nello schema allegato sono
obblhigatorie ai  fini  dell’'ammissione. La suddetta dichiarazione deve essere firmata
digitalmente dal legale rappresentante in caso di impresa singola; nel caso di
concorrenti costituiti da imprese associate o da associarsi, la medesima dichiarazione
deve essere prodotia e sottoscritta digitalmente da ciascun concorrente che costituisce o
che costituira Iassociazione o il consorzio o il GEIE. Le dichiarazioni possono essere
sottoscritte anche da procuratori dei legali rappresentanti e in tal caso va trasmessa la relativa
procura in originale o copia autentica resa ai sensi dell’art. 18, commi 2 ¢ 3, del D.P.R
445/2000.

L'impresa ha facoltd di compilare il “modulo dichiarazione unica” predisposto da questa
Azic i predisporne. per eventuali carenze di sparzio o altre esipenze. uno proprio
contenente comunque tutte le dichiarazioni richieste con le forme di cui al D.P.R. 445/00 e smi
c firmato digitnimente,

Questa Azienda procederda a verificare la veridicita delle dichiarazioni contenuie nelle
autocertificazioni  presentate  dalle  imprese risultanti  aggiudicatarie (fermo  restando
Iattivazione di controlli a campione ai sensi dell’art.71, del D.P.R. n. 445/00).

La falsa dichiarazione, oltre a comportare le sanzioni penali di cui all’art.76 del D.P.R. 445/00,
potra costituire causa di esclusione dalla partecipazione a successive gare d’appalto nonché
determina ["esclusione dalla gara ¢ la decadenza dall’ eventuale aggiudicazione.

B. garanzin provvisoria ai sensi dell'art.75 del 1D.1,gs. 163/06 ¢ smi, con validita di almeno
180 giomi dalla data di presentazione dell’ofTerta, dovra essere pari a € e costituiia,
a scella del concorrente:




1) Deposito cauzionale provvisorio
Il deposito cauzionale provvisorio pud essere costituito con una delle seguenti modalita:

a) mediante versamento presso Banca delle Marche di Pesaro, Sede centrale ¢/c Tesoreria
n. 2100400 intestato ad Azienda Ospedaliera "Ospedali Riuniti Marche Nord” (di scpuito
AORMN), codice IBAN  IT57X0605513310000000028325 con causale: “garanzia a
corredo dell’olferta relativa alla RDOn. __per la lfornitura di un sistema integrato
per la gestione informatizzata di un centro PMA™;

b) mediante deposito di titoli di Stato, o garantiti dallo Stato, valutati al prezzo di borsa
alla data di contratto. intestato all’AORMN ed effettuato allo sportello di cui sopra. 1l
deposito ¢ infruttilero;

In tal caso deve essere presentata la scamsione della quietanza: nel caso di
raggruppamento temporaneo di concorrenti o di consorzio ordinario di concorrenti o di
G.E.LE., dalla quietanza attestante 1'avvenuto deposito, dovranno risultare tutte le
imprese facenti parte del raggruppamento ¢ del consorzio o G.E.LF e I'impresa mandataria

2) Fidejussione
La fdeiussione, a scelta dell’offerente, pud essere bancaria o assicurativa o rilasciata
dagli intermediari finanziari iscritti nell’albo di cui all’art.106 del Decreto Legislativo |
settembre 1993 n.385 ¢ sm.i., che svolgono in via esclusiva o prevalente attivitd di
rilascio di garanzie e che sono sottoposti a revisione contabile da parte di una societa di
revisione iscritta all’albo previsto dall’art.161 del Decreto legislativoa 24 febbraio 1998,
n.58. La fideiussione dovra riportare, qualc causale, la dicitura “Garanzia a corredo
dell’offerta relativa alla RDO n, per la fornitura di un sistema integrato per la
gestione informatizzata di un centro PMA™,
Nel caso di raggruppamento temporaneo di concorrenti o di consorzio ordinario di
concorrenti o di G.ELE la fideiussione deve essere inlestata a tutte le imprese facenti
parte del raggruppamento, oppure intestata all’impresa dichiarata capogruppo con
Findicazione esplicita della copertura del rischio anche per tutte le altre imprese facenti
parte del raggruppamento o del consorzio o di G.E.LE. La fidelussione deve recare la lirma
di un soggetlo autorizzato a rilasciare fideiussione per conto dell istituto. banca. azienda o
compagnia di assicurazione ¢ deve provvedere espressamente:

- la inuncia al beneficio della preventiva esecuzione del debitore principale:

- la rinuncia all’cecezione di cui all”art. 1957 comma 2 del codice civile:

- |'operativita della garanzia medesima entro 15 (quindici) giomni, a semplice richiesta
scritta dell’ Amministrazione AORMN.

In tal caso dovra essere inserire la scansione della lideiussione originale cartacea.

Al sensi dell’art.75 comma 7 del D.lgs 1632006 'importo della garanzia sopra
indicato  puo  essere nidotto del 50% per 1 soggelt parlecipanti che abbiano
dichiarato nel “modulo dichiarazione unica™ di essere in possesso di certificazioni del
sistema di qualitd conforme alle norme europee in corso di wvalidita alla data di
scadenza del termine per la presentazione dell’offerta, con I'indicazione del soggetto
certificatore, della serie e della scadenza. In caso di raggruppamento temporaneo di
concorrenti 0 di consorzio ordinario di concorrenti 0 di G.E.LE. la dichiarazione di
essere in possesso di certificazione del sistema di qualita conforme alle norme
guropee in corso di validita, deve essere resa da ogni soggetto facente parte del
Raggruppamento o del Consorzio o del G.E.LE. Il Concorrente deve altresi insenire nel
sistema la scansione dell’originale cartacceo della'e Certificazione/i del sistema di
qualiti

[.a garanzia, anche prestata nelle altre forme di cui all’art. 75 del D.Lgs. 163/2006
dovra coprire altresi il rischio dell’applicazione delle sanzioni di cui all’art. 38, comma 2




bis del DLgs. 163/2006, cosi come fissate al paragrafo “Modalita di svolgimento della
o,

£ Impegno di un fideinssore individuato tra i1 soggetti di cui all’art.75 comma 3 D Lgs.
163/2006 a rilasciare la cauvzione definitiva per Pesccuzione del contratto, di cu
all'art. | 13 del D.Lgs. 163/2006. qualora | offerente risultasse affidatario.

Si evidenzia che:

-nel caso in cui I'offerente presenti una fideiussione di tipo bancario o assicurativo o
rilasciala da intermedian l[inanziar, impegno puo gia lar parte integrante del contenuto
della fideiussione provvisoria:

-nel caso in cui "ollerenie abbia costituito la cauzone secondo le modalita fissate al
punto B.1 (deposito in contanti o in titoli del debito pubblico garantiti dallo Stato al corso del
giorno del deposito) 'operatore cconomico deve, separatamente, produrre un ulteriore
documento contenente impegno di un fidejussore a nlasciare la paranzia di cui all’art.
113 del D. Lgs. 163/2006 per l'esecuzione del contratto considerato che tale cauzione
non contiene aleun impegno, Gli offerenti doveanno inserire nel sistema la scansione
dell’originale cartaceo dell'impegno a rilasciare cauzione definitiva per |'esecuzione del
contratto;

. n. 2 idonee dichiarazioni bancaric e/o copia conforme del Modcllo Unico Dichiarazione
IVA degli ultimi due anni,_scansione dell’originale. ai sensi di quanto previsto al precedente
punto 3:

E. attestazione dell’avvenuto pagamento del contributo sugli appalti all’Autorita per la
"v’igi]nnza sui Contratti Pubblici e.d. “tassa sulle garc™ (ai sensi dell’art.1, commi 65 ¢ 67 della

L.266/2005) di € ClG Per il dettaglio delle istruzioni relative
alle contribuzioni dovute 8l rnvia al sito
hitp://www aulorilalavoripubblici.it/portal/public/classic/

A comprova dell’avvenuto pagamento, il Concorrente deve inserire nel sistema la
scansione digitale della ricevuta di pagamento. 1l maneato pagamento entro il termine di
scadenza per la presentazione dell’offerta ¢ causa di esclusione dalla partecipazione alla
gara,

elenco delle richieste di chiarimenti debitamente sotloscrilto con firma digitale per totale
¢ completa accellazione da: (1) in caso di impresa singola: il legale rappresentante; (2) in caso
di GEIE, RTI o Consorzio: ciascuno dei legali rappresentanti delle imprese facenti parte del
raggruppamento.

o

7. DOCUMENTAZIONE TECNICA
richiesta per la partecipazione alla procedura di gara

Le imprese concorrenti sono tenuti a dimostrare la capaciti tecnica ai sensi dell’art.42 del
D.Lgs. 163/06 mediante la presentazione di un progetto tecnico inerente il sistema integrato per
la gestione informatizzata di un Centro (PMA) nonché i connessi servizi di assistenza e
manutenzione per la durata di 36 mesi post-garanzia. Il suddetto progetto dovri essere specifico
per guesta Azienda e dovra essere rappresentato mediante In documentazione tecnica indicata
al capitolo 12.1 del capitolato tecnico.

lutto quanto proposto si intende compreso nell’offerta cconomica presentata dall'Impresa
aggiudicataria. pertanto dovri essere reso senza alcun onere economico aggiuntivo per questa
Azienda. Si invitano pertanto le imprese partecipanti ad astenersi dalla presentazione di produzioni
standard e non riferite specificatamente ai contenuti del capitolato di gara ed alle specifiche
csipenze di guesta Azienda.

Le imprese concorrenti dovranno presentare la Dichiarazione di autorizzazione all’accesso agli
atti mediante apposito modello allegato (All. A2). debitamente compilata, con la quale la Ditta
autorizza 'accesso, in tutto o in parte, alla documentazione costituente ['offerta teenica.
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L'individuazione di parti riservate sottratte all’accesso devono essere motivate. T.a mancata
presentazione della dichiarazione coslituisce autorizzazione all’accesso della documentazione de
quo. La scansione dell’originale della dichiarazione deve essere firmata digitalmente dal legale
rappresentantc in caso di impresa singola: nel caso di concorrenti costituiti da imprese
associate o da associarsi, la medesima dichiarazione deve essere prodotta ¢ sottoscritta
digitalmente da ciascun concorrente che costituisce o che costituira ['associazione o il

consorzio o il GEIE.
L'impresa non dovrda includere nelle documentazione tecnica elementi di carattere cconomico riconducibili

all'offerta, pena ["esclusione,
La documentazione tecnica specificata. dovrd esserc in lingua italiana e presentata in formato

elettronico, inserita nel sistema nell’apposilo spazio destinato all’offerta tecnica ¢ deve essere

softoscritta, con firma digitale: (1) in_caso di impresa singola: dal legale rappresentante; (2)
in_caso di GEIE, RTI o Copsorzio: da ciaseuno dei legali rappresentanti delle imprese

facenti parte del raggruppamento.

| 8. OFFERTA ECONOMICA ! ol

L importo complessivo dell’appalto di seguito IMPORTO TOTALE (PTOT) a base d’asta & pari a
B IVA esclusa, di cui:
=€ 0.00 IVA esclusa: oneri per rischi da interferenza non soggetti a ribasso;

> € (IVA esclusa) per la fornitura di un sistema integrato per la gestione informatizzata
(inclusa garanzia di almeno 12 mesi) come da capitolato weenico (Peompl 1+ Peompl. 2);
> £ (IVA esclusa) il servizio di assistenza e di manutenzione eventuale hardware e

software per 36 mesi post garanzia come da art, 9 del capitolato teenico (Peompl.3).

Le imprese partecipanti sono lenule a indicare nell’oflerta economica della RDO  l'offeria
complessiva IMPORTO _TOTALE ossia PTOT — Peompl ! + Peompl2 + Peompl 3 (1VA
ESCLUSA). 11 suddetto importo non potra essere superiore a € L0 IVA esclusa, pena
Iesclusione. Gli importi parziali (Peompl.l + Peompl.2) componenti la base dasta relativi alla
fornitura a corpo ed alle forniture a canone ( Punit.3) non sono singolarmente superabili e pertanto
sono da intendere, ciascuno separatamente, come singolo letto massimo per Noflerta soggetto
esclusivamente a ribasso pena I'esclusione.

Le imprese partecipanti dovranno compilare ed allegare, PENA L'ESCLUSIONE, il modulo
esplicitazione offerta (nome file modulo_esplicitazione_offerta_nome impresa.pdf.p7m) allegato
(all. AJ) al presente disciplinare di gara con i seguenti dati:

Q.ta | Codice Prezzo Prezzo v
D Descrizione e Nome Unitario | complessiva| A
prodott (IVA (IVA %

o esclusa) esclusa)

P.1 |Fornitura di software per un sistema
integrato per |a gestione informatizzata di
un centroc PMA incluso servizio di Punit 1 Pcompl.i
manutenzione e assistenza software per
un pericdo di garanzia di almenc 12 mesi
dalla data di collaude come tulto
dettagliato nel Capitolato tecnico

Elenco di eventuale materiale di consumao
a corredo

L



P.2 |Fornitura di eventuale hardware incluso
servizio di manutenzione e assistenza per Pumit.2 Pcompl.2
un periodo di garanzia di almeno 12 mesi
dalla data di collaudo come dettagliato nel

Capitolato tecnico P
Limporto offerto Pcompl.1 + Pcompl.2 deve essere inferiore o uguale € VA
esclusa, a pena desclusione
P.3 |Servizio di assistenza e manutenzione| 3 Punit.3 Pcompl.3

evantuale hardware e software per 12
mesi post-garanzia

Limporto offerfo Punit.3 deve essere inferiore o uguale € VA esclusa, a pena
__|desclusione LA |
PTOT |IMPORTO TOTALE da  riportare PTOTcompl
= | pell nomica RDO
Peom | (IVA esclusa)
pl1+
Pcom
pl.2 +
Pcom
pl.3

uguale € IVA esclusa. a pena d'ssclusions

Tale modulo esplicitazione offerta deve essere firmato digitalmente, da: (1) in caso di impresa
singola: il legale rappresentante: (2) in caso di GEIE. RTl o Consorzio: ciascuno dei legali
rappresentanti delle imprese facenti parte del raggruppamento.

Limporto indicato nell'offerta economica della RDO generata dal sistema MEPA di Consip S.pA.
deve corrispondere all importo totale PTOT = Peompl. 1 + Pcompl.2 + Pcompl.3 (IVA ESCLUSA)
offerto nel succitato modulo esplicitazione offerta. L'efferta PTOT costituisce la base per il
calcolo del punteggio relative al prezzo. Nel caso di discordanza fra |'imparie riportato su
offerta generata dal sistema MEPA di Consip SpA. e il modulo esplicitazione offerta prevarra
limporto riportato sull ‘offerta generata dal sistema. In caso di discordanza l'importo indicato
nell'offerta economica RDO generata dal sistema MEPA di Consip SpA. rimane fisso ¢
invariabile mentre il prezzo complessive indicato nel modulo esplicitazione offerta e tutti § prezzi
unitari. Punit.1, Punit2 Punit3 sono correili in modo costante in base alla percentuale di
discordanza fra l'importo complessivo riportato nel modulo esplicituzione offerta rispetio a quello
indicato nell'offerta economica generata dal sistema MEPA di Consip Sp.A

I costi per la sicurezza derivanti da interferenze sono pari a zero. Il prezzo offerto si intende
comprensivo di ogni e qualsiasi onere gravante sul servizio da rendere. E” esclusa dal prezzo solo
I'IVA che rimane a carico di questa Azienda e la cui percentuale deve essere sempre chiaramente
indicata dalla ditta.

I"impresa aggiudicataria assume 'obbligo di eseguire la fornitura/servizio ai prezzi indicati in
offerta. Tali prezzi devono intendersi fissi, invariabili ¢ in nessun caso suscettibili di revisione,
salvo quanto previsto da specifiche norme di legge.

Lventuali offerte in alternativa ¢/o opzionali non verranno prese in considerazione.

Offerte parziali (ovvero olferte che non ricomprendono la fornitura ¢ i servizi [acenti parte
dell’appalio) e/o espresse in maniera indeterminata ¢/o condizionate /o con riferimento ad offerte
relative ad altro appalto VERRANNO ESCLUSE.

Al sensi del D.Lgs.163/06 e smi e del 1D.1.gs5.123/07, i concorrenti devono altresi:

~ indicare nell’apposilo spazio, gli oneri per i costi della sicurezza derivanti dai rischi da
interferenza (pari a € 0) e gli oneri per i costi della sicurczza alTerenti all attivita svolta dall impresa
ai sensi del comma 4 dell’art. 87 del Dlgs 163/2006. (Gli oneri che devono essere indicati sono
quelli sostenuti dall’operatore economico per gli adempimenti cui € tenuto ai sensi del D.Lgs.
8172008 ¢ imputati allo specifico all’appalto. Si precisa che per oneri della sicurczza allerenti

I'impresa si intendono 1 costi ex lege sostenuti dall’operatore economico per la sicurezza e
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tutcla dei lavoratorl inerenti la propria attiviti di impresa commisurati alle caratteristiche ¢
all’entita dell’appalto, quali a titolo esemplificativo ¢ non esaustivo: oneri connessi alla
sorveglianza sanitaria, dpi individuali, redazione ed elaborazione DVR ete., e comunque diversi da
quelli da interferenze):
-dichiarare che i prezzi offerti si intendono comprensivi dei citati oneri;

dichiarare che nella determinazione dei prezzi ollerti non sono stati assoggetti a ribasso |
succitati costi.
Tali dichiarazioni sono presenti nel modulo esplicitazione offerta.

All'interno dell” Offerta economica. le imprese parlecipanti potranno inserire le giustificazioni di
cil all art. 87. comma 2, del Codice degli appalti (nome file
modulo_giustificativi nome_impresa.pdf.p7m).

| 9. MODALITA' DI PRESENTAZIONE DELLE OFFERTE

Le imprese partecipanti dovranno presentare lulla la documentazione sia amministrativa, sia
lecnica, sia economica indicata ai punti 6).7) e 8). Il nome dei singoli FILE dei documenti
presentati dovranno riportare il nominative dell'Impresa partecipante.

I file della documentazione amministrativa potranno essere contenuti in una o pia cartelle . zip
(es.dichiarazione unica nome impresd.zip.)

| file della documentazione teeniea potranno essere contenuti in una o pia cartelle zip (ad esempio
documentazione_lecnica_l mome impresa.zip,  documentazione tecnica 2 nome impresa.zip
ecc.). In questo caso ¢ sufficiente apporre la firma digitale sul lile. zip intendendosi valida per tutti i
lile in esso contenuti.

[l file modulo_esplicitazione offerta_nome_impresa.pdf.,p7m dovra essere in formato .pdf e
firmato digitalmente.

Le dichiarazioni ed i documenti possono essere oggetio di richieste di chiarimenti da parte
della stazione appaltante con i limiti ¢ alle condizioni di cui all’art, 46 del Codice.

10. CRITERI DI AGGIUDICAZIONE

L'aggiudicazione avverra a lotto unico intero non frazionabile, in favore dell offerta
economicamente pin vantaggiosa, valutala sulla base dei eriteri: qualita (peso 70) e prezzo
(peso 30).

La gara sard aggiodicata, anche in presenza di una sola offerta lormalmente valida, purché ritenuta
conveniente e congrua da parte dell'Ente attraverso il eriterio dell’offerta economicamente piu
vanlaggiosa ai sensi dell’ art. 81, comma 1. e art. 83, comma 1, del D.Lgs.n. 163/2006 e
dell’allegato G “linee puida per |'applicazione del metodo di confronto a coppic”, del DPR
n.207/2010.

| R o P.TI

.= CRITERIO MAX |
Punteggio tecnico Riparametrato (PTR) 70
Punteggio economico (PE) 30
Ptotale L0 |

L.a mighore offerta sara determinata dal punteggio complessivo ( Protale) piu alto, che sara ottenuto:
Ptotale = PIR+PE

QUALITA’: MAX 70 PUNTI.

Con riferimento al criterio “PUNTEGGIO TECNICO”, le offerte saranno valutate in base ai criteri
di valutazione qualitativi indicati all’art. 15 del capitolato teenico .

-



La commissione giudicatrice si riserva di richiedere alle societa partecipanti una dimostrazione del
software offerto come specificato all’art. 12.2 del capitolato tecnico. Si procederd alla convocazione
delle societa partecipanti con almeno due giorni di anticipo.

Il Punteggio Tecnico totale Provvisorio (PTP) viene determinato con le seguenti modaliti:

|.a) il punteggio di ciascun concorrente. é determinato sommando i valori calcolati per ogni
criterio di valutazione gualitativo, ottenuti moltiplicando il peso fissato per il coefficiente
risultante per ciascuna offerta, in base al confronto a coppie mediante 'impiego della tabella
triagngolare prevista dalle linee guida, per ogni criterio di valutazione qualitativo.

Ciascun commissario provvede dunque a valutare quale dei duc elementi, che formano
ciascuna coppia, sia da preferire e altribuisce un punteggio che varia da | (paritd), 2
(preferenza minima), 3 (preferenza piccola), 4 (preferenza media), 5 (preferenza grande) a 6
(preferenza massima). In ciascuna casella viene collocata la lettera corrispondente
all’elemento che ¢ stato preferito con il relative grado di preferenza (in caso di parita
entrambe le lettere, assegnando un punto a ciascuno degli elementi di confronto). I'erminati
i confronti a coppie si sommano i valori risultanti ¢ atiribuili per ogni criterio dai
commissari, Tali somme provvisorie vengono trasformate in coefficienti definitivi,
riportando ad 1 la somma pit alta ¢ proporzionando a tale somma massima le somme
provvisorie risultanti dall” attribuzione di tutti 1 commissari.

In presenza di un numero di offerte inferiore a tre non verra applicato il “confronto a
coppic”. 1l punteggio verra assegnalo secondo quanto indicato nell’Allegato G al D.P.R.
207/2010 al punto ad: “la media dei coefficienti variabili tra zero ¢ uno attribuiti
discrezionalmente dai singoli commissari ... una volta terminata la procedura di
attribuzione discrezionale dei coefficienti si procede a irasformare la media dei coefficienti
attribuiti ad vgni offerta da parte di tutti i Commissari in coefficienti definitivi, riporiando
ad I la media piti alta e proporzionando a tale media massima le medie provvisorie prima
caleolate. " con la formula Coeffii) = media(i) / media (massima).

L'offerta dell’Operatore Economico che otterrd, prima della riparametrazione. un Punteggio
Tecnico totale Provvisorio (PTP) inferiore a 35 punti sul totale di 70 punti sara esclusa dal
proseguimento della procedura di gara e, pertanto, non sard riparametrata, né ammessa alla fase di
apertura delle buste contenenti I"oflerta economica. Inoltre ai fini dell’anomalia dell’offerta si terra
conto del Punteggio Tecnico totale Provvisorio (PTP) dalla Commissione prima della
riparametrazione.

Qualora nessuna offerta abbia acquisito il massimo punteggio tecnico totale Provvisorio (PTP)
(70) attribuibile, all’Operatore Economico che avrd ottenuto il maggior punteggio tecnico totale
Provvisorio (PTP)  verranno atribuiti punti 70. Agli altri verranno asscgnati  punti
proporzionalmente decrescenti secondo la formula

PTR =70 x (PTP)/(PTMax)
dove:
e PTR - Punteggio tecnico riparametrato
s PTP - Punteggio Tecnico totale Provvisorio
¢ PTMax = valore del punteggio tecnico totale provvisorio ottenuto dalla migliore offerta

I punteggi saranno apprezzati al secondo decimale per troncamento.

Tale riparametrazione consente di rendere confrontabili i punteggi tecnici ed economici in quanto
garantisce il mantenimento del rapporto tra il peso stabilito per la valutazione dell offerta tecnica
(70) ed il peso stabilito per I'offerta cconomica (30),

PREZZ0): MAX 30 PUNTL
E




il punteggio relativo al parametro “prezzo™ (PE) sara atiribuito attraverso la formula di calcolo “non
lineare a proporzionalita inversa (interdipendente)” prevista dalla piattaforma CONSIP S.p.A. per
la procedura di acquisto tramite RO, aggiudicata all offerta cconomicamente pitl vantaggiosa.

(si precisa che nell'offerta economica della RDO dovra essere riportato 'ITMPORTO ossia PTOT =
Peompl | + Peompl 2 + Peompl.3 (IVA ESCLUSA).

Ossia all’offerta che presentera il prezzo pit basso (PM) verranno assegnati 30 punti, alle altre
offerte punti proporzionalmente decrescenti secondo la formula:

PE=30*PM/TO
dove:

PM — prezzo pia basso tra quelli offerti in gara
PO = prezzo offerto dal concorrente

Nell'applicazione di tutte le formule utilizzale per la valutazione dei puntegpi si applichera
I"arrotondamento matematico alle prime due cifre decimali

Saranno escluse le offerte espresse in  manicra indelerminata, condizionate. in alternativa e/o
sostilutive, opzionali. Sono altresi escluse offerte superion agli imperti a base d’asta indicati nel
madulo esplicitazione offerta.

SI PROCEDERA ALL'AGGIUDICAZIONE anche in presenza di una sola ofterta valida,
Nell'ipotesi di offerte che avranno ottenuto il medesimo indice di valutazione dell’offerta, si
procedera all’aggiudicazione in favore della ditta che avra offerto I"importo complessivo (IVA
esclusa) pit basso, nell’ipolesi in cui entrambe le ditte abbiano offerto lo stesso importo
complessivo IVA esclusa si procedera all’aggiudicazione mediante soricggio.

11. MODALITA' DI SVOLGIMENTO DELLA 6ARA

il RUP, alla presenza di due dipendenti di questa Azienda in qualita di testimoni, procederi. il
giorno alle ore _presso la sede della UO.C, Servizio Informatico, Viale
Trieste 391 61100 Pesaro, come segue:
« verifica delle offerte pervenute entro il termine ultimo indicato;
¢ apertura della documentazione amministrativa (meno la documentazione teenica ¢ offerta
economica) e verifica della presenza dei documenti richiesti dal presente disciplinare ed

ammissionc delle ditte,

Si procedera all'esclusione nelle seguenti specifiche situazioni:
e afferte pervenute in ritardo;
s muancata presentazione della documentazione tecnica ¢/o offerta economica;
o pon iscrizione dell'impresa partecipante alla C.C.LAA. o unalogo registro commerciale
dello stato di appartenenza, ai sensi dell’art. 39 del D.Lgs. 163/06 e smi;
e in tutte le altre situazioni esplicitamente previste nella documentazione di gara.

Si applicano alla presente procedura le previsioni di cui all’art. 38, comma 2bis e 46, comma
Iter del D.Lgs. n, 1632006 come modificato dal D.L. n. 90/2014, convertite in L. 114 del
11/08/2014. A tali scopi la sanzione pecuniaria prevista ammonta all'uno per mille dell'importo di
para, di cui al presente Disciplinare (¢ comunque per un importo non infenore a 50 €). 51 precisa
pertanto che, in caso d'irregolarita essenziale degli elementi e delle dichiarazioni sostitutive, di
cui al comma 2 dell’art. 38 del D.Lgs, 163/2006, questa Azienda assegnera un termine  perentorio
(non superiore a 10 gg) perché siano rese. integrate o regolarizzate le dichiarazioni necessarie.

Il pagamento della sanzione potra avvenire attraverso versamento da effettuarsi, entro
il termine di cui sopra, ¢/o presso Banca delle Marche di Pesaro, Sede centrale ¢/c Tesoreria n.
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2100400 intestato ad Azienda Ospedaliera “Ospedali Riuniti Marche Nord”, codice IBAN
IT57X0605513310000000028325 (con indicazione della causale). In tale ipotesi, insieme
all’integrazione dovrd essere allegata la ricevuta del versamento.

In mancanza, ['applicazione della sanzione avverrd (tramile cscussione della cauzione
provvisoria. In caso di impossibilita di escutere tale cauzione per fatto non imputabile ad
AORMN, si procedera con la esclusione del concorrente.

Vengono mantenute chiuse le “buste eletironiche™ contenenti le  offerte teeniche ed
economiche.

Dopo la scadenza del termine lissato per la presentazione delle offerte verra nominata la
commissione giudicatrice ai sensi dell’art.84 del D.Lgs. 163/2006 e smi.

Il giorno glleoke .. . o0 presso la sede della U.0.C, Servizio Informatico, Viale
Trieste 391 61100 Pesaro, la Commissione Giudicatrice procedera all’apertura della busta
concernente 1" offerta tecnica per venlicare la presenza dei documenti richiest.

In una o piu sedute riservate, la Commissione giudicatrice procedera all’esame dei contenuti dei
documenti presentati con | attribuzione dei punteggi relativi all’offerta tecnica.

Successivamente preso atto dei punteggi tecnici asscgnati dalla commissione giudicatrice, si
procedera in seduta pubblica (previa comunicazione tramite MEPA alle imprese partecipanti con
preavviso di circa uno/due giomni) alla presenza della Commissione Giudicatrice:

o all’esclusione delle eventuali offerte che avranno ottenuto prima della riparametrazione, un
punteggio tecnico complessivo assegnato Provvisorio (PTP) inferiore a 35 punti (ai sensi
dell’art. 10 del presente disciplinare);

* all’apertura delle olferte economiche presentate dagli operatori economici ammessi:
all’esclusione delle eventuali offerte che superano gli importi a base d’asta ¢ offerte pari a
Zero;

e all’esclusione delle eventuali ollerle espresse in maniera indeterminata, condizionate e/o
con riferimento ad offerte relative ad altro appalto;

e all’attribuzione dei relativi punteggi al parametro “prezzo” (PE) secondo la formula
esplicitata al punto 10 del presente disciplinare;

e all'individuazione dell’impresa provvisoriamente aggiudicataria.

¢ alla individuazione delle offerte anormalmente basse secondo la disciplina del Codice ¢
del Regolamento. Per il caleolo dell’anomalia verra considerato il punteggio attribuito
prima della riparametrazione,

II RUP ¢ la commissione giudicatrice si riservano la facolta di sospendere temporancamente la
procedura, di rimandarla a successiva data — della quale sara dato tempestivo avviso alle imprese
concorrenti — qualora, nel corso delle sedute pubbliche di gara, si rendessero necessari
chiarimenti, consulenze, parcri, ¢laborazione dati cle.

Alle sedute pubbliche potranno partecipare i legali rappresentanti delle ditte partecipanti o
delegati muniti di regolare procura.

| 12. OFFERTE ANOMALE

Qualora siano state individuate offerte anormalmente basse il sub procedimento concernente la
verilica ¢ l'eventuale esclusione delle offerte che appaiono anormalmente basse ¢ disciplinato
dall’art. 86 e seguenti del Codice degli appalti ¢ dall’art. 284 del Regolamento.

Il soggetto che presiede la gara chiude la seduta pubblica e ne da comunicazione al RUP, che
procede alla verifica delle giustificazioni presentate dai concorrenti ai sensi dell’art. 87, comma
I, del Codice, avvalendosi degli uflici o organismi tecnici della stazione appaltante ovvero della
commissione di gara.

13. ADEMPIMENTI SUCCESSIVI ALL'AGGIUDICAZIONE




L"impresa aggiudicataria € lenuta a prendere immediati contatti con il Responsabile del Servizio di
Prevenzione e protczionc di questa Azienda (Tel. 0721/364166-4170) per 1'elaborazione del
Documento Unico di Valutazione dei Rischi che dovrd essere allegato al contratto.

L impresa/R11/consorzio aggiudicatario dovra fornire, entro 15 giorni dalla richiesta di questa
Azienda:

v cauzione definitiva, con le modalita di cui al punto 15) del presenie disciplinare:

/ quanto eventualmente richiesto dal capitolaro tecnico.

:' 14. STIPULAZIONE CONTRATTO E SPESE CONTRATTUALIL

Per 1 tempi e per la formalizzazione del contratto si rinvia al D.Lgs.163/06 e smi. Tutte le spese
inerenti ¢ conseguenti la formalizzazione contrattuale sono ad esclusivo carico, senza diritto di
rivalsa, dell"impresa aggiudicataria.

Questa Azienda si riserva la facolta di procedere alla sottoscrizione del contratio sotto condizione
risolutiva della verifica del possesso dei requisiti di carattere generale di cui all 'art. 38 del 1) 1Lgs.
16306 s.m.i. e di dare avvio all esecuzione del contratio in via d ureenza, ai sensi dell 'art. 11 del

L Lgs 16306 ¢ smi. I
# 15, 6ARANZIE DI ESECUZIONE

["impresa aggiudicataria dovra prestare cauzione delinitiva, in originale, ai sensi dell’art.113 del
D.Lgs. 163/06 e smi. e D.P.R. n. 207/2010. In caso di RTI la polizea dovra essere intestata
all'impresa  capogruppo, in qualitd di mandataria del raggruppamento, e dovranno essere
espressamente indicate e garantite tutte le imprese facenti parte dello stesso.

La cauzione rilasciala garantisce tutti gli obblighi specifici assunti dall'impresa e pertanto resta
inteso che 1" Azienda ha diritto di rivalersi sulla cauzione anche per |"applicazione delle penali.
Qualora I'ammontare della cauzione dovesse ridursi per effetto dell'applicazione delle penali. o per
qualsiasi altra causa, 'impresa dovra provvedere al suo reintegro entro i termine di 15 giomni dal
ricevimento della relativa richiesta effettuata dall’ Azienda.

La cauzione delinitiva resta vincolata [ino al termine del rapporto contrattuale.

Lo svincolo della cauzione definitiva anzidetta sard disposto da questa Azienda su espressa richiesta
dell’'impresa aggiudicataria solo dopo la verifica di corretto e regolare esecuzione del servizio.

16. CHIARIMENTI

Ciascuna impresa concorrente ha facoltd di richiedere, mediante il ME.PA. (ncll’area
“comunicazioni”) della piattaforma Consip S.p.A.. chiarimenti circa la documentazione inerente
la presente gara entro e non oltre le ore e il giorno indicati nella RDO (richicste pervenute oltre tale
lermine non verranno tenute in considerazione). Questa Azienda procederd ad inviare, mediante il
ME.PA. (ncll'area “comunicazioni”) della piattaforma Consip S.p.A., I'elenco delle nchieste di
chiarimenti pervenute con le relative risposte.

| 17. COMUNICAZIONI x)

Tutte le comunicazioni inerenti il presente procedimento verranno elletluale mediante il ME.PA.
(nell’area “comunicazioni”) della piattaforma Consip S.p.A. Questa Azienda si riserva di
comunicare eventuali modifiche, rettifiche e/o informazioni sostanziali fino al termine ullimo
fissato per la presentazione delle oflerte pertanto gli operatori economici sono tenuti a verificare le
comunicazioni fino al termine ultimo fissato per la presentazione delle offerte.

Le comunicazioni inerenti il presente procedimento successive alla fase di aggiudicazione definitiva
verranno effettuate, ai sensi dell’art.77, comma | del D.Lgs.163/06 ¢ smi, mediante trasmissione a
mezzo [ux, al numero ¢ indirizzo PEC c¢he ciascun concorrente ¢ tenuto ad indicare nella
dichiarazione di cui al punto 6) lett.A) del presente disciplinare. Non si assumono responsabilita
in ordine a numeri di fax/PEC errati ¢/o incompleti.
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18. SUB-APPALTO

Il concorrente deve indicare all’atto dell’offerta le parti del servizio/fornitura che intende
subappaltare o concedere in collimo in conformitd a quanto previsto dall’art. 118 del Codice; in
mancanza di tali indicazioni il successivo subappalto & vietato.

Si precisa che la quota percentuale subappaltabile deve essere contenula entro il limite
massimo  del 30% dell'importo contrattuale. la stazione appaltante non provvedera al
pagamento diretto del subappaltatore/i e i pagamenti verranno effettuati all’appaltatore che dovra
rasmellere alla stazione appaltante, entro venti giorni dal relative pagamento, copia delle
fatture quietanzate. emesse dal subappaliatore

| 19. ALTRE NORME

Questa Azienda si riserva la possibiliti:
« di non dar luogo alla gara, o di prorogame i termini di scadenza, senza che 1 concorrenti
possano avanzare pretese al riguardo.
« di non accetiare alcuna delle offerie per motivi di pubblico interesse.
Il verbale di gara non tiene fede di contratto.

L'offerta_sara_impegnativa_solamente per 'impresa_offerente e doved _avere validita_pari_ad
almeno 180 giorni dal termine ultimo per la presentazione delle offerte.

L aggiudicazione diverra definitiva dopo 1"approvazione delle risultanze da parte di questa Azienda,
Questa Azienda si_riserva la facoltd, a_proprio_insindacabile giudizio ¢ senza che le imprese
pariecipunti ¢/o provvisorigmente aggiudicalarie possano accampare alcuna pretesa o diritio al
riguardo, di: non procedere all ‘aggiudicazione qualora non ritenga congrui i prezzi rispetto a
quelli riscontrabili da indagini di mercato e/o rispetto a guelli attwalmente sostenuti da_guesta
Azienda: adoitare ogni_e qualsiasi _provvedimento di  sospensione, annullamento, _revoca,
abrogazione ¢/v aggiudicazione parziale.

Questa Azienda si riserva la facolta di non assegnare I'appalio in parola avvero di risolvere il
diritto di contratto di fornitura, senza alcun indennizzo per la ditta aggiudicataria, qualora
CONSIP assegni una fornitura cquivalente ad un prezzo inferiore a quello aggiudicato con il
presente appalto.

Per quanto non previsto dal presente disciplinare di gara, si rinvia alla documentazione di gara, al
codice civile nonché alla normativa vigente in materia.

Per qualsiasi informazione rivolgersi alla U.OQ.C. Servizio Informatico aziendale. sistema
informative e reti, tel. 0721/366348-67-39; fax: 0721/404975. 11 responsabile unico del
procedimento ¢ la Dott.ssa Daniela Masci tel. 0721/366438/366384
daniela.masci@ospedalimarchenord.it

Il Responsabile Unico del Procedimento
Daott.ssa Daniela Masci
AlLAT- modulo dichiarazione unica
AlLA2- Dichiarazione accesso agli atti
AlLLA3- modulo esplicitazione offerta
AlLA4- Capitolato speciale
AILAS — Patto d'integrita
All. A6- preDUVRI




Allegato Al al disciplinare di gara
All'Azienda Ospedaliera “*Ospedali Riuniti Marche Nord”
Viale Trieste, 391 - 61121 Pesaro

DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DELLATTO DI NOTORIETA®
(Art. 47 D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445)

Oggetto della gara: fornitura di n. 1 sistema integrato per la gestione informatizzata di un Centro di
procreazione medicalmente assistita (PMA) ¢ connessi servizi di assistenza ¢ manutenzione per la

durata di 36 mesi post-garanzia

1l sottoscritto

nato il a { )

residente a [ ) Via

codice fiscale

in qualita di

della dina {(di seguito nominata per brevita Impresa)
con sede legale in ( JCap

Via

con sede operativa in i ) Cap

Via =T

tel. n® di fax PEC ai guali autorizza ['invio di

comunicazioni ai sensi e per gli effetti dell’art. 79, comma 5 quinquies del D. Lgs, 16372006

Codice l'iscale dell’Impresa Partita IVA dell’ Impresa

consapevole delle sanzioni penali. nel caso di dichiarazioni non veritiere, di formazione o uso di ati falsi,
richiamate dall’art. 76 del 1D.P.R. 445 del 28 dicembre 2000 e smi, consapevole, altresi, di incorrere nella
decadenza dai benelici eventualmente conseguenti al provvedimento emanato dall’amministrazione, qualora
in sede di controllo emerga la non veridicita del contenuto della dichiarazione, sotto la propria responsabilita

DICHIARA

A) REQUISITI DI PARTECIPAZIONE:
di partecipare alla procedura in oggetto come (barrare la casella corrispondente):
4 impresa singola;

a raggruppamento temporaneo di imprese formato dalle seguenti imprese (specificare le prestazioni e la
percentuale dell'appalto eseguite da ciascuna ditta):

Ditta Prestazioni eseguite % dell’appalto |
eseguita '




e che, in caso di aggiudicazione, sarda conferito mandato collettivo speciale con rappresentanga alla
seguente impresa (mandataria) (-
che sllpulem il contratto in nome e per conto pmpnu ¢ dei mandati. Inoltre si uniformera alla dlmplmn
vigente in materia;

g consorzio [ra socield cooperative di produzione e lavoro o consorzio tra imprese artigiane (art.34 co. |
lett.b del D.Lgs. 163/06 ¢ smi);

aJ consorzio stabile (art.34 co.| lett.c del [).L.gs. 163/06 ¢ smi);

a consorzio ordinario (art.34 co.1 lett.e del D.Lgs. 163/06 ¢ smi);

per conto delle seguenti ditte consorziate (specificare le prestazioni e la percentuale dell’appalto eseguite
da ciascuna ditta):
Ditta Prestazioni eseguite Yo dell’appalto

- eseguita

(in easo di associazione o consorzio o GEIE gid costituito): occorre allegare la scansione del
mandato collettivo irrevocabile con rappresentanza conferito alla mandataria per atto pubblico o
scrittura privata autenticata, ovvero dell’atto costitutive in copia autentica del consorzio o GFIE,

B} REQUISITI DI ORDINE GENERALE (art. 38 D.Lgs. 163/06):

I3

che In succitata Impresa ¢ in possesso dei requisiti di ordine generale di cui all'art.38 del D Lgs. 163/06 ¢
S.0.

L'he non ¢ pendente aleun procedimento per I"applicazione di una delle misure di prevenzione o di una
delle cause ostative di cui rispettivamente all’art. 6 e all’art. 67 del d.lgs. 6 settembre, n. 159 del 2011
(art. 38, comma 1, lett. b). del Codice). che nei propri confronti non sussiste alcuna causa di divieto,
decadenza o sospensione di cui all’art. 67 del d.lgs. 6 settembre 2011, n. 159;

che nei propri confronti non & stata applicata la sanzione interdittiva di cui all’art. 9, comma 2, lett. ¢), del
d.lgs. 8 giugno 2001, n. 231, e non sussiste alcun divieto di contrarre con la pubblica amministrazione,
compresi i provvedimenti interdittivi di cui all’art. 14 del d.gs. 9 aprile 2008, n. 81 (art. 38, comma 1,
lett. m), del Codice), ¢ di cui allart. 53, comma 16-ter, del d.lgs. del 2001, n. 165 (ovvero di non aver
eomeluso contratli di lavoro subordinato o autonomo e comungue di non aver attribuito incarichi ad ex
dipendenti che hanno esercitato poteri autoritativi o negoziali per conto delle pubbliche amministrazioni
nei loro confronti per il triennio successivo alla cessazione del rapporto);

I soci, il socio unico, i direttori tecnici, i titolari, gli amministratori muniti del potere di rappresentanza e
gli altri soggetti con potere di rappresentanza attualmente in carica sono i seguenti:
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Name e Cognome Carica ¢ Codice Luogo e dara di nascita Residenza
Fiscale

nei confronti dei suddetti soggetti sono state emesse le seguenti condanne penali, comprese quelle per le
quali si sia beneficialo della non menzione (il concorrente ¢ tenuto ad indicare tutte le senlenze di
condanna passata in giudicato subile, tutti i decreti penali di condanna divenuti irrevocabili, tutte le
sentenze di applicazione della pena su richiesta ai sensi dell’art. 444 ¢.p.p. a prescindere dalla gravita del
reato mentre non ¢ enuto ad indicare le condanne per reati depenalizzati ovvero dichiarati estinti dopo la
condanna stessa, né le condanne revocate, né quelle per le quali & intervenuta la riabilitazione):

nell’anno antecedente la data di pubblicazione del bando di gara sono cessati dalla carica 1 seguenti
soggelli:

Nome e Cognome ¢ Codice Carica, data Luogo ¢ data di nascita Residenza
Fiscale cessazione

nei confronti dei suddetti soggetti sono state emesse le seguenti condanne penali, comprese quelle per le
quali si sia beneficiato della non menzione (il concorrente & tenuto ad indicare tutte e sentenze di
condanna passata in giudicato subite, tutti i deereti penali di condanna divenuti irrevocabili. tutte le
sentenze di applicazione della pena su richiesta ai sensi dellart. 444 c.p.p. a prescindere dalla gravita del
reato mentre non & tenuto ad indicare le condanne per reati depenalizzali ovvero dichiarati estinti dopo la
condanna stessa, né le condanne revocate, né quelle per le quali & intervenuta la riabilitazione):

¢ la succitata Impresa ha adottato le seguenti misurc. al fine di dimostrare che vi sia stata completa ed
effettiva dissociazione della condotta penalmente sanzionata:




6. che la succitata Impresa ¢ in regola con le norme che disciplinano il diritto al lavoro dei disabili
(1..68/99);

7. in merito alla dichiarazione di cui al precedente punto B.4) si precisa che I'lmpresa (barrare la casclla
corrispondente):

T ha adempiuto agli obblighi derivanti dalla .. 68/09;

non ¢ soggetta agh obblighi derivanti dalla L. 68/99 in quanto occupa un numero di dipendenti

inferiore a 15 (quindici);

- mon ¢ soggetta agli obblighi derivanti dalla L. 68/99 in quanto occupa un numero di dipendenti
superiore a 14 (quattordici) ¢ inferiore a 35 (trentacinque) ma non ha effettuato nuove assunzioni a
tempo indeterminato dopo il 18 gennaio 2000

8. (barrare la casella corrispondente):
— che 'impresa non si trova in alcuna situazione di controllo di cui all’art.2359 del codice civile con
aleun soggetto, e di aver formulato I'offerta autonomamente:;
di non essere a conoscenza della partecipazione alla medesima procedura di soggetti che si trovano,
con riferimento alla scrivente Impresa, in una defle situazioni di controllo di cui all’art. 2359 del
codice civile, e di aver formulato I'offerta autonomamente:
| di essere a conoscenza della partecipazione alla medesima procedura di soggetti che si trovano, con
riferimento alla scrivente Impresa, in una delle situazioni di controllo di cui all'art. 2359 del codice
civile, e di aver formulato I"offerta autonomamente

C) REQUISITI DI IDONEITA PROFESSIONALE (art. 39 del D.Lgs. 163/2006):
C. 1 di possedere il seguente requisito minimo - A PENA DI ESCLUSIONTE

[] la succitata Impresa ¢ iscritta alla C.C_LA.A. di ( )
o ad ogni altro organismo equipollente secondo la legislazione dello Stato di appartenenza ex arit. 39 del
D.Lgs. n.163/2006 con indicazione della denominazione o ragione sociale, della Partita IVA, del Codice
Fiscale, dell’oggelto sociale e dei soggetti di cui all’art. 38 lett. b) ¢ ¢) del D, Lgs. n.163/2006 ¢ s.m.i.;

D) REQUISITI DI CAPACITA’ ECONOMICO FINANZIARIA (art. 41 del D.Lgs.
163/2006)

D.1 che glhi Istituti di credito con i quali si sono avuti maggiori rapporti negli ultimi tre anni ¢ che attestino
FalTidabilita dell'impresa sono:

Istituto di credito
Agenzia

Istituto di credito
Agenzia




E) ALTRE DICHIARAZIONI:

k2

9.

di aver perfetta conoscenza dell’ubicazione delle strutture dell’ Azienda Ospedaliera “Ospedali Riuniti
Marche Nord” interessate alla fornitura e di tutte le circostanze generali e particolari che possono
influire sull’esecuzione della fornitura;

di aver valutato, nella determinazione del prezzo offerto. i gh oneri di qualsiasi natura che dovra
sostenere per |'espletamento della fornitura in conformita alla documentazione di gara ¢ che il prezzo
slesso ¢ remunerativo:

di accettare, senza condizione o riserva alcuna. tutte le norme e disposizioni contenute nella
documentazione di para (capilolato eenico ¢ allegati, disciplinare di gara ¢ allegati),

di accettare, senza condizione o riserva alcuna, a pena d’esclusione. tutte le norme e disposizioni
contenute nel patto di integrita;

di aver provveduto in data al versamento del contributo all’ Autorita per la "'r’ igilanza sui
contratti publici pariad € ..........cc.oese. indicando il codice CIG n®

di essere consapevole che. in relazione alla documentazione presentata in sede di para,
I'amministrazione valuterd le condizioni di accesso con riferimento a guanto riportato nella
“Dichiarazionc relativa all’accesso agli anti”, presentato a corredo dell’offerta, senza ulteriore

contraddittorio;

teventuale, ove non venga prodotta in originale o in copia corredata da dichiarazione di conformita con
allegata copia di documento di identita in corso di validita, la certificazione del sistema di qualita
conforme alle norme ewropee della serie EN ISO 9000, rilasciata da organismi accreditati. i sensi delle
norme europee della serie UNTCELEN 43000 e della serie UNIT CEL EN ISOAEC 17000) che, al [ine di
poter fruire del benelicio della riduzione del 50% della cauzione provvisoria di ewr all’art. 75, comma 7.
del ID. Lgs. N. 163/2006. & in possesso della certilicazione alle norme curopee della seric EN 150 9001,
AUMEro , rilasciata da Ll ,conscadenza

Che la scansione dei seguenti documenti:

Quictanza deposito cauzionale provvisorio:

I'idejussione;

Certificazione di qualiti sopra riportata:

Impegno del lideussore

Referenze bancarie

copia del Modello Unico Dichiarazione IVA degli ultimi due anni

L T B WL

¢ conforme all’originale in mio possesso

di aver preso visione della documentazione relativa a:

v DOCUMENTO INFORMATIVO destinato alle ditte e ai lavoratori autonomi affidatari di lavori
redatto ai sensi dell’art.26 del D.Lgs.81/2008(pubblicato sul sito www.ospedalimarchenord.it
selezionando la voce “Bandi di Gara e Contratti)

v preDUVRIG
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F)

I-J

. di autorizzare, ai sensi del 1D.Lgs. 196/03, Nutilizzo dei dati contenuti nella documentazione di gara

presentata ai soli fini della partecipazione alla gara d'appalto per la quale la dichiarazione ¢ presentata
per gli eventuali procedimenti amministrativi e giurisdizionali conseguenti; ne autorizza la
comunicazione esclusivamente ai funzionari e incaricati della stazione appaltante e ai controinteressati ai
predetti procedimenti.

ALTRE DICHIARAZIONI PER LA RICHIESTA TELEMATICA DEL DURC:

tlpﬁ di impresa (barrare una delle seguenti opzioni):

T Datore di lavoro

Z1 Lavoratore autonomo

Z1 Gestivne separata — committente/associante

Gestione separata — titolare di reddito autonomo di arte o professione

CCNL applicato al personale dipendente:

dimensione aziendale (barrare una delle seguenti opzioni):
Da | a5 dipendenti

L Da 6a 15 dipendenti

I Da l6a 50 dipendenti

7 Da 51 a 100 dipendenti

0 Oltre 100

totale lavoratori n® di cui dipendenti n*

H) SUBAPPALTO (art. 118 D.Lgs. 163/2006):

I)

che intende subappaltare le sepuenti parti del servizio (specificare le prestazioni e la percentuale
dell’appalto che si intende subappaltare):

AVVALIMENTO (art. 49 D.Lgs. 163/06 e smi):

che intende avvalersi dei seguenti requisiti;

posseduti dalla seguente impresa ausiliaria

Inoltre allega la seguente documentazione (in caso di avvalimento):
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» dichiarazione sottoscritta da parte dell'impresa ausiliaria atiestante il possesso da parte di
quest'ultima dei requisiti generali di cui all'art.38 del D).1.gs. 163/06 e smi;

» dichiarazione solloscritta da parte dell'impresa ausiliaria attestante il posscsso dei requisiti teenici e

delle risorse oggetto di avvalimento;

dichiarazione sottoscritta dall'impresa ausiliaria con cui quest'ultima si obbliga verso il concorrente

e verso la stazione appaltante a mettere a disposizione per tutta la durata dell'appalto le risorse

necessarie di cui e carente il concorrente;

# dichiarazione sottoscritta dall'impresa ausiliaria con cui questa attesta che non partecipa alla gara in
proprio o associata o consorziata ai sensi dell'art.34 del D.Lgs. 163/06 e smi:

# in originale o copia autentica il contratto in virtd del quale l'impresa ausiliaria si obbliga nei
confronti del concorrente a fornire i requisiti € a mettere a disposizione le risorse necessarie per
tutta la durata dell'appalto (nel caso di avvalimento nei confronti di un'impresa che appartiene al
medesimo gruppo in luogo del contratto 'impresa concorrente pud presentare una dichiarazione
sostitutiva attestante il legame giuridico ed economico esistente nel gruppo, dal quale discendono i
medesimi obblighi previsti dal comma 5) dell’art.49 del D.Lgs. 163/06 e smi).

¥

MI IMPEGNG
In caso di aggiudicazione,

- a presentare l'originale dei documenti, non appena I’ Amministrazione ne fara richicsta.

PREFETTURA

Ufficio/Sede indirizzo CAP Citta

Fax Tel. e-mail PEC

CANCELLERIA FALLIMENTARE

Ufficio/Sede indirizzo cap Citta
Fax : Tel. e-mail PEC
AGENZIA DELLE ENTRATE
| ufficio/Sede ~indirizzo CAP citta |
Fax Tel. e-mail PEC




CONCESSIONARIO

ficiojSede : o | T G

Fax Tel. e-mail PEC

CANCELLERIA PENALE — precisare per ogni soggetto titolare di cariche o qualifiche riportato nel fac simile modello 3

ai sensi del paragrafo 16.3 del disciplinare di gara la cancelleria penale localedi competenza in relazione alla residenza
dei soggettl.

Dichiarante Procure di Indirizzo - cap- | e-mail Retone o ]

Direzione provinciale del lavoro — CLES (Comitati per il Lavoro e I'Emersione del Sommerso)

Fax Tel. _ PEC

Centro per l'impiego della Provincia

~ Fax Tel. PEC

MRS sade -l s
" datore di lavoro
Matricola 2Ziendale MUMBID ..o e eeriiissnsnsasass smssrrerasss sersissms oos
LT e S T AN ot LT
CONL 3pREa0; s i A AR

| lavoratore autonomo - P.C.L (Posizione Contributiva Individuale) numero




gestione separata
.. committente/associante
7 titolare di reddito da lavoro autonomo o arte e professione
_esente da obbligo di iscrizione all'INPS

DAL s e e e e e s S it i e

H  Posizione assiCUrativa MUMIETO . occmvresossmmmmse sesasssssnsssspisssn sassas s stpasnisasss
[ Esente da obbligo di iscrizione all’ INAIL

Firma digitale del Dichiarante

AVVERTENZE IMPORTANTI:

L'impresa ha facolta sia di utilizzare il presente schema debitamente compilato in ogni sua parte sia di
predisporne. per eventuali carenze di spazio o altre esigenze, uno proprio contenente comungue tutte le
dichiarazioni richieste.

INFORMATIVA AI SENSI DEL D.Lgs. 196/03 e smi:

S1 informa che:

i dati dichiarati saranno utilizzati dagli uffici esclusivamente per |'istruttoria della istanza formulata e per
le finalita strettamente connesse:

il trattamento viene effettuato sia con strumenti cartacei sia con claborati elettronici a disposizione degli
uffici;

i dati possono essere comunicati a:

personale interno dell’ Amministrazione implicato nel procedimento

concorrenti che partecipano alla gara

ogni altro soggetto che abbia interesse ai sensi della Legge 07.08.1990 n.241

ai soggetti destinatari delle comunicazioni ¢ della pubblicita previste dalla Legge in materia di
appalti:

il conferimento dei dati ha natura facoltativa e si configura pil esattamente come onere, nel senso che il
concorrente, se intende partecipare alla para o aggiudicarsi un appalto, deve rendere la documentazione
richiesta dalla Amministrazione in base alla vigente normativa, in caso di mancato conferimento questa
Azicnda si riserva di chiedere 'integrazione della documentazione entro e non oltre 7 (sette) giorni dal
ricevimento della richiesta, pena 'ESCLUSIONE:

il Responsabile del trattamento € I'Ing. Carlo Reggiani, mentre soggelo atlive della raccolta dei dati ¢
I"”Amministrazione aggiudicatrice;

pud essere in ogni momento esercitato il diritto di accesso, rettifica, aggiomamento e integrazione.
cancellazione dei dati come previsti dalla vigente normativa rivolgendosi all’indirizzo specilicato,

e el el —



Allegato A2 al disciplinare di gara
All'Azienda Ospedaliera “Ospedali Riuniti Marche Nord™
Viale Trieste, 391 - 61121 Pesaro

DICHIARAZIONE Al FINI DELL' EVENTUALE ACCESSO AGLI ATTI

OGGETTO: fornitura di n. | sistema integrato per la gestione informatizzata di un Centro di procreazione
medicalmente assistita (PMA) e connessi servizi di assistenza ¢ manutenzione per la durata di 36 mesi post-
garanzia come dettagliato nel capitolato tecnico. N° C1G

11/1a e e e S e e SN =ty o N nato'a
g RS, | O N e Sl T T T R " . S k
VIRPIAZER 1o oo imvs s astmnsrims s sssb v tanya vt s s £ e eee iioTb e atieasnny 0t la sua qualitd di titolarcflogale

rappresentante/procuratore legale della impresa/societa oo

e LR L e e L ViaTzzd ,.oooevennn,

DICHIARA

OJ di autorizzare, successivamente all’agpiudicazione, I'eventvale accesso agli atti (mediante visione e/o estrazione di
copia e/o trasmissione di file pdf) da parte di terzi in relazione alla documentazione teenica presentata per la presente
procedura di gara

OPPURE
O] di non autorizzare (ai sensi dell’art. 13 ¢.5 del D.Lgs. n. 163/2006), successivamente all’aggiudicazione, |"eventuale
aceesso agli atti (mediante visione e/o estrazione di copia e/o trasmissione di file .pdf) da parte di wrsi per le sepuenti
parti relative alla documentazione tecnica presentata in ordine alla presente procedura di gara (indicare n. pagg.. sezioni
recise rti_e riferi i ifici della documentazione lecnica ece.) :

l.

i

3

4.

Per le sepuenti motivazioni

Data

Timbro della Ditta/lmpresa ¢
Firma del Legale Rappresentante




Allegato A3 del disciplinare di gara
MODUL PLICITAZIONE D'OFFERTA

llfLa sottoscritto/a
nella sua qualita di
della Ditta

- , in relazione alla procedura per la fornitura di n. 1 sistema integrato
per la gestione informatizzata di un Centro di procreazione medicalmente assistita (PMA) e connessi servizi di assistenza
& manutenzione per la durata di 36 mesi post-garanzia, dichiara di approvare ed accettare senza riserva, tutte le
clausole e condizioni contenute nella documentazione di gara. Al sensi del D.Lgs. 163/06 e smi e del
D.Lgs 81/08, dichiara, altresi quanto segue: gli oneri per i costi della sicurezza necessari per la eliminazione
dei rischi da interferenze sono pari a € 0, gli oneri per i costi della sicurezza afferenti all'attivita svolta
dall'impresa sono pari a € . | prezzi offerti si intendono comprensivi dei citati oneri;
nella determinazione dei prezzi offerti questa impresa non ha assoggettato a ribasso i citati oneri. Premesso
quanto sopra il sottoscritto a nome & per conto della ditta da lui rappresentata, si impegna ad effettuare la
fornitura oggetto della succitata gara alle caratteristiche previste dalla documentazione di gara e sulla base
dei prezzi di cui al presente modulo d'offerta.

Tabella A

Codice e

Q.ta | descrizione  Prezzo Prezzo VA
ID Descrizione prodotto Unitario complessivo %
(IVA (IVA esclusa)
esclusa)

PA Fornitura di software per un sistema integrato
per la gestione informatizzata di un centro
PMA incluso servizio di manutenzione e
assistenza software per un periodo di
garanzia di almeno 12 mesi dalla data di
collaudo come tutto dettagliato nel Capitolato
tecnico

Elenco di eventuale materiale di consumo a
corredo.

P.2 Fornitura di eventuale hardware incluso
senvizio di manutenzione e assistenza per un
periodo di garanzia di almeno 12 mesi dalla
data di collaudo come dettagliato nel
Capitolato tecnico

L'fr'nj:rmtu offerto Pcompl.1 + Pcompl.2 deve essere inferiore o uguale € _ IVA esclusa, a pena
desclusions

P.3 Servizio di assistenza e manutenzione 3 |
eventuale hardware e software per 12 mesi
post-garanzia -

Limporto offerto Punit.3 deve essere inferiore o uguale € 00 IVA esclusa. a pena d'esclusiong

PTOT= |IMPORTO TOTALE da riportare nell'offerta |
Pcompil.1 | economica ROO

+ (IVA esclusa)
Pcompl.2

Pcompl.3

Limporta offerto PTOT= Pcompl.1 + Pcompl.2 + Pcompl3 deve essere Inferiore o uguale €
00 IVA esclusa, a pena d'esclusione

Timbro della ditta e firma {per esteso e leggibile)
del Legale Rappresantante



-"u.lh:gum Ad al LJ.lﬁcipann: di it

CAPITOLATO SPECIALE

ARTICOLO 1 - Efficacia, norme regolatrici ¢ disciplina applicabile
Fanno parte integrante e sostanziale del presente appalto:

Disciplinare di gara

determina di agpiudicazione definitiva;

capitolaro teemen di gara o relatv allegan;

il presente capitolato speciale;

documento mnformative destnat alle ditte e ai lavoratorn autonomi affidatad di lavor;

6 DANERIL

offerta tecnica dell'lmpresa;

8. offerta economica dell'Impresa;

D, canzone defmnva;

In caso di discordanza o contrasto tra le disposiziom del presente capitolato ¢ di quell m esso richimaty, gl
attt ed 1 document prodotu dall’Azienda prevarranno sugli ard ed 1 documenti prodotn dall'lmpresa, ad
eccezione di  eventual proposte miglit_‘:raﬁx'n: tormulate Liull'lm!:-ruﬁa stesso ed accettate 1 sede di
appiudicazione dall’Azienda.

| feseewnone del presenie ca]‘}llnlam e diﬁmp].i_mlm dal VPR, 207 /2010,

W b

~d

ARTICOLO 2 - Ambito soggettivo
A1 fim dellesecumone del presento zpp:ﬂln, st intende per:
1. Azienda, I'Azienda Ospedaliera “Ospedall Rwmin Marche Nord” di Pesaro;
2. Imptesa, la ditta aggiudicataria;
3. offerta atfidatana, la documentazione teenica ed economica oggetto del pm".'ﬁ.'t:t.ij.nwnm di aggiudicazione

definigva.

4. D.E.C., i Direttore dell'esecuzione del contratto ::rulgt: rurte le arowitd allo stesso esprossamente
demandate dal D.Lgs. n. 163/2006 ¢ sma. ¢ 12P.R. n. 207/2010 nonche rutte le attvita che si rendono
opportune per assicurare il perseguimento dei compiti a questo assegnar.
5. Llmpresa mdividua 1l Referente al quale 'Azienda, nella persona del RUT, o del D.E.C. o degh assistent
tecnici, possa fare nferimento per ogm aspetto nguardanie le atuvita contratmali. Nel caso 1n cui I'lmpresa
proceda alla sostituzione del proprio referente senza la necessaria preventiva valutazione ¢ aulorizzazione
dell’Azienda, quest’uliima s1 nserva, previa contestazione dell’addebito e valutazione delle deduziom addore
dall'Impresa nel termine massimo di 5 (cinque) grorm solan, di effettuare una ritenuia sulla cauzione definitiva
di cut al presente capitolato d'importo pard al 5% (cinque per cento) della stessa.

ARTICOLO 3 - Ambito oggettivo, corrispettive ¢ varianii
Ambito oggettivo
Oggetto del presente capitolato e Paffidamento della foriura di n. 1 sistema integrato per la gestione
informatizzata di un Centro di procreazione medicalmente assistita (PMA) ¢ connessi servizi di
assistenza ¢ manutenzione per la durata di 36 mesi post-garanzia come dettagliato nel capitolato
tecnico, presso 'A.O. “Ospedali Riunid Marche Nord”, in conformita an seguentt ati;
determuma di u!_u_lriudit:a:-:iune deﬂ.n.itn-‘ﬂ;
capitolato tecnico di gara ¢ relative allegratyg
documento informatvo destonan alle ditte e a0 lavoratort automonu alfidaean di lavor;
DAENRL:
otferta teenica duil’lmpruﬁa;
6. offerta economica dell'Tmpresa.

S
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Corrispettivo

Il corrispettivo omnicomprensivo stimato per lesecuzione del predetio oggetto offerto in sede di gara dova
essere determmato sulla base dei prezzi unitani, fissi e invanabili mdicati nell'offerta economica dell’ lmpresa.
In aggiunta alle disposizioni successive in materia di revisione dei prezzi, costituiscono deroga al principio
generale di mvartabilia del cormspernvo, le vanazioni consepuent a disposizioni delle competenti autoriti
AMITITISTANvE,

1l predetto corrispettivo si nferisce all'esecuzione della prestzione assunta a perfetia regola d'arte e nel pieno
adempimento delle madalita ¢ delle prescrizioni di cui al presente capitolato.

Gl obblight e gl oneri derivant all Tmpresa dall’esccuzione del presente capitolato e dall’osservanza di leggi,
capitolati e regolament, nonché dalle disposizioni emanate o che venissero emanate dalle cOMpetent autorita,
ivi compresa I’ Azienda, sona compresi nel cosrispettivo contrattuale,

Il corrispettivo contraruale ¢ accertato dallTmpresa in base ai propri calcoli, alle proprie indagini, alle proprie
stime, a o suo rischio, ed e pertanto invanabile ed indipendente da qualsiasi imprevisto o eventualiti.
L'lmpresa non potra vantare diritto ad altri compensi ovvero ad adeguamenti o aumenti del corrispettivo
contrattuale, salvo quanto espressamente previsto dal presente capitolato,

Il cormispertivo dovuto all'Tmpresa € opgretto di revisione ai sensi dall'art. 115 del D.Lgs. 163/2006 ¢ s.m.i,
sulla base di un'istruttoria condotta dal R.UP,, in considerazione dei dati di cui alPart. 7, comma 4, lettera ¢),
del Dulgs. 163/2006 ¢ sm.. o, in mancanza, della tabella ISTAT F.O.I nota come “costa della vita™, 1a
FEVISIONE pud essere sia in aumento che in diminuzione in ragione della variazione dei prezzi intervenura nel
peniodo considerato.

In caso di revisione in diminuzione si applicano le stesse disposizioni previste per la revisione in aumento. Si
conviene espressamente che la cauzione definitiva si estende anche al recupero di somme derivanti da
revisione in diminuzione non alinmenn recuperabili

Tutti gli imports di cui al presente capitolato devono intendersi al nerto dell TVA.

Varianti

Al fini del presente capitolato, le variazioni introdotie si considerano tali da alterarc Pimpostazione
progettuale, ovvero sostanziali, ovvero tali da mumare sostanzialmente la naturs della prestazione Assunta,
qualora comportine un aumento o una diminuzione par o superiore al 20% dellimporto contrattuale
aggiudicato.

Al [ini del presente articolo, le vatiazioni in aumento o in diminuzione si cumulano n valore assoluto e sono
sempre rapportate agli imports onginan singolarmente interessati.

Le varianti sono ammesse nei casi e nel risperto di quanto previsto daghi artt. 310 e 311 del D.P.R. 207/2010.
L'lmpresa nsponde dei ritardi e depli oneri conseguent alla necessita di introdurre variant in corso di
esecuzione a causa di carenze degh elaboran dallo stesso prodotr.

Nell'ipotesi di superamento del quinto, il R.UP. ne da comunicazione allImpresa che, nel termine di 10
gomi solari dal suo deevimento, deve dichiarare per iscritto se intende accettare la prosecuzione del contratto
¢ a quali condizion; ner 10 gorm solan successivi al ricevimento della dichiarazione, la Azienda deve
comunicare all'fmpresa le proprie determinazioni. Qualora IImpresa non dia alcuna rsposta alla
comunicazione del R.U.P. si intende mamfestam la volonti di accettare la vaniante alle stesse condizioni del
presente capitolato. Se 'Azienda non comunica le proprie determinazioni nel termine fissato, si infendono
accettate le condizioni avanzare dall' Tmpresa.

Ove Plmpresa non si avvalga del dintto alla dsoluzione, € obbliguto ad assoggertarsi all'aumento o alla
diminuzione.

Qualora, per uno dei casi previsu dal D.P.R. 207/2010, sia necessario mirodurre nel corso dell'esecuzione
varzioni o addiziont non previste nel presente capitolato, 1l DUE.C. redige i consepuenti claborati in
conformita a quanto previsto dall'art. 279 del medesimo DR, 207/2010, indicando i presupposn di farto e
di diritto che le hanno rese necessarie.

Gl elaboran predett redatti dal 1.E.C. sono inviatd al R.UP. che ne propone, previo relativo esame,
Papprovazione da parte dell’ Azienda.

Gli ordini i variazione del D.E.C. fanno espresso riferimento all'intervenuta approvazione, salvo il caso in
cut Pordine ha ad ogpetto prestaziom disposte per risolvere aspetti di dettaglio, che siano contenute entro un
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importo non superiore al 10 per cento del cortispettivo contrattuale e che non comportino un aumento del
cornsperivo medesimo.

Quando sia necessario escguire una prestazone non prevista dal presente capirolato, s1 procede alla

determinazione del relativo corrispettivo come segue:

a}  ragpuapliandolo a quello di prestaziont comsimili comprese nel presente capitolato;

b) quando sia impossibile I'assimilazione, ricavandolo totalmente o parzialmente da apposita analisi efferruata
con rifenmento ai prezzi elementan di mano d'opera, materiali, noli e twasporu alla data di formulazione
dell'offeria atfidatar,

La prederta determinazione viene approvata dalla Azienda su proposta del R.UDP., prima di essere ammessa

nella contabilita delle prestazioni rese dall'lmpresa.

Tutie Il.: T L dﬂiﬂmliﬂuzi{}l“ S Hllml_‘“{_' ‘J"il. LI.L"EL'I"Z'.I‘IIII!I. LCUOTIOITIICA du"'l}i'[{:rln Hl‘l‘l'l.i:l‘izrj.:l.

Se 'lmpresa non accerta le nuove determinazioni cosi approvate, I'Azienda pua ingiingergh l'esecuzione delle

relative prestazioni sulla base delle determinazioni medesime, che vengono comunque ammesse nella

contabihita nella msura approvata. Resta fermo al dintto dell'fmpresa di promuoovere apposito contengztoso nel
aspetto delle disposizioni vigenti.

ARTICOL.0O 4 - Luogo di csconzione
I’esecuzione del presente capitolato deve avvenire presso le sedi operative dell’ \zienda, Per il derraglio si
TInvVIa :J:I L':‘].T]‘l“ }Iﬂti} FEETICLY

ARTICOLO 5 - Avvio dell’esecuzione durata contrattuale e sospensioni
['aggudheatano dovra provvedere allavvio del servizto, micso come mizio delle atnviea, entro 7 gg. dalla
data di sottoscrizione del verbale di avvio (inizio lavori). Con rale verbale le parn formalzzernng i
verbale di avvio del servizio, redatto ai senst dell’art. 303 e 304 del DPR 207/2010, tud gli elemenn
gesnonali e tecnico-operanvi necessan alla proseewaone delle atviea della fomiurea oppetio dell’appalto.

La durata del presente contratto di appalto ¢ determinara:

- dall'avvio di inizio arovita a1 senst dell'art. 4 del capirolaro eemco (verbale di avvio dell’esecuzione del
contratto o di inizio lavord);

- dalla decorrenza di almeno 12 mesi di garanzia della fornmimra SW ed evenmuale HW previst dal
presente contratto dalla data di collaudo (verbale di prmo collaudo);

- dalla decorrenza der 30 mest suceessive al periodo di gﬂ.ml‘lziﬂ. di almeno 12 mest relagvamente
all'esecuzione det servizi di assistenza e manuenzione previst dal presente contratio (verbale di
comformita con corso d’rq!t':l'a).

Qualora 'avvio dell'esecuzione del contratto avvenga n ritardo rispetto al suddetto termine, si applicano Part,
302, comma 5 e Part. 305 del D.P.R. 207/2010.

Nel caso in e, in comformita alle disposizioni vigenn in materia, la prestazione sia stata avviata prima della
stipulazione del contratto, il relativo verbale deve indicare le prestaziom che Plmpresa ha dovuto avviare ed
esegure immedatamente. La supulazione del contratto determina la decadenza delle imitaziom poste m sede
di avvio in via d'urgenza (se del casa).

La sospensione € la ripresa dell'esecuzione del contratto & regolara dall’art. 308 del DLPLR, 207 /20140,

ARTICOLO 6 - Oneri, obblighi ¢ adempimenti a carico dell'lmpresa

Sono a canco dell’lmpresa gl onen wibutan e le spese contrattuali ad eccezione di quelh che fanno canco
all'’Azienda per legge.

Sono a carco dell‘lmprcsn, intendendosi remuneran con 1l cornspetivo afferto, gh onert e dschi relanvi alla
prestazione delle atuviea, delle forniture e dei servizi oggerta del presente capitolato medesimo (onert del
personale, fornitura i materale di consumo necessario per l'espletamento della prestazione, arrezzarure,
ecc.), nonché ad ogmi atmvita che s1 rendesse necessarta per Pattivazione e la prestazione degli stessi o,
comungue, opportuna per un corretto € completo adempimento delle obbligazioni previste, 1v
compresi quelli relatvt ad eventuali spese di wasporto, di viaggio ¢ di missione per 1l personale adderto
all'esecuzione contrarruale,

L’Impresa si obbliga ad eseguire le prestazioni a perferta regola d'arte, nel nispetto delle norme vigend e
secondo le condiziont, e modalits, 1 termini e le pl'e:icrizinni contenute nel presenre capitalato ¢ nella
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dorumentazione nchiamata.

Le prestazioni contrattuali dovranno necessartamente essere conformi alle catatteristiche tecniche ed alle

specitiche mdieate nel presente capitolato e nella documentazione dehiwmata; n ogni caso, PImpresa si

obbliga ad osservare, nell'esecuzione delle prestazioni confrattuali, le norme e le prescrizioni tecniche e di

sicurezza in vigore, nonché quelle che dovessero essere successivamente emanate.

Gl eventualt maggion onen derivana dalla necessita di osservare le norme ¢ le prescrizioni di cul sopra, anche

se entrate in vigore successivamente alla stipula del presente capitolato, resteranno ad esclusivo carico

dell'ITmpresa, mtendendosi m opgn caso remunerad con il cornispettivo indicato nel presente capitolato,

Ulmpresa non potra, pertanto, avanzare pretesa di compensi, a tal titolo, nei confronti dell'Azienda

assumendosene ogni relativa alea.

L’Impresa st impepna espressamente a:

4) impiegare, a sua cura ¢ spese, le strutture ed il personale necessario per esecuzione delle prestazioni
secondo quanto specificato nel presente caputolato ¢ net document di gara Achiamat;

b) nspettare, per quanto apphcabili, le norme internazionali vigenti per la gestione ¢ Vassicurazione della
qualia delle propric prestaziom;

¢} predisporre gl strumend e 1 metodi, comprensivi della relativa documentazione, atti a consenure
all’Azienda di monitorare la conformita della prestazione alle norme previste nel presente capitolato ¢ nei
document di gara nchiamat;

d) predisporre gl strumenti ¢ 1 metodi, comprensivi della relanva documentazione, att a patantire elevat
livelli di servizio, ivi comprest quelli relativi alla sicurezza e rservatezza;

¢) comunicare lempestivamente all'’Azienda le eventuali varazioni della propria strurtura organizzativa
comvolta nellesecuzione del presente capitolato, mdicando analiticamente le variazioni intervenuie ed 1
nominativi dei nuovi responsabili;

f) non opporre al’Azienda qualsivoglia eccezione, contestazione ¢ pretesa relative alla fornitura o alla
prestazione del servizi assunti;

g) manlevare e tenere indenne 'Azienda dalle conseguenze derivant dalla eventuale mosservanza delle
norme e prescrizion eeniche, di sicurezza, di igiene e sanitaric vigeni;

h) osservare (uite le wlterioni prescrizioni contenute nel presente capitolato e nella documentazione
rchinmara,

Le amvita necessatie per la predisposizione dei mezzi e per Pattivazione dei servizi oggetto del presente

capitolato, eventualmente da svolgersi presso le sedi operative dell’ Azienda, dovranno essere eseguite senza

mterferire con l'attivita assistenziale e con 1 nommale lavoro degli uffic; modalia e rempi dovranno

comungue essere concordan con 1l D.E.C; peraltro, Plmpresa prende arro che, nel corso dellesecuzione delle

prestaziont contrartuali, le strutture dell'Aziends continueranno ad essere utilizzate dal relativo persomale e da

terzl autorizzati.

L'Impresa si impegna, pertanto, ad eseguire le predette prestazioni salvaguardando le esigenze dell’Azienda o

di terz1 autorizzan, senza recare intralcd, disturln o interruziont all'attivita lavorativa in atto.

|"Tmpresa rinuncia espressamente a qualsiasi pretesa o richiesta di compensa nel easo mn el 'esecuzione delle

prestazion contratiuali dovesse essere ostacolata o resa pit onerosa da ativita svolte dall'Aziends o da terzi

autorzzan, prevedibili in sede di offerta.

L'lmpresa si impegna ad avvalers: di personale specializzato, in relazione alle diverse prestaziont contratiualy

detto personale potra accedere presso le sedi opertive dell’Azienda nel rispetto delle relative preserizioni di

accesso, fermo restando che sara cura ed onere dell'Tmpresa verificare preventivamente tli procedure.

L'Impresa si obbliga a consentire all’ Azienda di procedere, in qualsiasi momento ¢ anche senza preavviso, alle

veriliche della piena e corretta esecuzione delle prestazioni contrattuali, nonché a prestare la propria

collaborazione per consentire lo svolgimento di tahi venfiche.

I'Tmpresa si obbliga a dare immediata comunicazione all’Azienda di ogni arcostanza che abbia influenza

sull'esecuzione delle attvita di cui al presente capitolato.

L'lmpresa prende atto ed accetta che i servizi o le forniture oggerto del presente capitolato dovranno essere

prestan con contnuita anche 1 caso di eventuali variazioni della consistenza © della dislocazione delle sedi e

degli uffici dell'Azienda.

Sono a carico dell'fmpresa, intendendosi remunerati con il corrispettivo contrattuale di cui al presente

capttolato, turn gli oneri ¢ i rischi relatvi alle attivita ¢ aglh adempimenti occorrent all'integrale esceuzione del

presente capitolate.
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In caso di madempimento da parte dell'Tmpresa agh obblighi di cul ai precedenti commi, I"Azienda, fermo 1l
dititto al risarcimento del danno, ha la facolta di dichiarare risolto di dintto 1] presente :_':1|1|t|:-|:1.li.} al sensi delle
SUCUCHSIVE d.ispnﬁizinﬂf: in tema di nsoluzione,

ARTICOLO 7 - Obblighi derivant dal rapporto di lavoro
I "lmpresa si obbliga ad ottemperare agli obblighi verso 1 propn dipendenu derivana da disposizioni legislanve
e regolamentan vigent in matena di lavoro, ivi compresi quelli in tema di salute, ymene ¢ sicurezza del luoghi
di lavoro, nonché in matena previdenaale ¢ mfortunistcea, assumendo a proprio carico 1 relativi oner. In
T}zrtic{:-l.'.trm I'Impresa si mmpegna a li‘ipt'rt:lr-': nellesceuzome delle obblipazion denvantt dal presente
capitolato le dispostzont di cw al D.Lgs. 81/2008 ¢ s.mi e gh adempimenn di cun al DUV RL allepato al
presente capitolato e successive revisioni.

ARTICOLO B - Garanzic
Generalita
| /Impresa garantisce la piena proprieta delle forniture ¢ der servizl oggetto del presente capitolato e dichiara
che rali suon dintis sono liberi da vincoli o diritti a favore di terzi
L'Impresa garantisce espressamente che le fomiture sono esent da vizi dovut a progetrazione, ad crrata
esccuzione o a deficienze dei mareriali impiegan, che ne dimimuscano 1 vilore o che li rendano imdones,
anche solo parmalmente, all’'uso cut sono destunatl.
Le suddette garanzie sono prestate in proprio dall'lmpresa anche per il fatto del terzo, intendendo 'Azenda
restare estranea ai rapporti tra Impresa ¢ le ditte fornitrici dei van matenall componend la fornitura o
pt&ﬁl‘.ﬂn:ici i serviz componentl il servizio oppelio del presente appnim.
In caso di inadempienza da parte dell'lmpresa alle obbligaziont di cui ai precedenti commi, 'Azienda, fermo
restando 1l risarcimento di turd i danni, avea facola di dichiarare nsolto di dirttio 1 presente capirolato ai senst
della disciplina prevista nel presente capitolato medesinmo, nonché dell'art. 1456 codice cwvale.

Cauzione definitiva

Ai sensi e per gl effetti dell’are. 113 del D.Lps. 163/2006 ¢ s.m., 'lmpresa costinnri una cauziome definitiva .
Al fini dell'eventuale progressivo svincolo della cauzione definitiva a misura dell'avanzamento dell'esecuzione,
i documenti da consepnare preventivamente allistiuro garante sono guell discaplinan dall'articolo del
presente capitolato avente ad oggelto “Pagamento del corrispettiva™.

L'ammontare residuo, pan al 25 per cento dell'miziale importo gamantito, ¢ svincolato a seguito della
disciphna del presente capitolato riguardante la “verifica di conformira defimitva”,

Sono nulle le evenmali pathizion contrarie o In detoga.

la cauzione definitiva copre gli oneri per il mancaro od mesatto adempimento del presente capitolato e cessa
di avere effetto solo alla data di emissione del certificata di “verifica di contormua efinita” secondo la
disciplina del presente capiralaro,

La caurione defintiva ¢ rilasciata a prima e semplice richiesta, mcondizionata, wrevoeabile, con rnuneia alla
preventiva escussione, estesa a futh gl accessori del debito principale, in favore dell’ Azenda a paranzia
dell'esatto e corretto adempimento di mutte le obbligazion, anche future ai sensi e per gl effern dell'art. 1938
codice cvile, nascent dall’esecuzione del presente capitolato.

In particolare, la cauzione rilasciata garantisce gl obblighi specifici assunti dall'lmpresa, anche quell a fronte
det quah ¢ prevista Papplicazione di penali e, pertanto, resta espressamente inteso che PAzienda ha dinro d
rivalersi direttamente sulla cauzione per Iapplicazione delle penali. E farta salva la possibilita per PAzienda di
applicare le disposizioni del presente capitolato m muteria di contestazioni di inadempimento ¢ ch
applicazione dh penal.

In ogni caso il garante sard liberato dalla garanzia prestata solo previo consenso espresso m forma scrtla
dall’ Azienda.

Oualora Pammontare della paranzia prestata dovesse ridurst per effeto dell'applicazione di penali o per
qualsiasi altra causa, Ilmpresa dovra provvedere al reintegro entro il termme di 15 morni solar dal
ricevimento della relativa richiesta effettuata dall’ Azienda.

In caso di inadempimento alle obbligazioni previste nel presente articolo U'Azienda ha facola di dichirarc
risalto il presente capitolato.
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ARTICOLO 9 - Espletamento della prestazione ¢ verifica di conformita in corso di esecuzione e

verifica di conformita e collaudo

Espletamento della prestazione

L'lmpresa st impegna a nspertare il dettaglio del “Piano di avviamento” offerto in sede di gara al sensi

dell'art.4 del capitolato tecnico di gara.

Il predett programmi devono essere espressamente accettat dal D.E.C.,

Stante la peculiarita del contratto sono previsti: verbale di primo collaudo che determinera la

decorrenza del periodo di garanzia di 12 mesi, verbali di conformiti in corso di esecuzione ¢ verbale

di conformitd definitiva

Verifica di conformita

Le prestuzioni acquisite sono soggetic a verfica di conformiti in corso di esecuzione ¢ a verifica di

conformita  finale secondo disaiplina di cui alla Parte 1V, Tiolo IV del D.P.R. 207 /2010, 1

collaudatore/DEC, qualora ritenga che Plmpresa abbia completamente e regolarmente eseguito tutte le

prestazioni contrattuali oggetto del presente appalto a conclusione della decorrenza contrattuale, emette il

certificato di conformita con esito positivo (certificato di verifica di conformitd definitiva) ai sensi dell’arr, 322

del D.P.R. 207/2010 ¢ lo trasmete al RUP per le azioni di competenza.

Collaudo:

Il collaudo ha come scopo di accertare la ispondenza defla fornitura a quanto presentato in sede di para ed a
quanto richiesto dal capitolato tecnico ed alle regole dell'arte, la corretta esecuzione dei lavor (se previst), la
corretta nstallazione, il perfetto funzionamento del SW e delle relative attrezzarure HW di supporto incluse
nella fornitura e il correrto avviamento del sistema.

Le verifiche previste sulla fornitura sone:

L Verifica documentale:

I.1. aspondenza della formitura & quanto previsto dal capitolato tecnico ed a quanto ordinato;

1.2. presenzn delle dichiarazioni e certificazion di marcatura CE in relazione alle disposizioni in materia, cosi
come i soddisfacimento delle norme specifiche vigenti € applicabili alle SW/1TW in ogpEetio;

I.3. 1a fornitura in due copie del manuale d'uso (in lingua italiana) contenente tutte l¢ istruzioni necessarie per
la corretta conduzione e Fuso giornaliero delle SW/HW formnite ;

14 la formmra del manuale teenico di servizio in lingua ialiana o inglese (service) contenente tutte le
Istruzioni necessatie per la manutenzione correttiva ¢ preventiva del SW/IHIW fornite, comprensivo di schemi
eletrricl, circuttali ¢/o meccanici, idraulici, descrizione dettagliata dell'hardware, descrizione dettagliata del
software, descrizione delle modaliti di ricerca guasto e taraturs, descrizione delle varie interfacee software,
sorgent software se pattuito in fornitura, mitte le password di accesso (comptese guelle di amministratore) o
In opnl caso Utto quanto ¢ necessatio per qualsiasi procedura di manutenzione, se applicabile;

1.5, elenco di part/ ricambi con descrizione delle caratteristiche, dei codici ¢ relativi prezzt umtar ai fini della
fornitura successiva di parti di ricambio (presentato in sede di gara), se applicalnle;

1.6. descrizione su documento a parte, se non gii comprese nell'offerta recnica, di tutte le procedure
MANUIenzione preventiva necessarie a mantenere in perfetta efficienza il SW/HW fornite:

L.7. conferma dei corst di addestramento all'uso del SW/HW fornite per il personale sanitario della SA {come
specificato nella documentazione di gara) tramire evidenza del calendario dei corsi;

|.8. conferma degli eventuali corsi di addestramento alla manutenzione correttiva ¢ preventiva del SW/HW
fornite per il personale teenico della SA, gualora richiesto, tramite evidenza del calendario dei corsi.

2. Verifica Operativa:

2.1 Controllo di sicurezza elerrrica, se applicabile;

2.2 Controllo di sicurezza e funzionalita del caso, con verifica di:

=.2.1 carnspondenza dei dad tecnici dichiaran in sede di gara (Questionario Tecnico), se richiesti ¢ ove ¢io sia
possibile, utilizzando gl stramenn dedicati ai controlli di funzionalita specifici per ogni SW/HW, in dotazione
al SIC afferente alla SA, se applicabile;

2.2.2 valutazione della conformim delle prestazion cliniche del SW/HW & quanto espressamente dichirato in
CT ed n sede di gara dall’Aggiudicatario, se applicabile;

2.3 Venifica del ritiro da parte dell'’Aggiudicatario dellimballaggio utlizzato al tasporto delle SW/HW fornite,
s¢ applicabile;

2.4 Ventiea del ninro delle tecnologe dismesse, qualora richiesto dalls SA | se applicabile;
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2.5 Verifica della avvenura esecuzione € del contenuto det corst di formazione, se applicabile,

La SA, attraverso il collaudo  verifichera la qualita complessiva della formmura (HW, SW, servin, ...
applichera eventuali sanzioni per inadempimentt contrattuali, definira eventuall controversie, nonché
proporra la nsoluzione del rapporto contrattuale.

Ogni modifica o mighoramento della forniura dovea essere preventivamente ¢ obbligatoriamente approvato
dalla SA.

Esiti del eollaudo:

a) 1l collaudatore, qualora accern la nspondenza della fornirura a quanto presentato in sede di gara ed a
quanto richiesto dal capitolato tecnico ed alle regole delParte, la corretia esecuzione del lavor (se previst), la
corretta mstallazione, i perfetto funzionamento del SW e delle relanive artrezzarure HW di supporto incluse
nella fornirura e il corretto avviamento del sistema, emette | certificat di collaudo con esito positivo
(certificato di collaudo o di primo collaudo);

b) nscontrandost, durante 1l collaudo, difetti ¢ mancanze che non pregindicano la funzionahita del SW/HW e
sono di lieve ennra, 1l collaudatore emeue 1l certificato di collaudo con esito positive ¢ determina,
nell'emissione del certificato, la somma che, in conscguenza dei riscontrau diferti, deve detrarsi dal
credito dell'aggiudicatario;

¢) riscontrandosi, durante 1l collaudo, difett ¢ mancanze che non pregiudicano la funzionalita del SW/HW
ma necessitano di attivia corretove, 11 collaudatore Hl}!-ipl'.Tllll.: il collaudo ed emette un’autorizzazione
provvisoria all'uso ¢ preserve specificamente le attivita da porre in essere, assegnando all'aggnudhicatario un
rermine: il cernficato di collaudo non ¢ alascialo sino a che da apposim dichiarazione del D.E.C., confermara
dal R.UP.,, rsulti che 'aggiudicatario abbia completamente ¢ regolarmente escguito le attivita prescrittegli,
ferma resrando la facola dell’orrano di collaudo di pmccdcrf dirertamente alla relanva venfica. La durata
massima delle sospensioni di cui sopra ¢ fissata in 30 momi naturall consecutvi dalla data di notifica della
stessa avvenuta a mezzo fax. Alla scadenza di tale ermine, ove e non conformita nscontrate non siano stare
risalre, 1l collaudatore emetie un certificato di collaudo con esito negativo; nel casa m cui le non conformta
rscontrate siano state nsole 1l collandatore emette un cerlificato di collaudo con esito pﬂSitivﬂ;

d) riscontrandosi, durante il collaudo, difern e mancanze che pregudicano la funzionalita del SW/TTW
aggmichearo 1l collaudatore sospende il collaudo con divieto di utilizzo per non conformita ¢ prescrive
specificamente le atavita da porre in essere, assegmando all'agpiudicatario un termine; il certificato di collaudo
non ¢ rlasciato sino a che da apposita dichiarazione del DEC, confermata dal RUP., risult che
'aggmdicatario abbia completamente e regolarmente eseguito le attivita prescrirtegh, ferma restando la facolia
del collaudatore di procedere direttamente alla relativa verifica, La durata massima delle sospensiont di cw
sopra ¢ fissata i 30 giorni naturali consecutivi dalla dara di nonfica della stessa avvenula a mezzo fax. Alla
seadenza di tale termine, ove le non conformita tiscontrate non siano state risolte, il collandarore emerte un
cerificate di collando con estto nfg:]rivn; nel caso m oow le non confommita riscontrate siano state risole 1l
collaudatore emette un certificato di collaudo con esitn posinve;

&) riscontrandost, durante 1l collaudeo, difetn e mancanze che pregiudicano la funzionalira del SW/HW
agpiudicato e che non sono sanabili il collaudatore emette un certificato di collando con esito negativo.
In caso di esito negativo del collaudo il collaudatore trasmette al RULP., per le ulterion sue determmazion, il
verbale, nonché le relazioni con le proposte der provvedimenu da adottare. In particolare aggivdicatario
provvedera a suo carico a disinstallare ¢ ntirare immediatamente 1 SVW/HW, S mtendono 3 cardco
dell’Aggiudicatario stesso gh onent dervan dar disservizi provocat dalla mancata formimara che verranno
quantificati dalla SA. La SA provvedera alla nsoluzione del contrattn con facolta di successiva apgiudicazione
al Concorrente secondo n praduatornia.

(Owve nscontd pr&smziﬂnj mertevoh i collaudo, ma non preventvamente autorizzate e ordinate, 1l
collaudatore sospende il rilascio del certificate di collando ¢ ne nferisce al RULP., proponendo i
provvedimenn che rifiene opportuno. L'eventuale riconoscimento delle prestaziont non auronzzate dal RULP.
non libera il DEC e il personale meaneato, dalla responsabilita che loro incombe per avede ordinare o lasoate
I:Si.':p;l..l.i..t't:.

1.’ Aggudicatario non & svincolato da eventuali non conformitd progermall, dv produzione, di sicurezza ¢ di
cortispondenza alla richiesta espressa nel presente documento, che dovessero emergere successivamenic
all'esito positivo del collaudo, per cut lo stesso s1 impegnera alla tempestiva eliminazione di turtl 1 diferti e/o0
viel riscontrat fino alla possibiliti del dtiro della fornitura se non resa conforme m tempr rynonevolmente
brevi,
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Tutd gli onen sostenut per la fase di collaudo, compreso Passemblaggio e linstallazione ed m ogni caso nulla
escluso saranno da considerarsi a canico dell’ Aggudicanno

ARTICOLO 10 - Pagamento del corrispettivo
I prezzi offerts, mdicatt nel modulo offerra, si intendono remunerativi di tutte le prestazionl ed onerd mdican
nella documentazione di gara, con esclusione dell'IV A,
La fattura per la fornitura di software ed evenuale hardware con i connessi servizi (Peompl.1 + Peompl.2 del
modulo offerta) potra essere emessa inseguito all’esito positivo del primo collaudo ¢ previo accordo con
questa Azienda.
Al termine del periodo di garanzia, le fatture sul canone del servizio di manutenzione e di assistenza per 1 36
mesi POSt-garanzia saranno emesse con competenza trimestrale posticipatamente.
Le fatture dovranmo essere intestate a: Azienda  Ospedaliera “Ospedali Riuniti Marche Nord” sede legale
Puzzale Cinelh 4 - 61121 Pesaro.
Le fatture dovianno essere trasmesse in forma elettronica secondo il formato di cui all'allegaro A del D.M. n.
53/2013 al sepuente Codice Univoco Ufficio: UFIBEG ¢ dovra riportare N, ardine CIG nonché la dicirura:
“TIVA esposta 1 fattura deve essere versata all'Erarno dal destinatario a1 sensi dellart. 17 ter DPR
n.633/1972", In mancanza, questa Azienda, non potendo procedere al regolare € corretto pagamento, non
fconoscerd mteressi di mora per ritardat pagamenti.
Il pagamento sara disposto dall’Azienda su proposta del R.UP. effettuata previa verifica e conferma delle
rsultanze dell’accettzione certificata dal D.E.C..
[ID.EC. ¢ respomsabile dell'accettazione della prestazione ai fini dell’esecuzione del presente capitolato.,
Nel caso di aggiudicazionl a favore di raggruppament, qualora la capogruppo emetta un'unica fattura
comprendente anche il comspettivo relativo alle imprese mandanti, ks capogroppo dovra precisare su ogni
fattuta emessa, mdipendentemente dall'importo del documento, la quota di propria spettanza ¢ quella di
competenza delle singole imprese partecipant (a 1al propaosito si precisa che per quota non deve intendersi la
percentuale di pertinenza sulle prestazioni da contratto bensi la percentuale di spettanza sull'importo
specificatamente fatturato),
L' Tmpresa assume tuttd gh obblight di tracciabilita dei flussi finanzian di cut allare. 3 della Legge 136/2010 e
S.MLL
L'Impresa st impegna a dare immediat comunicazione all’Azienda ed alla Prefertura-Ufficio Territoriale del
Govemno  della Provinca di Pesaro della notizia  dellinadempimento  della  propria  controparte
(subimpresa/subcontraente) agh obblight di tracciabilitd finanziaria.
L'lmpresa, sotto la propria esclusiva responsabilita, renderi tempestovamente note all’Azienda le vanazom
che s1 venficassero circa le modalita di aceredito di cut sopra. In difetto di tale comumcazione, anche se le
varazion venissero pubblicate net modi di legge, I'Impresa non potei sollevare eccezioni in ordine ad
eventuali ritards dei pagament, né in ordine ai pagamenn gia effertuar.
Restano fermi tutti ght obblighi e gh adempiment previsti dall’art. 35 della Legge 248/2006.
I mandati di pagamento effertuati a fronte della prestazione costituiscono la documentazione utile per la
tiduzione della garanzia fideiussoria costituita dall'mpresa ai sensi e per gli efferts dellart. 113 del D.Lgs.
163/2006 e s.m.i.
Accertata la regolanti della fornitura (esito positivo del collaudo), il rermine di pagamento & fissato a 60 gg
dalla data di ricezione delle fatture medesime. In caso di nrardo nei pagaments trovera applicazione la vigente
normativa in materia.
I fatto divieto, anche in caso di rtardo nei pagamend da parte dell’Azienda, interrompere le prestazioni
previste
Resta espressamente inteso che n nessun caso Plmpresa potra sospendere Pesecuzione del presente
capitolato, salvo quanto diversamente previsto nell’atto medesime.
Qualora Plmpresa si rendesse inadempiente « tale obblign, il presente capitolato potea essere nsolto di diriro,
mediante semplice ed unilatetale dichiarazione da comunicarsi con lettera raccomandata A/R, da parte della
Azienda.

ARTICOLO 11 - Subappalto
L'esecurore ¢ responsabile dei dannt che dovessero derivare alla stazione appaltante o a terzi per fata
comungque imputabili ai sopgett cul sono state affidate le suddette ativita.
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I subappaltatori dovranno mantenere per futta la durata del contrarto di subappalto 1 requisio nichiesn dalla
documentazione di para, nonché dalla normativa vigente i materia per lo svolgimento delle attivita agli stessi
affidate.
| ’esecutore si impegna a depositare presso la stazione appaltante, almeno 20 (vent) giorni solari prima
dell'inizio dell’esecuzione delle attvita oppetto del subappalto, la copia autennca del contratto di subappalto e
la documentazione prevista dalla normativa vigenie in materia, i inclusa la documentazione attestante il
possesso da parte del subesecutore dei requisiti generali previsn in sede di gara nonche det requisit, richiesti
dalla vigente normativa, per lo svolpimento delle attivita allo stesso affidate. Il conerarto di subappalio dovra
prevedete apposita clausola con la quale il subesceutore ¢ 1 subcontraent della filiera delle imprese a qualsiasi
titolo mieressate all'appalto assumono gl obblight di tracciabilita der flussi fimanzian di cw all’are. 3 della
Legge 13/8/2010 n, 136 ¢ s.m..

In caso di mancata presentazione det document sopra richiest nel termine previsto, la stazione appaltante
non autonizzera il subappalto.

In caso dh mancato deposito di taluno del suindicat documenn nel rermine previsto, la stasone appaltante
procedera a richiedere all'esecutore Pintegrazione della sudderta documentazione, assegnando all'vopo un
termine essenziale, decorso inutilmente il quale il subappalto non verrd autorizzato.
Resta inteso che la suddetia richiesta di inteprazione sospende il termine per la defimzone del procedimento
di autorizzazione del subappalto.

Il subappalto non comporta alcuna medificazione agh obhlight ¢ agh onen dell'esceutore, il quale rimane
unico ¢ solo n::-ur':-:mﬁahili:, nel conlrond della stazione ﬂppﬂlt:ll‘ltf della perferta csecumome del presente
capitolato anche per la parte subappaltata.

| "esccutore si obbliga 4 manlevare ¢ tenere indenne la stazione appaltante da qualsivoglia pretesa di terzi per
fatn e colpe imputabih al subesecutore o a1 suol collaboraton.

Nel caso in cui il subesecutore coincida con un’impresa ausiliaria, rimane ferma, in deroga alle wigenn
chspostziony, la responsabilita solidale dell'avvalente e dell'ausiliano subesecutore.

L'esecutore si obhliga a rrasmettere alla stazione appalante, entro 20 (vent) giormi solan dalla data di clascun
pagamento effettuato nei suoi confronti, copia delle fatture quictanzate relative al pagamenti da esso
cornspostt al subesecutore con l'indicazione delle ritenure di garanzia effetruate. Qualora I'esecutore non
trasmerta le farmure t}uiut:-mzalc del subesecutore entro 1l prcdcm: tf:rmjnn, la stazione nppalmntr Hm-i]'u_'ndu |
successivo pagamento a favore dell'esecutore stesso.

1'esceutore st obblipa a rsolvere tempestivamente il conrratto di subappalto, qualors durante Pesecuzione
dello stesso vengano accertan dalla stazione appaltante inadempiment del subesecutore; in tal caso Vesceutore
non avra diritto ad alcun indennizzo da parte della stazione appaltante, né al differimento dei termini di
csecunone del presenie E.&]‘.rimlatﬂ.

L’esecuzione delle arovira Subnppﬂ]mtlt THITE pufj furmare opretto di ulteriore ::ubnppnlm.

In caso di inadempimento da parte dell'esecutore agh obbhght di cui ai precedent commi, la stazione
appaltante avra facolta di nsolvere il presente capirolato, salvo il dinitto al fisaraimento del danno.

L'esecutore conferma, con la sottosenzione del presente capitolato, che, nella contrattazione e nella supula
del contratto di subappalto, prendera attentamente in considerazione ¢ ponderera in maniera adeguata le
condizioni contrattuali ed 1 termint di pagamento stabiliti nel presente capitolato,

esecutore dovra praticare, per le prestaziom affidare m subappalio, gl stesst prezzi unitari contrartuali, con
ribasso non superiore al vend per cento. L'esecutore corrisponde gh onen della sicurezza, relativi alle
prestazioni affidate in subappalto, alle imprese subappaltatrict senza alcun ribasso; la stazione appaltante,
sentito il direttore dell'esecuzione, provvede alla venfica dell'effertiva apphcazione della presente disposizione.
L'esecutore € solidamente responsabile con il subesecutore depli adempimenn, da parte di quest’ulima, degli
obblighi di sicurezza previst dalla normanva vigente.

In caso di perdita dei requisiti in capo al subesecutore, Ia stazione appaltante annullera Pautorizzazione al
subappalto.

La stazione appaltante non autorizzeri il subappalio nei casi i cui il subesecutore:

4) abbia partecipato alla procedura di affidamento conclusast con la supulazione del presente capitolato

b) possicda simgolarmente | requisiti economici e tecnici che gl avrebbero conseniito ka partecipazione alla

procedura.
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ARTICOLO 12 - Penali
In caso di mancato, non conforme o incompleto adempimento delle obbligazion: assunte con il presente
capitolato, verranno applicate le penali previste all'art. 9 del Capitolato teenico,
La penale & comminata dal responsabile del procedimento sulla base delle indicazioni fornite dal responsabile
dell'esecuzione.
Il ntardo e lentita della penale sono computati in termini di giorm solari, fatte salve le eventuali diverse
determinazioni previste nel Capitolato tecnico,
At senst dell’art, 298, comma 2, del D.P.R. 207/2010 ¢ s.m.i, qualora il rtardo nell'adempimento determini
un importo della penale complessivamente superiore al 10 (diect) per cento del corfspettivo contratiuale, il
responsabile del procedimento promuove 'avvio delle procedure di rsoluzione previsie dal presente
capitulatn.
F ammessa, su motivata richiesta dell'csecutore, Ta totale o parziale disapplicazione della penale, quando si
riconosca che il ritardo o Pinadempimento non ¢ imputabile all'csecutore, oppure quando si riconosea che la
penale ¢ mamifestamente sproporzionata, rispetto allinteresse della stazione appalianie. Ta disapplicazione
non comporta il deonoscimento di compenst o indennizzi all'esecutore.
Sullistanza di disapplicazione della penale decide la stazione appalante su proposta del responsabile del
procedimenta, sennto il Direttore dell’esecuzione ¢ il saggetto incaricaro della venifica di conformit.
La siazione appaltante potra compensare 1 creditt derivant dallapplicazione defle penali di cui al presente
contratto con quanto dovuto all'esecutore a qualsiasi titolo, quindi anche con i comispettivi maturati.
La nchiesta o 1l pagamento delle penali non esonera in nessun caso lesecutore dall'adempimento
dellobbligazione per la quale si ¢ reso madempiente ¢ che ha fatto sorgere Fobbliga di pagamento della
medesima penale.

ARTICOLO 13 - Risoluzione

Al presente capitoluto si applica Part. 297 del D.P.R. 207/2010,

In caso di risoluzione del presente capitolato, I'Azienda acquisisce il diritto di ritenere definitivamente la

cauzione definitiva, ove essa non sia stata ancora restituita, o di applicare una penale equivalente, nonché i

procedere nei confronti dell'lmpresa per il dsarcimento del danno,

In opni caso, s conviene che I'Azienda, senuza bisogno di assepnare previamente alcun termine per

Vadempimento, potra nsolvere di disitto il presente capitolato, ai sensi dell’ari. 1456 codice civile, nonché ai

sensi dell'art. 1360 codice civile, previa dichiarazione da comumicarsi all'Tmpresa con raccomandata A /R, nei

seguenti cast.

a) qualora sia stato depositato contro I'Impresa un ricorso ai sensi dells legge fallimentare o di altra leppe
applicabile in materia i procedure concorsuali, che proponga lo scloglimento, la liqudazione, la
compostzione amichevole, la dstrutturazione dell'mdebitamento o il concordato con i ereditort, ovvero
nel caso in cul venga designato un hywdatore, curatore, custode o sogpetio avente simili funzioni, il quale
entri in possesso dei beni o venga incaricato della pestione deghi affart dell'Tmpresa;

b) qualora taluno dei componenti lorpano di ammmistrazione o Pamministratore delegato o 1l direttore
generale o il responsabile teenico dell'Tmpresa siano condannati, con sentenza passata in giudicato, per
delitn contro la Pubblica Amministrazione, ordine pubblico, la fede pubblica o il patfmonio, ovvero
siano assoggettat alle misure previsie dalla normanva antimafia;

¢) qualora Impresa perda 1 requisio minimi richiesti per la partecipazione alla procedura ad evidenza
pubblica conclusasi con la stipulazione del presente capitolato, nonché richiesti per la stpula dell’atto
medesimo per lo svolgimento delle attivira i previste;

d) qualora gli accertamenti antimafia presso la Prefettura competente evidenzino sitazioni ostative alla
stipula di contratti pubblici;

€) per la mancam reintegrazione delle cauziom evenmalmente escusse, entro il wermine di 10 (diect) giorni
solart dal ricevimento della relativa nichiesta da parte dell’ Azienda;

f) per la mancam copertura dei rischi durante witta la vigenza del contratto, ai sensi delle specifiche
dispostzion contenute nel presente capitolato;

g per mancato adempimento degh obblight di tracciability dei flussi finanziari di cui alla Legge 136/2010 ¢
s.mul;

h) per mancato adempimento di quanto disposto nel patto dintegrita;

1) per ogni altra fatnspecie che faccia venire meno il rapporto di fiducia sottostante il presente capitolato. In
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tali casi, e in opai altro caso integrante la cosiddetta “piusta causa”, I'lmpresa ha dintto al pagamento da
parte dell’Azenda delle prestazioni rese, purché eseguite correttamente ed a regola darte, secondo il
corrispettivo e le condizioni previste nel presente capitolato, nnunciando espressamente, ora per allora, a
qualsiasi ulteriore eventusle pretesa, anche di narura msarcitoma, el a opni ulteriore compenso o
indennizzo o timborso, anche in deroga a quanto previsto dall'are. 1671 codice enale.

1! Azienda ha la facolta di nsolvere il contratio anche nel sepuenti cast:

» nel caso in cui Pammontare complessivo delle penali applicate in un anno solare supert il 10% del
valare annuale dello stesso;

o nel caso in cul lammontare complessivo delle penal supen il 10% del valore complessivo dello
stesso;

» qualora nel corso di validia del contratto, il sistema di convenzioni per Pacquisto di bent e serviz
delle Pubbliche Amministrazioni (CONSIP), ail sensi dell'art. 26 della L. n. 488/99 ¢ smi,
agriudichi la fornirara/servizio di cul alla presente procedura a condizioni economiche inferion;

* el caso in cui la Dira aggiudicataria non st conformi entro un termine ragionevole all'mgunzione
di questa Azienda di porre nmedio a negligenze o inadempienze contratiual che compromettano
gravemente la corretta esecuzione del contratto d'appalto net termint prescritti;

e nel caso in cui la Dita aggindicataria rifiufi o trascuri di eseguire ghi ordini imparnn da guesta
Azienda;

o nel caso n e la Ditta agmudieataria non intervenga nei tempi previst dal capitolato e la mancat
nsoluzione del puasto atrechi notevoli disagi o danm all’ Azmenda;

e nel caso in cui la Ditta aggiudicatana non osservi pgli umpegni e gh obblight assunt con
Paccettazione della documentazione i gara in tema di comportamento trasparente per tutta la
durata del presente appalto;

e in caso di mancata, tardiva o mendace presentazione delle relazioni periodiche e dei var piam
programmatici presentate in sede di gara;

# el caso in cui la Dirta aggudicatana compia azioni dolosamente murare ad cludere 1l controllo
effertuato dalla Azienda sul rispetto dei requisit contratruali e degli mdicr di prestazione indicat
nel presenie {:ﬂ.pil.n]:ﬂta',

o in caso di ritardo nell’avvio del servizio per cause imputabili all' Tmpresa superiore a 60 giorny;

# qualora il servizio venisse sospeso o mierrotto per motivi non dipendent da cause i forza
maggiore;

s in caso di retterate mosservanze agli obblight contratmoali;

® in caso di frode, di grave negligenza, di grave madempienza nell'esecuzione degh obblight ¢ delle
condizioni contrattuali;

s in caso di cessione dell' Azenda, di cessazione di attivita oppure in caso i o meordalo preventivo,
di falimento, di statt di moratoria e di conseguent arn di sequesiro o di pignoramento a catico
della Ditta apyiudicataria;
nei casi di cessione o subappalto non autorizzan da questa Azienda;
nei casi di morte dell'imprenditore, quando la considerazione della sua persona sl mOUVo
dererminante di garanzia;

* in caso di morte di qualeuno dei socl nelle ditte cosnmire in soaeta o fatlo o n nome collettivo; o
di uno det soci accomandatad nelle societd in accomandita ¢ la Azienda non dtenga di continuare
il rapporto contrattuale con gh alm socn;

o i ot aliro caso espressamente previsto nella documentazione di gara.

In caso di dsoluzione del contrarto per madempienza della Ditta aggiadicarana, PFAziends ha divitto di
incamerare il deposito cauzonale delimuvo salvo il rsarcimento del maggior danno (tutl 1 cost, nessuno
escluso, per Uaffidamento a rerzi del servizio, ecc.).

Nessun indennizzo & dovuto alla Ditta aggindicatana inadempiente. Lesecuzione in danno non esime la Ditra
agpiudicataria inadempiente dalla responsabilita civile in cul la stessa possa incorrere a norma di lege per 1
fatti che hanno monvato la nsoluzione.

La nsoluzione del contratto sara preceduta dalla contestazione dell'addebito, con lerrera Raccomandara AR,
mdirizzata alla Ditta aggiudicararia inadempiente con mdicazione di un termine per le relanve gustificaziont
Con la risoluzione del contratto sorge il diritto nell' Azienda di affidare a term 1] servizio m danno della ditta
inadempiente. 1.’affidamento avviene in favore del concorrente successivo m gaduatora o al sens: delle
procedure di cul al D.Lps. 163/06 s.m.i., ed entro 1 hrmn previst, in economia, stante 'esigenza di hmirare le
consepuenze dei ritardi connessi con Ia nsoluzione del contratto, L'affidamento a terzi viene notficato alla
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[iita madempiente mediante raccomandata, con indicazione dei servizi affidat e degl import relativi. Alla
Ditta inadempiente sono addebitate le spese sostenute in pit dall’Azienda aspetto a quelle previste dal
contratto risolto, Hsse sono prelevate da eventuah credia della Ditta e, ove quest non siano sufficienn, dal
deposito cauzionale. Nel caso di minor spesa nulla compete alla Ditta inadempiente. Resta inteso che in caso
ch nsoluzione del contratto 'lmpresa dovra impegnarsi ad sssicurare Pesecuzione del servizio fino al subentro
del nuove contraente, onde evitare 'mterrzione di un servizio di pubblica urilita.

ARTICOLO 14 - Recesso
L'Azienda ha dinuo di recedere in qualunque tempo e per qualisiai motivo dal presente capitolato, m tutto o
in parte, avvalendosi della facolti consenti dall'articolo 1671 del codice eivile.
I'esercizio del diitto di recesso ¢ preceduto da formale comunicazione all'lmpresa aggiudicataria, con
preavviso non inferiroe a 20 giorni solari 2 mezzo di Raccomandata AR, decorsi i quali I'Aztenda prende in
consegna le presmzioni rese e le sottopone a verifica di conformits secondo la disciplina del presente
ua{]llnhﬂn.
In caso di mutamenu di carattere organizzattivo interessant ['"Azienda e qualoma prima della scadenza del
contratto la 5.1.A.M. avvii e concluda un procedimento unico a livello regionale per Paffidamento del servizio
i oggetio a condizioni contrattuali economicamente pit vantaggiose, L'Azienda pue recedere in tutto o in
parte unilateralmente dal presente eapitolato, con un preavviso di almeno 20 giorni solar, a mezzo
Raccomandatu AR.
Il recesso comporta 1l pagamento delle prestazioni repolarmente eseguite e del decimo dellimporto delle
prestazioni non eseguite. 1 decimo dell'importo delke prestazioni non esepuite ¢ caleolato sulla differenza tra
limporte dei quattro quint del cornspettivo del presente capitolato e Fammontare delle prestazioni gia
liquidate ¢ pagare.
L prestazioni il cw valore ¢ neonosciuto dalll Azienda a norma del presente articolo sono soltanto quelle gia
accertate dal direttore dell'esecuzione prima della comunicazione del preavviso di cui sopra.
L'lmpresa deve amuovere 1 materali, oggetto della prestazione assunta con il presente capitolato ¢ deve
mettere i relativi spazi 2 disposizione dell’Azienda nel termine stabilito; in caso contrario lo spombero ¢
efferruato d'ufficio e a sue spese.
L'lmpresa rinuncia espressamente, ora per allora, a qualsiasi ulteriore eventuale pretesa, anche di narura
nsareitonia, ed a ogni ulienore compenso o indennizzo o rimborso,
In ogni caso di recesso Pimpresa si impegna a porre in essere ogni attivita necessatia per assicurare la
continuita della prestazione in favore dell’ Azienda.
I"Azienda puo sempre ordinare I'esecuzione della prestazione in misura inferiore rispetto a quella assunta con
il presente capitolato, nel limite di un quinto del corrispettivo stpulato ¢ senza che nulla spet all'esceutore a
utolo di indennizzo. L'intenzione di avvalersi della facolid di diminuzione deve cssere tempestvamente
comunicata all'lmpresa ¢ comunque prima del raggrungimento di quarto quinto del corrispettivo stipulato.

ARTICOLO 15 - Danni, responsabiliti civile ¢ polizza assicurativa

L'lmpresa assume in proprio ogni responsabiliti per qualsiasi danno causaro a persone o bent, tanto
dell'lmpresa stesso quanto dell’Azienda o di terzi, in dipendenza di omissioni, neghgenze o alere
madempienze relanve all’esccumone delle prestaziont contrattuali ad esso riferibili, snche se eseguite da parte
di terzi.
A fronte dell'obbligo di cui al precedente comma, lmpresa ha stipulato una polizza assicurativa, 2 copertura
del rischio da responsabilita civile della medesima Impresa. In particolare, detta polizza tiene indenne
I'Azienda, ivi compresi 1 suoi dipendenti ¢ collaboratori, nonché i tera, per qualsiasi danno I'lmpresa possa
arrecare all’ Azienda, ai loro dipendenn ¢ collaboratori, nonché an tersi, nell'esecuzione della prestazione,
Il massimale della polizza sssicurativa si intende per ogni evento dannoso o sinistro, purché sia reclamato net
due anni successivi alla cessazione delle attivita del presente capitolato.
La polizza prevede la rinunzia dell’assicuratore, nei confront delAzienda, a qualsiasi eccerione, con
particolare riferimento alla copertura del rischio anche in caso di evennuali dichiarazioni mesatte o reticenze,
in deroga a quanto previsto daghi artt. 1892 ¢ 1893 codice civile.
Resta inteso che Pesistenza e, quindi, la validita od efficacia della polizza assicuratva di cui al presente articolo
€ condimone essenziale, per 'Azienda, ¢, pertanto, qualora Plmpresa non sia in grado di provare in qualsiasi
momento tale copertura assicuraniva, il presente capitolato si risolvers di diritto con conseguente ritenzione
della cauzione defimiva, a titolo di penale e fatto salvo 'abbligo di tisarcimenta del maggior danno sulnto.
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Resta ferma Pintera IESP{}TIHHi]H!I.‘:I dell'lmpresa anche per danni eventualmente non coperti ovvero per danm
eccedentt 1 massimall assicurat.

ARTICOLO 16 - Divieto di cessione del contratto — Vicende soggettive dellaggiudicatario
[} fatto assoluto divieto all Impresa di cedere, a qualsiasi ntalo, 1l presente capitolato, a pena di nullita dell’atto
medesimo,
In caso di madempimento da parte dell'Tmpresa degh obblighi di cui al presente articolo, P'Azienda, fermo
restando il diritto al nsarcimento del danno, ha facolta di dichiarare nsolio di diritto, il presente capitalato.
Le 1potesi di cessione di azienda (o ramo d'azienda), atti di trasformazione, fusione ¢ scissione, trasferimento
o affitto di azienda relativi all Tmpresa aggiudicataria sono disciplinate dall'art. 116 del D.Lgs. 163/2006 e
s.mi. In tali casi la prosecuzione del contratto € autonzzata dall’Azienda entro 60 (sessanta) giorm dalla
richiesta previa verifica del possesso det requisiti di qualificazione in capo alla ditia subentrante.
Su tale comunicazione dovri essere apposti, anche mn forma disgiunt, la firma del titolare /lepale
rappresentante dell’lmpresa ¢ della ditta subentrante.
|./lmpresa sard, comunque, responsabile di eventuali disservizi provocati all'Azienda da omesse o inesatre
informazioni con conseguente applicazione delle penali previste dall'art. 9 del eapirolaro teenico in tema di
ritardo nell'esecuznone della prestazione e/ o inadempimento.
In caso di inadempimento da parte delPlmpresa degli obbligh di cwn al presente articolo, I'Azienda, fermo
restando 1l diritto al risarcimento del danno, ha facolta di dichiarare risolto di dinito, 1l presente contratto.
In caso di decesso del niolare della ditta individuale aggiudicaaria, il contratto si risolve, salvo la tacolia
insindacabile dell'Azienda di consentime la prosecuzione da parte degh credi In 1al caso, comunque,
I'Azienda ha facolta di recedere dal contratto se gh eredr dell'lmpresa non offrono affidamento per la buona
esecuzione del contrarto stesso,

ARTICOLO 17 - Brevetti industriali e dirittd d*autore
I’ Impresa assume ogni responsabilita conseguente all'uso di disposivt o alladozione di soluzion teeniche o
di altra natura che violino diritti di brevetto, di autore ed in genere di privativa altrui 'lmpresa, pertanto, s1
obbliga a manlevare P'Azienda dalle pretese che tera dovessero avanzare in relazione a din di privatava
vantati da terzi.
Qualora venga promossa nei confronti dell’Azienda azione gindiziaria da parte di teret che vantino dint sulle
prestaziont contrattuali, I'Impresa assume a proprno carico et pli oneri conseguent, mcluse le spese
eventualmente sostenute per la difesa in giudizio. In questa tpotest, PAzienda e tenuta ad informare
prontamente per iscritto Ilmpresa delle suddetie niziative giudiziarie.
Nell'ipotesi i azione pudiziara per le violaziom cul al comma precedente tentata ner conlrond
dell’Azienda essa, fermo restando il diritto al dsarcimento del danno nel caso m cu la pretesa azionara sia
fondata, ha facolta di dichiarare la risoluzione di diritto del presente capitolato, recuperando o tipetendo il
corrispertiva versato, deiratio un equo compenso per i serviz 0 le fomiture erogat,

ARTICOLO 18 - Condizione risolutiva espressa
[l presente capitolato ¢ soggeito alla condizione risolunva di cui allfart. 11 del D.P.R. 252/1998 nolre ¢
oggetto alla condizione dsolutiva dell'esito posifiva delle verifiche sul possessa der requisits di ordine generale
{art. 38 del D.1Lgs. 163,06 ¢ san.).

ARTICOLO 19 - Trattamento dei dati personali

Le part supulann dichiarano chi essersl reciprocamente comumcate, oralmente e prima della sorrascnzione del
presente capitolato, le informaziom chi cur allart. 13 del D Lgs, 196/2003 recante “Codice in materia ch
protezione det dat personali” circa il traramento der dau personali conferin per la softoscrizione e
Pesecuzione del presente capitolato stesso ¢ di essere a conoscenza del dintd che spertano Joro m ovirtd
dell'art. 7 della citata normanova.

I Azenda, come rappresentata nel presente contratio, rata | dati relanvi al presente contratto ed alla sua
esecuzione in ottemperanza apli obblighi di legge, per fini di studio ¢ statistici ed in partcolare per le finali
legate al monitoraggio der consumi cd al controllo della spesa, nonche per Panalisi degh ulterion risparmm i
h'rll.'!ﬁu l!lllflﬂbj]j.

La trasmissione det dati dall Tmpresa all'Azienda avverri anche per via telefonica o telemanca nel nspetto
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delle disposizioni m mareria di comunicazioni elettroniche di cui al Dilgs. 196/2003.

Le parti stipuland si impegnano ad improntare il tattamento dei dad ai poncipl di correttezza, liceita e
trasparenza nel pieno rmsperto del citato Dulgs. 196/2003 con patticolare attenzione a quanio prescritto
riguardo alle misure minime di sicurezza du adotrare.

Le partt stipulant dichiarano che 1 dan personali forniti nell’ambito del presente contratto sono esatt c
cordspondono al vero esonerandosi reciprocamente da qualsivoglia responsabiliti per crror materiali di
compilazione ovvero per crron derivant da un’inesatta imputazione dei dati sressi negli archivi elettronici e
cartacii.

La Ditta agmudicataria ha I'obbligo di mantenere riservati i dati ¢ le informazioni dei quali potra venire a
conoscenza durante o in relazione ad opni attivita inerente I'esecuzione dei contratto.

ARTICOLO 20 - Sicurezza sul lavoro
La Dirta ageudicataria ¢ soggerta alle disposizioni i materia di salute e sicurezza di lavoratori previste dal
D.Lgs. 81/2008 ¢ successive modifiche e integrazmoni,
I schi presenn nell’ Azienda Ospedalicra ¢ le principali azioni di prevenzione e protezione raccomandate
sono dettaghan nel “Documento mformative destinato alle Ditte e ai Lavorator autonomi affidasas di lavor”
(scaricabile dal sito www.ospedalimarchenord.it), che fa parte integrante del presente capitolato ed 1 cu dan
sono statl estratti dal “Documento di Valutazione dei Rischi (IDVR)” dell'Aziends Ospedaliera “Ospedali
Ruiniti Marche Nord”. 11 Documento contiene anche 1 nominativi e recapiti di turte le figure aziendal
comnvolte nella gestione della sicurezza e salute nei luoghi di lavoro.
Si ddene che le mformazioni rportate n questo documento, conguntamente al sopralluogo dell’area
interessata, siano sufficient alle Ditte per predispotre un’offerta che tenga in considerazione gli aspett della
sicurezza della Fornitura/servizio fchiesto.
La valutazione der rischi interferent, le misure previste per eliminarli/ridurli, la quantficazione del cost della
sicurezza, ed 1| nominativi del RUP ¢ degli altri referenti della sicurezza sono riporiati nel DUV.R.I
| costi della sicurezza connessi con l'oggetto della presente proceduta di gara, propn della diva appaltatrice,
dovranno essere neompresi nell'importo e implessivo della fornitura ed evidenziati, a parte, nell'offerta
CCONOTIICA

ARTICOLO 21 - Foro competente
Per qualsiasi conuoversia che dovesse insorpere tra la Azienda ¢ la Ditta aggudicatara in ordine
all'esecuzione del contmatto sard competente il Foro di Pesaro,

ARTICOLO 22 - Rinvio
Per utto quanto non previsto dal presente contratto si rinvia alla documentazione di gara, al D.lg=. 163/06
smi, al DPR 207 /2010 ed a tutta la normativa vigente in materis purché apphicabile.

T

I presente capitolato, soggetto a registrazione solo in caso d’uso, consta di n. 14 pragrinie.

Al sensi e per gh effert di cui agli artt. 1341 ¢ 1342 codice civile, la Ditta aggiudicataria dovri dichiarare di
accettare tutte le condiziont ¢ patn wi contenuti ¢ di avere attentamente considerato quanto stabilito ¢
comvenuto con le relative clausole; in particolare dichiar di approvare specificamente le clausole ¢ condizioni
di sepuito clencare:

Articolo 3 — Ambito oggettive, comispettivo e varianti

Articolo 5 - Duraia, avvio dell’esecnzione e SOSPEnsIon

Articolo 6 — Oneri, obblighi ¢ adempiments a carico dell’ Impresa

Articolo Y - Garanzie

Articolo 10 — Espletamento della prestazione, e verifica di conformita

Articolo 11 - Pagamento del cornispettivo

Articolo 12 = Penali

Artcolo 13 — Risoluzione

Arnicolo 14 -~ Recesso

Articolo 16 — Danm, responsabilita civile ¢ polizza assicurativa




Allegato n. 2 alla determina
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CAPITOLATO TECNICO

per la fornitura di un sistema integrato per la gestione informatizzata
di un centro di procreazione medicalmente assistita (PMA) e connessi
servizi di assistenza e manutenzione per la durata di 36 mesi post-

garanzia

Si evidenzia che in questo CAPITOLATO TECNICO DI GARA sono indicate le condizioni

particolari di contratto ad integrazione ed in deroga alle condizioni presenti

nella documentazione del banda ICT2009 del MEPA “Allegato 1 Capitolato Tecnico -

Prodotti” ed “Allegato 3 Condizioni Generali di Contratto - Prodotti”

Sistema integrato per la gestione informatizzata di un centro PMA rel.1.19 pag. 1
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1. Oggetto di gara

L'Azienda Ospedaliera “Ospedali Riuniti Marche Nord” (di seguito indicata come AORMN) intende
avviare un procedimento di acquisto per un sistema integrato di gestione informatizzato di un
centro di procreazione medicalmente assistita (di seguito indicata come PMA) e connessi servizi di
assistenza e manutenzione per la durata di 36 mesi post-garanzia come tutto dettagliato nel
presente capitolato.

L'ambite della fornitura comprende un sistema informatico, completo di tutte le componenti
necessarie al suo funzionamento: il software applicativo, il sistema di tracciabilita, database,
integrazioni ed interfacciamenti con software di terze parti ed elettromedicali/medical device per la
gestione Integrata/informatizzata delle attivita di PMA Incluso eventuale acquisto di materiale di
consumo necessario sia alla fase di avwiamento del centro che alla successiva gestione stimata in 25
cicli paziente/mese per tulta la durata dell’appalto.

Fornitura del software applicativo con | requisiti minimi dettagliati nel presente capitolato, con
licenze d'uso illimitate ed indipendenti dalle postazioni di lavoro;

Soluzione che permetta l'informatizzazione del centro PMA

Realizzazione delle integrazion| indicate nel articolo 5.6

Fornitura di tutte le componenti (sistemi operativi, database ed applicativi a correda)
Fornitura di sistemi di tracciabilita sia hardware che software che permettano di ridurre a
zero la probabilita di errore mismatch

Servizi d'installazione, formazione e affiancamento durante I'avviamento in produzione
Garanzia hardware e software farnito, assistenza & manutenzione per almeno 12 mesi a
partire dalla data di collaudo, con Interventa NBD (next business day), ricettivita chiamate e
attivita di assistenza dal Lunedi al Venerdi dalle 8.00 alle 17.00 e al Sabato dalle 8.00 alle
14.00

/. Assistenza e manutenzione hardware, software e gestione backup, ivi compresa assistenza
di base e sistemistica per la gestione delle eventuali macchine virtuali richieste, per i 36 mesi
successivi al periodo di garanzia.

ol el o

@

Saranno valutate come avanzate eventuali funzionalitd del software PMA che consentanoc una
gestione della comunicazione verso | pazienti attraverso sistemi di messaggistica “smart” come
Telegram, Whatsapp, Viber ed equivalenti.

Il sistema deve essere conforme alle normative in vigore in tema di procreazione medicalmente
assistita, di privacy e trattamento dei dati sensibili, come disposto dal D.Lgs 196/2003 e ss.mm.ii.

Il sistema dovra altres archiviare digitalmente i dati secondo norme di legge, per un periodo minimo
di trenta anni.

Il partecipante avra I'onere di individuare un Project Manager e relativo staff tecnico, specificando il
numero delle figure dedicate alle varie fasi di analisi, implementazione, formazione ed
affiancamento per citare solo le principali. Il Project Manager dovra garantire, in collaborazione con
le figure professionali messe a disposizione dal Committente (Direttore dell'Esecuzione del
Contratto, personale di PMA competente, referenti di Direzione Medica di Presidio, ecc.):

1. la progettazione del sistema con specifica di tutte le sue componenti hardware e software
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ed opere connesse
2. la pianificazione temporale delle necessarie fasi intermedie di sviluppo delle soluzioni,
analiticamente indicate con diagrammi di Ganit
3. la pianificazione temporale dell'utilizzo di tutte le risorse tecniche e professionali necessarie
alla realizzazione del progetto, sia interne che esterne all’Azienda Ospedaliera
4. la pianificazione e la fornitura di ogni supporto di consulenza tecnica ed organizzativa
necessaria e funzionale alla ottimale realizzazione del progetto
5. la pianificazione e la fornitura della necessaria formazione ed addestramento del personale
dell’Azienda Ospedaliera, articolata in:
a. farmazione a tutti gli utenti del centro PMA in modalita “Informazione, formazione
frontale ed affiancamento”
b. formazione anche ad eventuali formatori interni.

La Ditta partecipante dovra presentare apposita relazione di progetto descrivendo le potenzialits del
proprio sistema nell'ottica di integrazioni sui progetti regionali del Fascicolo Socio Sanitario della
Regione Marche, RIS Regionale, CUP Regionale e Dematerializzazione delle prescrizioni ed erogazioni
delle attivita, nell'ottica di ottimizzazione ed interoperabilita anche con tutti gli attori coinvolti
(sottosistemi software di terze parti) tra cui | sistemi LIS e PACS di Area Vasta, |l tutto specificando le
condizioni di aggiornamento, sia software che hardware, in riferimento agli standard relativi alle
tecnologie dell'informazione adottati nella Pubblica Amministrazione italiana e quelli specifici in

ambito sanitario,

Inoltre dovranno essere assicurate per tutta la durata del periodo di garanzia e nei periodi di valenza
contrattuale del servizio di assistenza e manulenzione:

1. leffettuazione di qualunque update/upgrade di sistema, nel frattempo intervenuto, in
relazione agli sviluppi degli standard sopra enunciati

2. la possibilita di effettuare update/upgrade di sistema per incrementarne le capacita,
potenzialita e tipologia di impiego.

La Dilta aggiudicataria e tenuta ad eseguire |a fornitura oggetto del presente appalto a perfetta
regala d'arte, nel rispetto di tutte le norme vigenti e conformemente alle condizioni, alle modalita, ai
termini ed alle prescrizioni contenute nei documenti di gara.

1.1 Dettaglio dei requisiti richiesti a pena 'esclusione
Di seguito ¢ rappresentata una tabella che riassume gli elementi che gualora mancanti,
rappresentano condizione di esclusione dal procedimento di gara.

Descrizione Articolo

Tracciabilita 543 5 .
Integrazioni obbligatorie 5.6

Risorse messe a disposizione da AOBMN, 5]

certificazioni e requisiti minimi hardware

Backup gestione e ripristino dati 11

| e -,
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1.2 Quadro Economico

L'importo complessivo a base d'asta della fornitura ammonta a 175.000,00 (+ IVA 22%), composto

come da seguente quadro economico di progetto:

QUADRO ECONOMICO LOTTO UNICO

FORNITURA

IMPORTI PARZIALI
(*)

IMPORTI

Fornitura di un sistema integrato per la gestione informatizzata di
un centro PMA incluse servizio di manutenzione e assistenza
software ed eventuale hardware per un periodo di garanzia di
almeno 12 mesi decorrenti dalla data di collaudo come tutto
dettagliato nel presente Capitolato.

€ 100.000,00

X1

€ 100.000,00

Servizio di assistenza e manutenzione eventuale hardware e
software per 12 mesi post-garanzia

(canone annuo x 3 anni post primi 12 mesi)

€ 25.000,00

%3

€ 75.000,00

importo complessive @ base d'asta al netto di oneri della sicurezza IVA
ESCLUSA

€ 175.000,00

Onerl speciali per la sicurezza non soggetti a ribasso d'asta

Totale oneri per la sicurezza non soggelti a ribasso d'asta

€ =

Importo complessivo Inclusl onerl della sicurezza IVA ESCLUSA

€ 175.000,00

(*) NOTA BENE: Gli importi parziali componenti la base d'asta relativi alla fornitura a corpo ed alle
forniture a canone non sono singolarmente superabili e pertanto sono da intendere, ciascuno
separatamente, come singolo tetto massimo per 'offerta soggetto esclusivamente a ribassao.

Il lotte unico non @ frazionabile, La Ditta che intende partecipare deve pertanto includere nell'offerta

presentata tutti i benifservizi richiesti.

2. Contesto di Riferimento
L'ADRMN si compone di tre Presidi distribuiti nel territorio;

»  Presidio Ospedaliero 5.5alvatore — Pesaro, P.le Cinelli
* Presidio di Muraglia — Pesaro, Via Lombroso
» Presidio Ospedaliero 5.Croce - Fanp, Via Veneto

Allo stato attuale 'AORMN ha realizzato una struttura presso la sede di Muraglia ove sara ospitato il

centro PMA. La struttura sommariamente & cosi composta:

= Area Accettazione — Una postazione per coordinatore/infermiere
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* Tre ambulatori - Tre postazioni per medici

¢ Due laboratori — Due postazioni per biologi

¢ Una sala operatoria — Una postazione con applicativa aziendale di registro operatorio
OrmaWeb

¢ Una sala di degenza Day Surgery - Una postazione per coordinatore/infermiere

* Una criohanca - Una postazione per hiologo

In ciascuna delle tre sedi & presente una “zona server”. | tre Presidi sono tra loro collegati attraverso
una WAN “cloud marche nord” e attraverso un “cloud FSE” entrambe con banda di 60Mbps come
descritto nell’ allegato 1.

Il centro PMA risiede nel Presidio di Muraglia Pesaro, Via Lombroso. | sistemi informativi del centro
PMA verranno collocati presumibilmente nella relativa zona server.

| sottosistemi anagrafe centrale, adt, laboratori analisi , RIS PACS, ed Ormaweb sale operatorie sono
installati nella zona server Presidio Ospedaliero 5.5alvatore — Pesaro, P.le Cinelli.

3. Fabbisogno, volumi e attivita stimate del centro PMA

Al momento della stesura del presente Capitolato di gara il centro PMA non & ancora operativo.

Si prevede il trattamento di circa 25 coppie/mese.

La fornitura deve includere tutto il materiale di consumo necessario per il trattamento dei cicli sia
nella fase di avviamento del centro che nella successiva gestione della PMA (per tutta la durata
dellappalta).

5i prevede che gli operatori da formare sono circa venti unita.

Le licenze d'uso siano preferibilmente concorrenti ed illimitate (sia in termini di tempo che di utenti)
comungue per non mene di 15 utenti concorrenti.

Tali dati/volumi/attivita sono presunti e indicativi pertanto non vincolanti per questa Azienda.
Durante la vigenza contrattuale si potranno verificare variazioni - anche in misura superiore al 20%
in aumento o in diminuzione, senza che I'impresa aggiudicataria possa sollevare eccezioni a riguardo
e/0 pretendere compensi e/o indennita di sorta.

4. Piano di avviamento

La Ditta aggiudicataria dovra provvedere alla partenza del servizio, inteso come inizio delle attivita,
entro 7 gg. dalla data di sottoscrizione del verbale di avvio (ossia inizio laveri), predisponendo
tutto quanto necessario allo svolgimento di quanto previsto nel presente Capitolato.

La Ditta partecipante dovra offrire tutti i servizi necessari all'installazione e alla configurazione del
software oggetto di gara. Nei servizi di avviamento devono essere comprese le giornate di
formazione degli utenti del centro PMA, che saranno dimensionate in modo opportunc ed
appropriato anche in collaborazione con il Committente.

Compito del partecipante & quello di produrre un piano di aviamento con tempistica che permetta
di avviare e collaudare i sistemi entro 2 mesi (60 giorni solari contigui) dalla data di sottoscrizione del
verbale di avvio, pena la facoltd d'applicazione di penali come previsto dal articolo 9.1 efo di
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risoluzione contrattuale.

la descrizione del piano e delle modalita di avwiamento, formazione e relativo affiancamento
saranno oggetto di valutazione da parte della Commissione Aggiudicatrice.

Il piano di avviamento dovra prevedere almeno i seguenti stati:

e WPO - Stesura e preparazione del progetto: definizione degli obiettivi del progetto, delle
diverse fasi di attuazione dello stesso nonché della tipologia e della quantita di risorse
necessarie

« WPl - Gestione & coordinamento del progetto: stesura e presentazione del progetto
definitivo

* WPZ - Analisi dei requisiti e parametrizzazione delle interfacce.

* WP3 - Predisposizione ambiente: predisposizione server, ambiente di test e preparazione
delle integrazionl richieste da Capitolato:

o Integrazione con XMPI & ASMN [anagrafe centrale)
o Integrazione bidirezionale con ADT (Accettazione Dimissioni e Trasferimento)
aziendale

Integrazione con | piani di lavoro e consegna dell’erogato a CUP Regionale

Integrazione con Saftware RIS Regionale

Integrazione immagini con software medicall (PACS, Ecografi)

Integrazione con Software Laboratori Analisi (LIS)

o Eventuali integrazioni preferenziali

oG Q B

«  WP4 - Formazions amministratori di sistema

* WP5 — Parametrizzazione finale di: report, modulistica, consensi informati, ecc....
* WPG - Formazione utenti: formazione frontale ed affiancamento utenti finali

s  WP7 - Awiamento del sistema in produzione (primo collauda).

Pertanto il progetto dovra esplicitare anche i seguenti punti:

1. pianificazione temporale delle necessarie fasi intermedie di sviluppo delle soluzioni,
analiticamente indicate con diagrammi di Gantt

2. pianificarione temporale dell'utilizzo di tutte le risorse tecniche e professionali necessarie
alla realizzazione del progetto, sia interne che esterne all'Azienda Ospedaliera

3. pilanificazione e fornitura di ogni supporto di consulenza tecnica ed organizzativa necessaria
e funzionale alla ottimale realizzazione del progetto

5. Caratteristiche del Software

5.1 Requisiti generali
Requisiti penerali del sistema offerto dalle Ditte partecipante:

1. Tutt] | requisiti descritti all'interno dell'accordo stato regioni del 15 Marzo 2012 presente al
momento  della stesura del presente  capitolate  all’ URL  seguente:
http://www.iss.it/binary/rpma/cont/15. Conferenza Stato Regioni 15 marzo 2012 pdf
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10.

11.

12,

13.
14,

15,
16,

17.

18.
15,

Architettura preferibilmente web based cross-browser (compatibilita almeno con i principali
browser in commercio: internet explorer, firefox, chrome, safari} per tutte le attivita gestibili
via software come validazione, consultazione e stampa referto. Compatibilita del sistema
con firma elettronica CNS (carta nazionale servizi) efo firma remota e OTP {one time
password) “C 100" o equivalente a quanto offerto nel Lotte 1 del Fascicolo Sanitario
Elettronico di Regione Marche

Gli applicativi web based dovranno gestire correttamente le sessioni garantendo che
durante i momenti “idle” non si abbia perdita di informazioni a causa di time-out di sessione
o interruzioni di qualsiasi genere. Il salvataggio deve essere immediato ed automatico

Nel caso di fornitura di software client-server, si richiede inoltre la dichiarazione di piana
compatibilita con la versione di Microsoft Windows commercializzata alla data della stipula
dell'offerta oltre che la dichiarazione di compatibilita Windows 7 /8 /8.1 / 10

Interfacce software, label e descrittori dbms in lingua italiana

Esposizione di web services per interoperabilitd da e verso altri sistemni

Integrabilita con Active Directory (2003, 2008 e 2012) e gestione autonoma degli utenti con
relative profilature mediante [a definizione di gruppi, ruoli e funzioni

Tracciamento tramite log delle principali attivita eseguite dagli utilizzatori del software PMA
Storicizzazione delle versioni dei referti, schede diagnosi e quant'altro prodotto dal software
PMA ai fini della riproducibilita nel tempo

Licenze d'uso preferibilmente concorrenti ed illimitate (sia in termini di tempo che di utenti)
comungue per non meno di 15 utenti concorrenti

Compatihilita del sisterma con le funzionalita di autenticazione PIN-COHESION della Regione
Marche necessaria all'interoperabilita con il SAR e il fuluro Fascicolo Sanitario Elettronico
Possibilita di autenticare gli utenti con single sign on IDP e/o Microsoft Active Directary 2012
{quando sara disponibile)

Import export per i flussi verso Regione Marche &d Istituto Superiore di Sanita

Possibilita di inserimento/ricerca facilitata dei dati anagrafici al momento della prima
registrazione della coppia attraverso ad esempio, lettura della Tessera Sanitaria

Integrazione richieste all' articolo 5.6 e sui sotto articoli

Codici di chiamata anonimi. Possibilita cioe del software di generare codici casuali di
chiamata, in modo da rendere anonima e non sequenziale la chiamata da sala d'attesa.
Disporre di una funzionalita web al fine di proiettare su schermo di sala d’attesa la richiesta
di chiamata in ambulatorio

Possibilita di importare pdf, immagini jpg, brnp, avi, mp4 e oggetti dicom, sia da webcam,
che da scansioni che da mobile device dei pazienti

Interoperabilita potenziale del software con PEC Aziendale

Referti di consulenze esterne importabili oppure inseribili mediante apposita scheda di
consulenza (vedi articolo 5.4.6),

L'architettura dell’applicativo dovra essere organizzata secondo una struttura multi-tier. Lo scopo
finale & avere un applicativo flessibile, scalabile 8 manutenibile con il minore impatto passibile
sull'utenza finale. In particolare, il livello interfaccia utente dovra essere "one-click” ovvero non sclo
user-friendly, Iintuitivo, immediato e facilmente navigabile tra le varie funzioni ma soprattutto le
infarmazioni essenziali dovranno essere a vista o accessibili con il minor numero di passaggi.
Richieste ed operazioni dovranno essere il pil possibile automatizzate riducendo cosi il numero di
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click efo di tap (nel caso dei tablet). Le videate dovranno essere di numero strettamente limitato e
nel caso dell’ utilizzo su device mobill, dovranno essere progettate in maniera nativa.

Particolare attenzione infatti verra posta su applicativi web-based usabili in multipiattaforma e
progettati nativamente per la versione maobile.

5.2 Proprieta dei dati

La proprieta di tutti i dati rimarra dell AORMN che dovra avere la possibilita di disporne in qualsiasi
momento. In virtu di cid, & richiesto alla Ditta aggiudicataria di mettere a disposizione della
Committenza strumenti per l'interrogazione della base dati ovwero di garantire, per tutta la durata
del contratto e senza oneri aggiuntivi, la produzione di report, statistiche, dataset e qualsiasi altra
estrazione dati che non sia compresa negli strumenti gia inclusi nell’applicativo fornito.

5.3 Integrita fisica e logica dei dati
Deve essere fornita una soluzione che garantisca:

I'elaborazione delle transazionl (“two-phase commit”)

il controllo implicite della simultareita (Dynamic Locking)

I'integrita referenziale

backup e recupero (al progetto dovra essere allegata la procedura di backup e disaster
recovery) vedi Articolo 11

5. mirraring delle periferiche server eventualmente fornite (tolleranza agli errori).

ol e o L

5.4 Requisiti funzionali minimi del Software PMA
Di seguito sono elencate alcune funzionalita ritenute necessarie all’applicativo oggetto di fornitura.

Credenziali e Profili
Il software deve poter permettere |'accesso all’applicativo attraverso:

1. le credenyiali rilasciate dal sistema regionale Fed-Cohesion
4. accesso utenti creati localmente al sottosistema, con credenziali e ruoli interni all'applicativo
3. attraverso integrazione in Single Sign On da dominio.

Gli utenti validi ma bloccati saranno quelli | cui tentativi di accesso con credenziali errate abbia
raggiunta il limite (configurabile) di 5 tentativi.

Gli utenti non pil attivi saranno quelli legati al personale cessato o trasferito ad altra UQ aziendale.

La soluzione dovra inoltre fornire meccanismi volti a negare I'autorizzazione concessa nel caso in cui
l'operatore non effettui transazioni, di tipologie definite, per un tempo stabilito. Questi meccanismi
dovranno essere configurabili per la definizione del tempo di inattivita e per la definizione delle
tipologie di transazioni che, se eseguite, azzerano il tempo di inattivita,

Il software deve poter disparre negli attributi utente dei campi relativi al numero di cellulare ed
all'email utente.

Il software deve poter permettere il recupero immediato delle credenziali degli utenti (validi e
bloceati) mediante invie di link su email per poter resettare la password in maniera autonoma, Detta
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funzionalita non deve essere disponibile per gli utenti cessati non pil attivi, ma deve restare valida
per gli utenti bloccati ai fini della rigenerazione della password.

Il sistema deve poter accettare password “forti”, con lettere, numeri, segni di punteggiatura,
maiuscole, minuscole per un numero di caratteri superiori a 9. Cambio abbligatorio ogni 80 giorni.
Possibilita che un operatore possa loggarsi contemparaneamente su pil postazioni di lavoro
configurabile. Scadenza delle credenziali dopo 90gg con “warning” a 20, 15 e 7 giorni prima
dell'evento per awvisare |'utente con largo anticipo. Compito della Ditta partecipante sara quello di
proporre una soluzione che permetta il login o il log off rapidamente dalle postazioni di lavore al fine
di facilitarlo in mobilita nelle postazioni dei vari ambulatori,

Accessibilita

Linserimento ¢ la consultazione agevole e leggibile delle informazioni gestite dal centro PMA
tramite il sistema offerto verra attentamente valutata dalla Commissione Aggiudicatrice.

5i raccomanda quindi I'organizzazione dell'interfaccia applicativa in un'ottica di Processo, OVVero con
particolare attenzione alle tematiche di:

1. Rapidita di accesso alle funzioni chiave del sistema (es. presenza di menu generale con le
aree applicative principali)

2. Presenza in ogni schermata delle informarioni critiche sul paziente (es. anagrafica, allarmi
per intolleranze/allergie)

3. Presenza di aree di sintesi o evidenza

4. Visualizzazione dell'intero percorso clinico del paziente in forma cronologica e sintetica,
dando poi la possibilita di accedere al dettaglio di ciascun evento clinico

5. Possibilita per gli operatori di mettere in risalto le informazioni ritenute pit rilevanti, quali:
eventi critici occorsi, notevoli cambiamenti nelle condizioni del paziente, prossimi
esami/accertamenti. All'interno della stessa funzione, inoltre, le informazioni dovranno
essere organizzate in modo omogeneo e con una nomenclatura chiara e pertinente

6. Il sistema dovra essere adattativo, dowvrd cioé visualizzare solamente le informarioni
circoscritte all'ambito operative dell'utente e quindi limitare i dati modificabili/inseribili a
seconda dei diritti dell'operatore che si autentica al sistema, facilitando nel contempo la
compilazione attraverso l'introduzione di frasi standardizzate nei campi di testo libero (&
auspicabile che, dove possibile queste siano collegate a sistemi di codifica dei contenuti - es,
ICD9)

7. La soluzione dovra fornire la possibilita agli utenti, nel pieno rispetto delle policy aziendali
che definiscono, ad esempio, 1 ruoli aventi diritte di modifica sul dato, di mantenere traccia
delle informazioni della revisione effettuata (data, ora, autore e link al contenuto originario).
Sara necessario tener conto di eventuali errori materiali efo di valutazione e pertanto
mantenere un log delle modifiche, tracciate con ora, data ed identificativo dell'operatore
che le effettua

8. La soluzione dovra garantire il tracciamenta delle modifiche (con versioni dei documenti in
caso di documenti firmati digitalmente), 'accesso al dato sempre aggiornato (evitare diverse
copie non sincronizzate di dati - unicita logica del dato) e la garanzia di centinuita di servizio
(ridondanza o supporto di altre solusioni di continuita), Inoltre la Ditta partecipante dovra
garantire che, fatte salve le eventuall bozze (contenuti per cui & ammissibile l'inserimento in
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10.

via prowisoria e non validati), le informazioni registrate siano rese non modificabili e
storicizzate. |l tracciamento delle operazioni deve essere sempre ricostruibile e deve
mantenere inalterata la sua consultabilita nel tempo. In particalare la soluzione dovra
assicurare la tracciabilita di tutte le attivitd (documenti, annotazioni) inserite mediante la
loro associazione con |'autore, la data e I'ora della registrazione. L'identificazione della data
ed ora di una registrazione viene effettuata mediante tempo di sistema

la soluzione proposta dovra permettere limplementazione di specifiche politiche di
riservatezza e protezione dei dati, garantire cio® I'accesso ai dati clinici del singolo paziente
esclusivamente agli operatori aventi tale autorizzazione

Tutte e componenti dell'applicativo dovranno inoltre essere completamente integrate ed
essere percepite dai vari utilizzatori, soprattutto per quanto riguarda l'interfaccia, come
facentl parti di un unico sistema.

Tempi di risposta del software

Ad eccezione dei moduli di calcolo delle statistiche e delle integrazioni con sw di terze parti, il
prodotto offerto deve poter “rispondere” in termini di reattivitd operativa, apertura di pagine,
dettagli dopo i click o i tap, in pochi secondi, da 1 a 5 secondi massimi per operazione,

341

Flusso di lavoro

Lo scheletro principale del flusso di lavoro & cosi descritto;

WELRON St R

i b el el Gk el b e el
0O =i N B W N O

Prenotazione a CUP-R, integrazione con piani di lavaro CUP-R

Accettazione paziente/coppia presso centro PMA

Prima visita e visite successive con esami

Esame ecografico di selezione, diagnosi d'infertilita e conferma procedura
Visite di monitoraggio

Prelievo/scongelamento seme uomo

Prelievo/scangelamento ovociti donna

Scongelamento embrioni

Prelievo e fecondazione ovociti/seme da donatore (fecondazione eterologa)

. Crioconservazione seme/ovociti

. Inseminazione

. Fecondazione ovociti

. Diagnosi pre-impianto

. Transfer embrioni

. Transfer ovociti e seme (Il livello, di rara applicazione)
. Crioconservazione embrioni

. Follow-up spontaneo o in recall

. Richiamo dopo data presunta del parto

15,

Richiamo periodico per follow-up alla nascita

Il percorso paziente pud variare da caso a caso e da tecnica a tecnica, |l percorso deve essere
completamente gestito dalla soluzione di PMA e dovra essere visibile sinteticamente e rapidamente.
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in PMA in PMA & LAB ANA. in U0 PMA o da remoto
Visite preliminari e successive

In guesta prima fase si effettua l'inquadramento clinico del problema, attraverso |'esecuzione di
visite ed analisi preliminari su entrambi | membri della coppia, andando in seguito a definire la
procedura pil idonea In relazione ai risultati delle indagini fatte.

Nell'anamnesi il medico raccoglie informazioni sulla storia clinica individuale (es. anamnesi generale,
anamnesi familiare, anamnesi fisivlogica, allergie, terapie in corso), sui fattori legati allo stile di vita
(es. alimentazione, abitudini), sulla vita sessuale della coppia (es. status riproduttiva) & sulla storia
clinica pregressa (es. anamnesi patologica remota, patologie pregresse, precedenti terapie
chirurgiche, precedenti interventi PMA).

Altro documento chiave in questa fase sono le schede di infertilita dell’'uomo e della donna, in cui
vengono riportati | parametri diagnostici chiave per la determinazione del quadre di salute
dell'apparato riproduttivo della coppia.

In gquesta fase vengono fatte inoltre una molteplicita di visite specialistiche ginecologiche ed

andrologiche, cosi come esami di laboratorio guali le analisi ormonali e gli esami del sangue.

Per la donna ulteriori indagini possono riguardare ad esempio: I'anamnesi ginecologica/ostetrica,
I'ecografia vaginale, l'ecografia trans-addominale, il tampone batierico vaginale, il pap-test,
listerosalpingografia, I'ecoisterosonografia e ['isteroscopia,

Per l'uomo ulteriori indagini possono riguardare ad esempio: l'ecografia trans-rettale, lo
spermiogramma, la spermio coltura, la valutazione della capacita fecondante e della normalita degli
spermatozoi, i test immunalogici, I'ecodoppler & 'esame genetico del cariotipo.

In base ai risultati di tutti gli accertamenti viene emessa la Diagnosi d’Infertilita.
La fase termina con la scelta o meno di un percorso PMA e la programmazione delle relative terapie,

Vengono quindi eseguiti tutti gli accertamenti previsti dalla Legge in vigore e dalle linee guida
ministeriali. In particolare dovranno essere presenti anche le schede per le consulenze interne, nello
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specifico almeno guelle per la consulenza psicologica e per guella genetica.

Tutte queste attivita, i risultati delle relative indagini ed | documenti citati devono essere gestiti dalla
soluzione applicativa PMA e devono scaturire da una progettazione grafica di facile consultazione.

Fase 1 — Monitoraggio

Questa & la prima fase di trattamento. In questa sede viene avviato un protocolio terapeutico di
stimolazione ovarica per la donna (induzione). Numerose sono le visite di controllo, che prevedono
anche esami periodici del sangue ed ecografie. Documento chiave In questa fase & la scheda di
monitoraggio dell'ovulazione, nella quale vengono riportati | rilievi clinici effettuati ad ogni visita
durante il periodo di stimolazione e le terapie prescritie. Tulte queste attivita, i risultati delle relative
indagini ed i documenti citati devono essere gestiti dalla soluzione applicativa PMA e devono
scaturire da una progettazione grafica di facile consultazione.

Fase 2 (A) - Prelievo e scongelamento

Al termine dei cicli farmaceutici 51 procede - a seconda del caso - al prelievo o allo scongelamento di
seme, ovociti /o embrioni gia fecondati (nel caso in cui sia stato gia eseguito in precedenza il
prelievo o l'inseminazione) ed alla preparazione degli stessi per la procedura. Nel case in cui il ciclo
in questione venga alimentato con embrioni od ovociti raccolti e lavorati da precedenti cicli, &
fondamentale che venga gestito il legame tra le procedure interessate. Ogni tecnica prevede una
propria documentazione specifica, di laboratorio (es. scheda di trattamento seme in procedura a
fresco, scheda trattamento scongelati crio, scheda test di separazione nemaspermica, scheda con
I'analisi della qualita ovocitaria) e di sala (es. scheda prelievo gameti, verbale). In caso di prelievo
chirurgico deve essere generata la dooumentazione operatoria in integrazione prevista con il
software di blocco operatorio Ormaweb della Ditta Dedalus s.p.a.

Una volta prelevati in laboratorio, gli ovoeiti vengono posti in coltura e monitorati, cosi come il seme
viene lavorato e concentrato, Il laboratorio documenta le attivita in apposite schede tecniche che
registrano le condizioni dei gameti al prelievo, | trattamenti effettuati e gli esiti dei monitoraggi
periodici svolti sul materiale. Tutte queste attivita, | risultati delle relative indagini ed i documenti
citati devono essere gestiti dalla soluzione applicativa PMA e devono scaturire da una progettazione
grafica di facile consultazione,

Nel caso in cul il prelievo dei gameti venga effettuato con tecnica chirurgica/microchirurgica, 'vomo
/o la donna solitamente vengono ricoverati in regime di ricovero o Day Hospital: 'applicativo dovra
gestire lintero dossier per la documentazione del ricovero del paziente, completo di schede di
anamnesi ed esame obiettivo, note infermieristiche, diario, rilevazioni cliniche e dei parametri vitali,
documentazione della farmacoterapia, gestione/import della documentazione anestesiologica ed
operatoria, lettera di dimissione.

Fase 2 (B) — Donazione di gameti per fecondazione eterologa

Andra segnalata la donazione di gameti (come indicato dalle norme ministeriall) su di un’apposita
scheda. Viene indicato un consenso infarmato “ad hoc”. Segue il percorso di congelamento o
inseminazione/transfer attenendosi alle normative dell'ISS e della tutela della privacy. Tutte queste
attivita, i risultati delle relative indagini ed i documenti citati devono essere gestiti dalla soluzione
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applicativa PMA e devono scaturire da una progettazione grafica di facile consultazione.

Fase 3 (A) - Inseminazione e transfer

In gquesta fase si procede al trasferimento nell'utero femminile del seme raccolto e trattato (IUI) o
alla fecondazione in vitro e successivo transfer degli ovuli fecondati (tutte le altre tecniche), in
relazione al percorso definito per la coppia. Ogni tecnica prevede una propria documentazione
specifica, di laboratorio (es. scheda dell'andamento della fertilizzazione, della morfologia e del livello
dello sviluppo embrionario) e di sala operatoria (verbale, scheda di inseminazione intrauterina
capacitiva dei gameti maschili, scheda di trasferimento embrionario).

Eventuali gameti {sperma od ovociti) non utilizzati od embrioni fecondati e non trasferiti possono
essere crioconservati per successivo utilizzo, con la necessita di gestire informaticarmente i relativi
archivi. Tutte queste attivita, i risultati delle relative indagini ed | documenti citati devano essere
gestiti dalla soluzione applicativa PMA e devono scaturire da una progettazione grafica di facile
consultazione.

A tendere |la soluzione PMA scelta dovra inoltre permettere |'accesso alle refertazioni prodotie e
depositate sul futuro repository clinico aziendale fornito dal progetto Fasciolo Sanitario Elettronico
della Regione Marche.

Mel caso in cui il transfer venga effettuato con tecnica chirurgica/microchirurgica, solitamente la
donna viene ricoverata in regime di ricovero o Day Hospital: I'applicative dovrd gestire 'intero
dossier per la documentazione del ricovero del paziente, completo di fogli di anamnesi ed esame
obiettivo, note infermieristiche, diario, rilevazioni cliniche e dei parametri vitali, documentazione
della farmacoterapia, gestione/import della documentazione anestesiologica ed operatoria, lettera
di dimissione.,

Fase 3(B) — Diagnosi Preimpianto

La soluzione di PMA scelta dovra consentire di indicare la motivazione della diagnosi preimplanto, |
dati tecnici di laboratorio & la diagnosi finale e deve inoltre poter emettere il consenso informato

conforme alle direttive aziendali.
Fase 4 — Follow-up

In relazione all'esito dei trattamenti eseguiti ed allo specifice quadro clinico dell'evento, vengono
pianificati ricontatti telefonici della coppia ed eseguite visite ed analisi di controllo atte a verificare
ed accertare il decorso della procedura eseguita. A valle dell'eventuale nascita i contatti periodici
con la coppia proseguono per la durata del primo anno di vita del neonato, per verificarne
puntualmente lo sviluppo onde evidenziare tempestivamente eventuali malattie genetiche.

Tutte queste attivita, i risultati delle relative indagini ed | documenti citati devono essere gestiti dalla
soluzione applicativa PMA e devono scaturire da una progettazione grafica di facile consultazione.

A tendere dovra inoltre permettere 'accesso alle refertazioni prodotte e depositate sul futuro

repository clinico aziendale fornito dal progetto Fascicle Sanitario Elettronice della Regione Marche.
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Complicanze

In ogni fase del ciclo possono Intervenire, tiplcamente nella donna, complicanze lievi o gravi che in
alcuni casl comportano la sospensione del ciclo ed in ogni caso devono essere adeguatamente
documentate a sistema. Per i casi previsti dalla normativa, dalle delibere dell'Istituto Superiore di
Sanita o dalle procedure aziendali, l'applicative dovra inoltre gestire le relative schede di
segnalazione eventi avwersi in uso presso il centro. Tutte queste attivitd, | risultati delle relative
indagini ed i documenti citati devono essere gestiti dalla soluzione applicativa PMA e devono
scaturire da una progettazione grafica di faclle consultazione.

54.2 Funzionaliti di base
Il sistema deve supportare il flusso di lavoro descritto nel paragrafo 5.4.1, particolare attenzione
verra data alla corretta ricostruzione del flusso e alla completa aderenza alle indicazioni definite,
soprattutto per le diverse fasi di controllo e validazione dej dati (singola o multipla).

Attori coinvolti:

Biologo/Semiologo PMA

Infermiere di PMA

Biologo/Tecnico di laboratorio PMA

Caposala di PMA

Medico chirurgo PMA (solo la parte clinica)

Direttore del centro PMA (parte clinica ed amministrativa)

Consulente (Psicologo, Genetista)

Direzione Medica, Sanitaria, Amministrativa, Archivio e Controllo di Gestione
Informatici,

® '

"

- T W RS TE I S

Il prodotto dovra essere a supporto dell'intero processo di PMA seguendo, validando e registrando
le seguenti attivita (si faccia riferimento alla precedente sezione descrittiva delle singole fasi):

=  Trattamento di PMA ed emissione di documentazione clinica corredata. Come da direttive
delle Linee Guida L 40/2015, per ogni coppia deve essere approntata una scheda clinica che
contenga le generalita di entrambi | partner, il loro recapito ed in cui siano riportate:
o Dati anamnestici e clinici dei componenti la coppia
o Eventuali esami (diagnostici e specialistici) dei componenti la coppia
o Ecografie ginecologiche ed isteroscopie per la donna
o Ecodoppler per I'uomo
o Esami del seme (IBT, Mar Test, Tunel Test, Test separazione, Spermiogramma) per
'uomo
o Scheda di diagnosi d'infertilita
o |l trattamento scelto con |e prescrizioni terapeutiche e la descrizione della procedura
eseguita
o Eventuali tecniche di anestesia, sedazione o analgesia utilizzate per entrambi i
componenti la cappia
Tracciamento completo degll operatori coinvolti
Descrizione del decorsa clinico
o Descrizione delle eventuali complicanze

=)
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o Esito finale del trattamento
o Nel caso di gravidanza, opportuna documentazione degli esami di accertamento.

A completamento di questa fase & importante che l'applicativo consenta 'emissione di referti
(ambulatoriali e di day hospital) conformi allo standard aziendale ( documenti pdf e CDAZ con e
senza firma, .p7m) ove presenti firmati in modo digitale e che la loro pubblicazione avvenga sul
futuro repository clinico della struttura ospedaliera. Il successivo popolamento del Fascicolo
Sanitario Elettronico FSE di Regione Marche avverra solo ed esclusivamente in modalita facoltativa
per i pazienti, e dopo loro espresso consenso.

Per agni tipologia di ciclo/trattamento sara emesso un apposito documento (con le caratteristiche
definite sopra) che dovra contenere solo parte delle informazioni raccolte e sopra elencate.
Chiaramente ad ogni variazione del dataset dovra corrispondere un’opportuna e contestuale
variazione dei documenti emessi di modo che ¢l sia sempre un completo adeguamento tra le
informazioni raccolte e | documenti inviati al repository aziendale {quando esso sara disponibile)
evitando disallineamenti.

« Governo completo del materiale biologico e supporto alla corretta archiviazione dej
crioconservati. Le funzionalita dell'archivio del materiale biologico crioconservato (embrioni,
seme, ovociti) devono prevedere una gestione compiuta dell'anagrafica dei campioni, delle
loro collocazioni in laboratorio (es. in caso di coltura) e delle loro posizioni di stoccaggio a
freddo (in caso di seme, ovociti o embrioni crioconservati). Tall funzionalitd devono inoltre
permettere la registrazione delle attivita compiute sui diversi materiall  dagli
embriclogi/biclogi in laboratorio (es. lavorazione e capacitazione del seme, monitoraggio in
coltura degli ovociti, fecondazione in vitro).

* Strumenti per la raccolta e I'analisi dei dati sia ai fini dell’alimentazione dei flussi regionali
(Regione Marche, flusso C come da dettaglio art. 5.5.1) e nazionali (Istituto Superiore di
Sanita) che per la corretta amministrazione dell'intero processo di PMA. Questo implica
profilature d'utenza che possano effettuare attivita di back-office, la realizzazione di una
serie di query conformi alle richieste aziendali e con formati classici di estrazione (xls e csv
come principali) ed infine un sistema di facile utilizzo per la creazioni in autonomia di query
pit dettagliate la cui esigenza emerga nel tempo,

Tutto cib con la garanzia, da parte del fornitore, di soddistare tutte le esigenze di personalizzazione
anche nel termini della produzione documentale a partire dall’analisi delle stesse.

Per quanto poi concerne la programmazione delle attivita del centro, la soluzione di PMA scelta
dovra garantire, oltre alla corretta integrazione con il CUP Regionale per lo scarico dei piani di
lavoro, anche il funzionamento di un percorso di prenotazione paziente che, partendo da un’Agenda
di Prenotazione interna, si sviluppi nella compilazione di una Lista d'Attesa e di una successiva Lista
Operatoria, integrandosi poi infine con l'attuale applicativo di sala operatoria OrmaWeb, Gli
elementi suddetti dovranno prevedere delle funzionalita minime:

* Agenda:
1. Gestione degli slot temporali
2. Gestione del carico massimao
3, Gestione di elenchi di attivita
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4. Gestione di comunicazioni contestuali alla coppia da fornire come passaggio di
consegne per |'operatore successivo.
5. Paossibilita di stampa del piano di lavoro del singolo giorno, della settimana e del
mese.
s Llista d'Attesa:
1. Gestione di allarmi valutati su calcoll temporali
2. Gestione dei codici di Priorita
3. Evidenziazione grafica delle attivita prossime a scadenza
4. Spazi anche a testo libero per la gestione delle chiamate del paziente da parte
dell'infermiere con evidenziazione di data
Possibilita di sospendere e riattivare un paziente
Possibilita di eliminare un paziente
7. Paossibilita di stampa

o n

s Lista Operaloria;

Gestione della programmazione della sala operatoria a partire dalla Lista d'Attesa
Gestione dei codicl di Procedura

Possibilita di sospendere e riattivare un paziente

Possibilita di eliminare un paziente

Possibilita di stampa.

Al ol e

Infine la soluzione di PMA scelta dovra garantire il corretto governo degli errori d'inserimento
d'anagrate paziente, come la gestione delle versioni del referto finale.

54.3 Tracciabilita dei gameti degli embrioni

A partire dalla definizione contenuta nell'accordo Stato Regioni del 15 Marzo 2012 per tracciabilita
si inende:  la facolta di reperire ed individuare | tessuti o le cellule in ogni fase
dell’approvvigionamento, della lavorazione, del controllo e dello stoccaggio fino alla distribuzione
al ricevente o al luogo di smaltimento, compresa la capacita di individuare | pazienti coinvolti, il
centro PMA e il laboratorio che riceve, lavora o conserva gameti, zigoti ed embrioni e, a livello di
strutture mediche, la capacita di individuare | responsabili che effettuano il trattamento. Lo
tracciabllita richlede inoltre di reperire ed individuare tutti i dati pertinenti relativi ai prodotti ed ai
materiali che entrano in contatto con tali gameti, zigoti ed embrioni.

Il sistema deve pertanto garantire pena l'esclusione il corretto automatismo del processo di “doppia
testimonianza” e rendere semplice ma sicura la rintracciabilitd dei campioni sia in fase di lavorazione
che di stoccaggio. Per tutti | tessuti e le cellule coinvolte nel trattamento deve essere garantita la
tracciahilita dell'intero percorso dal donatore al ricevente e viceversa (D.Lgs 191/2006), Stessa cosa
per tutti i materiali che entrano in contatto con gli stessi tessuti e cellule. | dati raccolti dovranno
essere archiviati e consultabili digitalmente secondo norma di legge per almeno trent'anni .

Quindi si richiede che:

1. | campioni siano tracciati, in modo da non consentire alterazioni non autorizzate o non
riconoscibili

2. sia consentita la rintracciabilita di ogni fase del trattamento degli ovociti, dei campioni di
liquido seminale o degli embrioni da parte di un operatore autorizzato a partire dalla data di
raccolta

3. siano fissate le disposizioni necessarie a garantire per tutti | tessuti e le cellule la tracciabilita
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del percorso dal donatore al ricevente e viceversa

4. siano tracciate anche le informazioni concernenti prodotti e materiali che entrano in
contatto con i medesimi tessuti e cellule

5. siano conservati | dati necessari ad assicurare la tracciabilita e la rintracciabilita in tutte le
fasi per almeno trent"anni.

54.4 Gestione modulo del consenso al trattamento
Il software dovra contenere un modulo personalizzabile e parametrizzabile per poter stampare tutti|
consensi informati necessari allo svolgimento delle tecniche e rilevare 'avvenuta accettazione del
consenso paziente con firma del medesimo. In particolare dovra:

1) registrare che il consenso informato & stalo consegnato in data precisa

2) 15 giorni dopo la consegna del consense il software deve poter registrare I'immagine del
documento firmato o possibiimente, del documento firmato con tavolette Wacom o
eguivalenti.

5.4.5 Scheda di anamnesi, esame ohiettivo ¢ sospetto diagnostico

Il medico in qualsiasi momento potra consultare, modificare ed integrare le schede di anamnesi della
coppia. Sara valutata positivamente la possibilita di utilizzare “lessici” ovvero “testi preconfezionati”
oppure il riconoscimento vocale per la dettatura snella e veloce dei testi. Nei primi due casi gli stessi
dovranno essere facilmente modificabili ed integrabili dagli utenti, selezionabili da meni a tendina o
altra facility attivabile con pc/tablet. ' in sostanza richiesto che il prodotto possa essere d'ausilio
alla refertazione disponendo di funzionalitd avanzate ed innovative, che semplifichino l'interazione
uomo — software. Tali funzionalita, con gli opportuni lessici, risultano essenziali al fine di supportare,
coadiuvare e semplificare la fase di refertazione ad esempio ai microscopi. A integrazione del
medesimo referto potranno anche essere importate immagini da fonti quali ad esempio microscopi,

5.4.0 Gestione delle consulenze
Il medico di PMA potra richiedere una ¢ pili consulenze di diversa natura (psicologica, genetica,
ecc...), producendo un apposito documento di richiesta. || documento in questione potra essere
stampato dal medico richiedente o consultato direttamente all'interno dell’applicativo dal medico
consulente, Questo effettuera la sua attivita direttamente nell'applicativo di PMA, inserendo le
proprie credenziali, compilando una scheda e producendo un documento firmato che diventera
parte integrante del referto di PMA. A supporto del referto di consulenza potranno anche essere
importate immagini anche scansiopate.

54.7 Gestione delle richieste di indagini diagnostiche e refertazione ecografica
Il medico di PMA potra richiedere indagini diagnostiche o accertamenti a diagnostiche o ad altri
servizi dell’ospedale, producendo una richiesta di esami o accertamenti. L'applicativo dowra
garantire l'integrazione con il sistema RIS aziendale.

Il software PMA dovra disporre di un modulo di refertazione ecografica in grado di inviare worklist
ad ecografi e PACS al fine di effettuare query retrive sul medesimo recuperando immagini prodotte
ed associandole al referto.

Il medico PMA potra richiedere analisi di laboratorio al LIS Aziendale e ricevere in cartella clinica
PMA i risultati dei medesimi (vedi Articolo 5.6 Integrazioni) producendo anche qui un documento di
richiesta.
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54.8 Chivusura del contatto di PMA
La conclusione del referto di PMA corrisponde sempre alla apposizione della firma da parte del
medico. Il sistema dovra poter essere integrato con gli strumenti di firma elettronica descritti al
capitolo 5.1,

Il sistema dovra essere predisposto per inviare la chiusura del contatto di PMA comunicandola al
futuro Repository Aziendale con F'invio del documento strutturato CDA2 assieme al documento pdf.

54.% Disposizione del ricovero
In caso di complicanze il medico di PMA dispone il ricovero del paziente presso reparto
del'Ospedale (in genere in Ginecologia) per cui I'applicativo dovra prevedere la definizione del
ricovero suddetto con opportuna integrazione verso il software aziendale di ADT (vedi capitola
5.6.2). La chiusura del contatto di PMA e 'apertura di ricovero vengono comunicate al futuro
Repository Aziendale con l'invio del documento strutturato CDA2 e contestualmente assieme al
documento pdf.

5.4.10 Caso d'uso prescrizione e somministrazione farmaci "una tantum”
Durante |a fase di ricovera Day Surgery il software dovra documentare la terapia erogata al paziente,
con i dettagli di:

medico prescrittore

infermiere che documenta I'avvenuta somministrazione

eventuale sospensione della terapia da parte del medico e mancata somministrazione
documentazione della non semministrazione da parte dellinfermiere

motivazione a testo libero della non somministrazione da parte dell'infermiere
(problematiche di tipo venasae, rifiuto del paziente, situazioni varie).

Nella fase ambulatoriale la soluzione di PMA scelta dovra inoltre consentire la gestione del Piano
Terapeutico del paziente e la stampa delle prescrizioni emesse in conformita alle specifiche indicate
da Regione Marche e dalle norme di Legge.

Sara valutato positivamente il sistema che garantira l'integrazione con il prontuario farmaceutico
interno e altresi V'aderenza alle specifiche regionali richieste per la dematerializzazione della
prescrizione ed erogazione.

54.11 Caso d'uso scheda comunicazioni di servizio
Utile funzione richiesta al software & la possibilita d'inserire comunicazioni di servirio destinate a
tutto il personale o a parte di esso. Il filtro verra chiaramente gestito tramite i profili d’utenza.

5.4.12 (aso d'uso cambio turno e consegne
Al cambio turno il software deve permettere la variazione di “ownership” del casi, dal medico che
cessa il turno al medico che subentra per quell’ambulatorio.

5.5 Funzioni Statistiche, Reportistica ¢ Flussi

Il software proposto dovra permettere elaborazioni statistiche e produzione di repart possibilmente
mediante un sistema evoluto che permetta ad un utente non esperto di ricavare dati aggregati e che
guindi riesca ad Interrogare in maniera personalizzata la base dati PMA.
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A titolo di esempio si propone il seguente elenco di minima ed in ogni caso non esaustivo:

1. Statistica sugli accessi, cicli e tipologia dei medesimi per eta e provenienza(per citare i
principali)

Statistiche sulle Agende e prestazioni (vedi articolo 5.4.2)

Produzione periodica di file o tabulati di riepilogo dell‘attivita di ricovero

Entrati/usciti dal centro, movimentazione giornaliera per unita operativa

Lntrati/usciti dal centro, movimentazione per unita operativa per periodo

Numera di ricoverati programmati

Elenco ricoveri programmati con preospedalizzazione

Numero ricoveri programmati per periodo

Elenco interventi e diagnosi per periodo

e o e, PR Ul R S

10. Elenco cartelle non complete,
Esportabilita delle statistiche in vari formati odt, ods, xls, doc, pdf ecc.

5.5.1Flusso C

Benché il software PMA, dovra essere integrato obblipatoriamente con il CUP Regionale, produttare
dei flussi per paganti ed esenti, dovra comungue poter produrre tracciati ambulatoriali secondo le
specifiche di Regione Marche, necessari alla rendicontazione delle attivita Aziendali. Per i dettagli dei
Flussi C si rimanda alle disposizioni regionali e, senza perdita di generaliti ma con I'obiettivo di
fornire quante al momento disponibile all'atto della stesura del presente Capitolato, si rendono
disponibili le relative caratteristiche dei dati e formati nell’Allegato 3 del presente documento
“tracciato record specialistica”.

5.6 Integrazioni
Le integrazioni di seguito elencate e descritte sono tra i requisiti richiesti obbligatori e vincolanti

pena l'esclusione:

1. integrazioni bidirezionali con Anagrafe XMP| (attuale) ed ASxMN (anagrafe sanitaria
regionale istanza locale Marche Nord installata, ma non in produzione alla data di stesura
del presente Capitolato)

2. Integrazione bidirezionale con sistema ADT [(Accettazione amministrativa) e gestione
tracciabilita paziente con braccialetto barcode

3. integrazione bidirezionale con CUP Regionale (integrazione con piani di lavoro e
interfacciamento bidirezionale su erogato
integrazione bidirezionale con LIS Aziendale

5. integrazioni con ecografi, RIS e PACS di Area Vasta {protocollo Dicom 2.0) il cui avvio &
previsto per fine Maggio 2016

Le integrazioni di seguito elencate sono tra i requisiti preferenziali:

integrazione con sistema Fed Cohesion di Regione Marche
7. integrazione con sistema di dematerializzazione della ricetta sia in prescrizione che in

Brogazione
8. Integrazione con il Repository Aziendale (di fornitura FSE e al momento non dispanibile) al
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fine di poter popolare con | referti il Fascicolo Sanitario Elettronico FSE di Regione Marche
(previo esplicito consenso dei pazienti)

9. integrazione con OrmaWeb (blocco operatorio)

10, Integrazione con il sistemats.it per l'invio dei certificati di malattia al fine di evitare agli
utenti l'inserimento di doppie credenziali e nel contempo, in generale, nel registrare
|'effettuata attivita di prescrizione elettronica mediante il sistemaTs

11. Integrazione SW Pronto Soccarso

Per Il dettaglio dei singoli software si rimanda a quanto di seguito riportato.

Nello schema a blocchi funzionali sotto riportato sono rappresentati schematicamente la gran parte
degli attori (sottosistemi) colnvolti nel processo di integrazione del sottosistema PMA.

Si richiede ai partecipanti di farsi carico degli oneri di realizzazione delle integrazioni obbligatorie
vincolanti, ivi compresi | costi late fornitori terze parti e verso il middleware PICASSO (le
integrazioni obbligatorie dovranno essere funzionanti ed in produzione senza alcun onere
aggiuntivo a carico di questa Azienda). Interazioni preferenzialmente da realizzarsi mediante
messaggistica di integrazione HL7 2.5 o superiori.

in Allegato 2 (Allegato2 CAP_TECNICO-Sio.pdf) é riportata la sintesi degli applicativi attualmente in
essere in AODRMN,

5.6.1 Integrazione con Anagrafe Pazienti Centrale Aziendali
Integrazione Anagrafi:

1

Integrazione con anagrafe centrale: 'Azienda Ospedaliera dispone allo stato attuale
di un'anagrafe centrale delia Ditta Engineering denominata “XMPI* (attuale MPI
Aziendale)

Integrazione con anagrafe ASxMN di fornitura Fascicolo Sanitario Elettronico (ditta
Data Processing) a sua volta Integrata con I'Anagrafe Sanitaria Regionale comune al
Fascicolo Sanitario e ad ASUR Marche. || software PMA dovra integrarsi in madalita
bidirezionale in scrittura e lettura anche su detta (futura) anagrafe centrale, appena
essa sara disponibile, preferibilmente mediante integrazione HL7. Il risultato finale
dovra permettere di gestire nuovl Inserimenti, modifiche, cancellazioni & logiche
paziente deceduti, recependo | messaggl (HL7 2.5 su webservice) di merge ADT 40.
Sara necessario mantenere in piedi le corrette referenze, associando le posizioni
delle anagrafi locali PMA con le anagrafiche corrette su AsxMN, L'applicative PMA, in
caso di ricezione di messaggi di merge dovra associare le giuste anagrafiche ai casi
dei pazienti “slave”, dove per “slave” si intendano le posizioni “fuse” o Alias di
posizionl anagrafiche certificate o "master”, tenendo traccia delle modifiche
apportate al fine di poter attivare un “undo” e “smerge” manuale a cura della ditta
sviluppatrice del software come attivita comprese nella manutenzione ordinaria
dell'applicativo.

5.6.2 Integrazione con ADT
Il software PMA deve integrarsi in modo bidirezionale al software ADT (della ditta SCS
Computers) al fine di gestire ed ereditare le lista d'attesa di ricovero, integrazione deve, a
permettere di recuperare informazioni anagrafiche, diagnosi di ingresso, date presunte di
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5.6.3

|

6.4

5.6.5

5.6.6

ricovero, data effettiva di ricovero (per citare le principali) e restituire diagnosi e procedure
all’ ADT con le corrette codifiche 1CDxx .

Integrazione CUP Regionale
Il software PMA deve integrarsi con il sistema di gestione delle prenotazioni CUP Regionale,
recependo per ogni ambulatorio i piani di lavoro, ovvero la lista dei prenotati, integrando
informazioni anagrafiche ed esenzioni. Il medesimo applicative PMA attraverso detta
integrazione dovra poter fornire I'erogato sia al CUP-R che al sistema SAR Marche.

Integrazione tra softwarc PMA e soltosisiema di gestione Laboratorio Analisi

Unico
Integrazione bidirezionale con il sistema LIS Unico Aziendale: |'Azienda Ospedaliera ha
completato la sostituzione del sistema unico di refertazione dei laboratori analisi, software
Alchymia della Ditta SC5 Computers di Fermo. La soluzione software di PMA offerta dovra
integrarsi in maniera bidirezionale con detto applicative mediante protocollo HL7 o tramite
chiamate di contesto o infine per mezzo di wehservices che permettano di gestire lo stato
delle richieste, la refertazione dei risultati parziali, il ritorno delle notifiche e dei risultati
finali.

Integrazione tra software PMA ¢ sottosistema di gestione RIS e PACS unico di

Area Vasta ed ecografi
Integrazione con il sistema RIS e PACS Unico Aziendale, ed ecografi: I'Azienda Ospedaliera
sta completando la sostituzione del sistema unico di refertazione delle immagini
radiologiche. La soluzione offerta dovra integrarsi con detto nuoveo applicative o mediante
integrazione HLY bidirezionale o mediante chiamate di contesto che permettano di pestire lo
stato delle richieste, la refertazione del risultati parziali e il ritorno delle notifiche. In
particolare il software PMA dovra poter richiedere o solo recuperare risultati e link ad
immagini di diagnostica presenti nel PACS e nel RIS Ariendale oltre a produrre worklist di
refertazione ecografica. Si richiede che la funzionalita di visualizzazione delle immagini
radiologiche acquisite da detti sistemi possa avvenire in modalitd “preview” ovvero anche
prima della refertazione finale dei clinici e radiologi. Dovra essere possibile la visualizzazione
delle immagini mediante messaggi HL7 o equivalenti, che permettano il reperimento delle
stesse sul sisteml citati (query retrive su PACS di Area Vasta).

Integrazione con il Fascicolo Socio Sanitario Elettronico:

L'Integrazione con il Clinical Document Repositary CDR FSE XDS oggetto della farnitura del
nodo locale per I'informatizzazione del Fascicolo Sanitario Elettronico denominato XDS FSE
(trasferimento di tutti i referti prodotti), rappresentera futura integrazione al fine di poter
inviare in pubblicazione | documenti strutturati e/o pdf prodotti dal software PMA per i soli
pazienti che abbiano rilasciato esplicito consenso. All'integrazione del software PMA per la
pubblicazione del fascicolo & propedeutica lintegrazione della profilatura utente con
credenziali forti rilasciate da Fed Choesion di Regione Marche ( I'identity manager SAMLZ).

Integrazione con SAR sistema di accettazione regionale
Integrazione con il sistema di dematerializzazione delle ricette mediche SAR Marche nei casi
previsti (DM 2 novembre 2011) (https://sar.sanita.marche.it/preroga/jsp/index.jsp).
All'integrazione del software PMA per la ricellazione dematerializzata & propedeutica
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I'integrazione della profilatura utente con credenziali forti rilasciate da FedChoesion,
I'identity manager SAML2,

568 Integrazione ORMAWER
Il software PMA deve potersi integrare in modo bidirezionale al software di gestione dei
registri operatori OrmaWeb, (ditta Dedalus) al fine di gestire recuperare ed importare dati
ed Informazioni utili a completare la storia clinica del paziente mediante ricerche
anagrafiche, nr 500, date di ricovero, date intervento (per citare le principali).

5.69 Integrazione sistemats.it
Il software PMA dove potersi integrare al prodotto che si ocoupa delle prescrizioni dei giorni
di malattia richiamando le funzionalita web del sistemats.it e dando la paossibilita, a scelta
dell'utente, di registrare le credenziall nel software (non nel browser) al fine di poter rendere
piu agevole e rapido 'accesso dalla cartella clinica PMA al sistema TS.

5.6.10 Integrazione 5W Pronto soccorso
Il software PMA deve potersi integrare in modo bidirezionale al software di Pronto Soccorso
(ditta 5CS Computers) al fine di gestire recuperare dati ed informazioni utili a completare la
storia clinica del paziente mediante ricerche anagrafiche, nr caso di PS, presidio, date di
dCCessn.

6. Risorse messe a disposizione da AORMN, certificazioni e requisiti

minimi hardware
L'AORMN mette a disposizione della Ditta aggiudicataria un sottoinsieme della propria infrastruttura
informatica con paravirtualizzatore VMware 5.5 al fine di poter far realizzare server virtuali. In
particolare si offre una base complessiva di:

« 16Gbdlram
« 500GbdiHD
* Jcore

La Ditta partecipante dovra confermare o meno lutilizzo delle succitate risorse messe a
disposizione, Eventuali necessita ulteriori dovranno essere esplicitate e saranno oggetto di
valutazione tecnica.

Tutti | sistemi forniti dovranno essere certificati in ambienti virtualizzati pena 'esclusione.

Le eventuali licenze dei database e dei sistemi operativi necessari al funzionamento del prodotto di
PMA dovranno necessariamente essere compresi nell'offerta di dettaglio senza prezzi, a corredo
della documentazione tecnica farnita.

Qualara il proponente ritenga non sufficienti le caratteristiche offerte e consideri necessaria la
fornitura di hardware server, si dettagliano sotto le caratteristiche tecniche minime, pena
I'esclusione, da intendersi per singolo nodo in soluzione ridendata in failover/fault tollerance:

1. server di marche primarie (no assemblati)
2. elevate prestazioni

3, capacita di memorizzazione 10 anni in linea
4, i dispositivi HD SAS/SATA
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controller configurazione raid ridendanti

monitor 19" a colori, tastiera e mouse

n. 2 scheda di rete 10/100/1000 mbps

scheda di rete e software di gestione remota (scheda controlle remoto con software
gestione via interf. grafica/web. Il server dovra essere accessibile indipendentemente dallo
stato del SO /o dell'hardware)

9. unita ottica DVD-ROM SATA

10. sistema operativo e licenza dbms (& ammesso anche 5.0. e dbms open source, esempio
Linux con Postgres Database)

o =om n

11. cavi di alimentazione e di collegamento alla rete
12. sistema di backup
13. garanzia 12 mesi on site bx7 con S5LA definite al Articolo 7

14, assistenza hardware, software, sistemi aperativi, firmware per citare | principali
La fornitura di hardware non richiesto, non dovra rallentare la messa in opera del sistema PMA.

6.1 Ambiente parallelo di test
Si richiede al partecipante di fornire gestire & mantenere aggiornate le configurazioni e le
attrezzature necessarie ad attivare un ambiente database ed application server di test. Detto
sisterna dovra rimanere operativo per tutte le fasi fino ed oltre il completamento dei collaudi,
Avra finalita didattiche e, successivamente ai collaudi, sara utilizzata al finl del test release del
software a cura dell’azienda partecipante

7. Servizio di formazione

La Ditta aggiudicataria dovra offrire tutti | servizi necessari alla tormazione ed all’assistenza verso
tutti gli attori coinvolti. Tali servizi non devono comprendere solo le attivita di pura formazione, ma
tutte le attivita collaterali necessarie per il pieno avvio del sistema.

Devono essere comprese gquindi le giornate di farmazione per:

1. gli utenti finali (medici, infermieri, tecnici di laboratorio, operatori di accettazione e back
office) - non meno di 48 ore formative totali frontali

2. isuper utenti - non meno di 12 ore formative tatali frontali

3. affiancamento ed awiamento sul campo — non meno di 80 orefuomo — con almeno 2
risorse formatori contemporanee, in modo da poter supportare gli operatori in tutte le
diverse fasi di avvio dell'intero processo di PMA.

Le fasi di affiancamento dovranno essere dimensionate in mode epportunc ed appropriato. La
descrizione del piano e delle modalita di formazione e relativo affiancamento on-site saranno
oggetto di valutazione da parte della Commissione Aggiudicatrice, |l progetto presentato dovra
quindi contenere anche un piano della formazione, con sintesi degli argomenti trattati coerente con
il Gantt di progetto.

8. Servizi di Assistenza e Manutenzione HW e SW
| servizi di assistenza e manutenzione come di seguito indicati e dettagliati all'art. 9 dovranno essere
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garantiti per tutto il periodo contrattuale ossia almeno 12 mesl di garanzia decorrenti dall'esito
positivo del primo collaudo & 36 mesi post-garanzia) per software ed eventuale hardware software,
con intervento NBD (next business day), ricettivitd chiamate e attivita di assistenza dal Lunedi al
Venerdi dalle 8.00 alle 17.00 e al Sabato dalle 8.00 alle 14.00

La Ditta partecipante dovra assicurare durante I'esecuzione della fornitura e per tutta la durata del
contratto assistenza tecnica di secondo livello che passa garantire:

1. [utilizzo di tutte le funzioni del sistema applicativo

2. eventuali modifiche alla configurazione del sistema

3. attivita di recupero dati e riconfigurazione a fronte di reinstallazione estemporanea o
programmata dei sistemi.

La Ditta partecipante deve specificare nell'offerta le modalitd di fornitura dei servizi indicati al
articolo 9 del presente Capitolato dettagliando: assistenza telefonica, help on-line, tempi massimi di
intervento per tipologia di guasto, intervento diretto, ecc... oltre al profili professionali che saranno
Impiegatl nei succitati punti.

Il servizio di assistenza e manutenzione sara oggetto di valutazione tecnica ed economica.
In particalare si elencano alcuni dei servizi che dovranno essere offerti:

1. manutenzione delle apparecchiature HW fornite

2. manutenzione software correttiva ed adeguativa

3. servizi di assistenza all’'utente sia per problemi di natura sistemistica, di ambiente 0S che
database, sia applicativa in relazione al sistema fornito nella sua globalita

4. manutenzione software evolutiva (diritto a ricevere eventuall nuove versioni dei
prodotti/programma forniti)

5. servizio di trattamento dati ed estrazione informazioni

6. servizio di backup, con relativo controllo della consistenza & con notifica degli eventuali
errori o interruzioni del servizio.

La Ditta partecipante deve specificare nel dettaglio le modalita di svolgimento dellattivita di
manutenzione ed assistenza in remoto ed on-site definendo i canali di comunicazione tecnici per la
apertura di segnalazioni bloccanti e non bloccant! e l'indicazione dei tempi massimi di intervento. Il
servizio oggetto della proposta deve garantire la tempestivith degli interventi, assicurando un
elevato livello di servizio, grazie a:

1. madalita di organizzazione della reperibilita di tecnici
2. tempi d'intervento.

9. Livelli di servizio e penali

La Ditta aggiudicataria dovra prevedere la ricezione delle richieste di intervento tecnico in modalita
multicanale: telefono, email ordinaria, email certificata (PEC), fax.

9.1 SLA e penali previste in caso di ritardato avvio e collaudo
In caso di ritardato avvio e collaudo del sistema proposto, per inadempienza dell'partecipante,
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I'Azienda si riserva 'applicazione di penall di 0,1% dell'ammontare netto contrattuale di ritardo
rispetto alla tempistica proposta in sede d'offerta e/o eventuale risoluzione contrattuale.

9.25SLA e penali previste nel periodo di installazione avviamento pre-

collaudo e post collaudo

La manutenzione correttiva e gli interventi per anomalie, guasti, blocchi del sistema e comunque

l'intervento circa ogni specifica situazione che non consenta il normale utilizzo del sistema di PMA,
deve avvenire nel rispetto del tempi esposti nella tabella sottostante:

oggetto di fornitura)

TIPOLOGIA DI GUASTO TEMPO DI PRESA IN | TEMPO 8]
il | CARICO RISOLUZIONE

Guasto bloccante al sottosistema PMA < 4 ore consecutivie | < g ore
continui dalla | consecutivi #
richiesta di | continui dalla
intervento richiesta di

" 1 intervento
Guasto integrazioni verso sottosistemi terze parti (i | < 8 ore consecutivie | < 16 ore
tempi e le relative penali saranno calcolati solo | lavorativi dalla | consecutivi o
relativamente a guasti imputabili al sistemna | richiesta di | lavarativi dalla
intervento richiesta di

= Sdiea oz = |- intervento
Blocco singola postazione client (per cause | < 8 ore consecutivi e | < 24 ore
imputabili al software e hardware oggetto di gara) | lavorativi dalla | consecutivi e
richiesta di | lavorativi dalla
intervento richiesta di

) intervento
Anomalie definite non bloccanti e tali da non | < 8 ore consecutivie | = 15 giorni
pregiudicare la normale attivita di routine lavorativi dalla | consecutivi @
richiesta di | lavorativi dalla
intervento richiesta di

intervento feriali

In caso di mancato rispetto dei livelli di servizio descritti, la Committenza si riserva di applicare le
penali come di seguito specificato nel rispetto dell’art.298 del D.P.R. 207/2010 e s.m.i.:

1.

Le

per i guasti di tipo A, la penale applicata sard in misura dal 0,005% al 0,1% dellimporto
contrattuale per ogni ora di ritardo nella risoluzione del guasto
per i guasti di tipo B, la penale applicata sara in misura del 0,1% dell'importo contrattuale per

ogni giorno lavorativo di ritardo nella risoluzione del guasto
per i guasti di tipo C, la penale applicata sara in misura del 0,1% dell'importo contrattuale per
ogni giorno lavorativo di ritardo nella risoluzione del guasto,

per i guasti di tipo C, la penale applicata sara in misura del 0,1% dell'importo contrattuale per

ogni giorna lavorativo di ritardo nella risoluzione del guasto.

suddette penali non esimono la Ditta aggiudicataria da rispondere di eventuali danni efo

dell'effettuazione di interventi di ripristino su richiesta dell’Azienda

9.3 Manutenzione
Nel seguito si descrivono le diverse soluzioni di manutenzione attese:
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Manutenzione ardinaria. Si tratta di tutte le attivita di natura sistemistica che attengono al corretto
funzionamento dei server fisicl e virtuali messi a disposizione di AORMN, delle postazioni software
client (ad eccezione dei personal computer) e di tutte le apparecchiature fornite nell’ambito del
presente Capitolato. || monitoraggio e la gestione del guastl efo malfunzionamenti di natura HW
deve comportare I'intervente tempestivo di ripristino delle normali condizionl operative prevedendo
la sostituzione dell'apparecchiatura stessa in caso di guasto non riparabile, in tempi compatibili con
linterruzione dell’'operativita interessata (deve essere inclusa anche nella garanzia).

Manutenzione correttiva. Manutenzione sw volta ad eliminare difetti del prodotto/programma
rispetto ai requisiti funzionali previsti. Tall difetti dovranno essere opportunamente segnalati e
documentati per iscritto dal Fornitore, via posta elettronica, agli indirizzi comunicati dal
Committente. Il rilascio del prodotto/programma oggetto dell'intervento correttivo assume le
caratteristiche di urgenza qualora Il difetto da correggere sia di natura bloccante per ‘'operativita
degli utenti interessati. In tal senso il Fornitore adotterd a sua discrezione le modalita di
aggiornamento pil idonee a ripristinare, nel pill breve tempo possibile, il regolare utilizzo del
pradotto/programma oggetto dell'aggiornamento. In tutti gli altri casi il rilascio dell’aggiornamento
segue le stesse modalita indicate per la manutenzione adeguativa {deve essere inclusa anche nella
garanzia).

Manutenzione adeguativa. Manutenzione sw volta ad adeguare il prodotto/programma ad aspetti
cogenti (leggi e normative a livello nazionale, regionale, etc...). Tale adeguamento & garantito dagli
aggiornamentl resi disponibili dal Fornitore o espressamente richiesti dal Committente.
L'applicazione dell'aggiornamento & di competenza del Fornitore. Sono incluse in questa attivita la
modifica e I'adeguamento del format di documenti di stampa prodotti dal sistema (es: referti,
documenti certificativi, etc...) se non gia previste quali funzionalitd applicative a disposizione
dell’utente. Rientrano in questa fattispecie:

1. aggiornamento sistemi di gestione flussi ministeriali (Flussi C)

2. -aggiornamento Integrazioni con sistemals. it

3. aggiornamento integrazioni verso sistemi Regionali (Fascicolo Sanitario Elettronico, integrazioni
inerenti FedCohesion, integrazioni con SAR Marche, ecc.)

Manutenzione evolutiva. Manutenzione sw voita ad espandere le funzionalita del
prodotto/programma o di meccanismi di cooperazione, in vista di una nuova versione dello stessn,
integrata con modalita di utilizzo non previste nei requisiti del prodotto cosi come definito nel
Capitolato di acquisto. Nell’attivita di manutenzione evolutiva del software applicativo rientra il
continuo aggiornamento e 'adattamento del software esistente apportato dal Fornitore a propria
discrezione. L'applicazione di tali nuove release di prodotto verra proposta dal Fornitare e previa
approvazione del Committente sara applicata alla piattaforma di produzione senza alcun onere
aggiuntivo.

L'aggiudicatario potra, tuttavia, quotare a parte tutte quelle madifiche al software (ivi comprese le
modifiche alle stampe, alle interfacce utente, ai report, ecc..) richieste per iniziativa della
Committenza e considerate come personalizzazioni post-avviamento del prodotto e che non
rientrano in nessuno dei casi sopracitati.
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10. Test di collaudo di quanto offerto
Al fine di pervenire ad un collaudo positivo I'partecipante dovra produrre a proprie spese | seguenti
test valti a verificare il buon funzionamento complessivo di quanto oggetto di fornitura,

| test volgeranno a verificare la rispondenza del sistema a quanto richiesto a Capitolato con le
eventuali aggiunte e dettagli presenti in offerta tecnica. Tutti gl archivi dovranno essere popolati
con la situazione necessaria alla partenza del sistema, comprensiva di tutti gli utenti e di tutte le
configurazioni accessorie — esempio gruppi di utenti e relative abilitazioni funzionali. Il popolamento
degli archivi dovra essere effettuato a spesa e cura della Ditta partecipante.

Durante i test si verifichera la rispondenza del sistema in termini di performance in produzione e di
completezza. Le verifiche dovranno vertere a simulare il carico di lavoro ovvero la contemporaneita
di attivita di pit utenti nel sistema. Gli utenti presenti contemporaneamente potranno anche essere
simulati, attraverso appositi dispositivi che garantiscano un tipo di carico interattive con
caratteristiche simili a quello che si avrebbe in produzione.

10.1 Test di verifica delle integrazioni con altri sottosistemi applicativi
Durante i test si verifichera il soddisfacimento dei requisiti richiesti nelle integrazioni con altri
sottosistemi  applicativi (anagrafe centrale, laboratori analisi, ADT, ecc...) owwero il pieno
funzionamento delle integrazioni richieste.

10.2 Test dei sistemi di back up e valutazione della documentazione

Test di funzionamento dei back up e consegna dei documenti che descrivono back up e piano di
disaster recovery. La commissione di collaudo potra richiedere ulterion dettagli o integrazioni alla
documentazione ai fini del collaude.

11. Backup e Disaster Recovery - obbligatorio vincolante pena

I'esclusione
Compito della Ditta partecipante sara fornire una soluzione tecnica e tutto il necessario per
realizzare, gestire, controllare e verificare | back up del sistema, dei dati, dei referti, dei risultati,
configurazieni d'interfacciamenti, immagini del sistema server e di tutto guanto sia necessario al
corretto ripristing di tutti | dati e | componenti del sistema In caso di guasto. In caso di fault del
sistema | dati dovranno essere allineati all'ultima transazione conclusa prima del guasto.

La Ditta partecipante dovra porsi come responsabile esterno al trattamento dei dati e responsabile
dei back up, fornendo una soluzione che gli permetta di gestire "allert” in caso di problematiche
sistemistiche di sistema operativo, applicative, database, problematiche inerenti ai back up ed
intervenire tempestivamente e proattivamente da remoto ed on site a supporto dei referenti PMA e
della UQC Servizio Informatico Aziendale Sistemi Infarmativi e Reti, al fine di minimizzare disagi

all'utenza e disservizi.

La Ditta partecipante in sede di collaudo dovra presentare un piano sintetica di controllo della
consistenza dei back up e dei test periodici di simulazione ripristino, al fine delle procedure di
disaster recovery aziendali.
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12. Documentazione tecnica e demo software

12.1 Composizione documentazione tecnica

Il progetto tecnico, tenuto conto dell'oggetto della gara (art. 1 del presente Capitolato), contenente
non piu di circa 100 pagine (ossia 200 facciate) formato A4, carattere Calibri, dimensione carattere
11, dovra essere articolato nei seguenti paragrafi:

Documentazione Tecnica

Descrizione del sistema in riferimento al flusso di lavoro e alla gestione dei diversi casi d’uso (rif.

Descrizione del sistema in riferimento alla modalita di erogazione dei servizi di assistenza e
manutenzione hardware/software (rif. Art.8 e Art.9 e suoi sottoarticoli) e del progetto di backup
e disaster recovery (rif. Art.11) (es. periodo di garanzia, tempi, livelli dei servizi offerti, modalita
di erogazione da remoto/on site, ambiti dell'assistenza, i sistemi di controllo forniti per la

Descrizione del sistema in riferimento alla massima aderenza alle richieste definite Funzh}naﬁh’l_

Descrizione del sistema in riferimento a: crono programma, modalita di avwlamento, formazicne,
recupero informazioni, risorse impegnate (es. Gantt di progetto per tutte le fasi fino al collaudo
con il dettaglio analitico delle giornate di formazione, delle attivita di afflancamento e delle fasi

Descrizione del sistema rispetto alla realizzazione delle integrazion| richieste (rif. Art. 5.6 ¢ i suoi

Descrizione della modalits di realizzazione del sistema (es. caratteristiche offerte per
virtualizzazione server, certificazione applicativi e database virtualizzati e/o eventuale
descrizione dell’hardware proposto e delle soluzione di ambiente di test) (rif. Art. 6 e 6.1)

A
Art.5.1,5.2,5.3,54.1, dal Art.5.4.4 al Ar1.5.4.12 e Art.5.5)
B Descrizione del sistema in riferimento alla tracciabilita (rif. Art. 5-.4.3}
C
corretta esecuzione dei backup e del disaster recovery ....)
3]
di Base (rif. Art. 5.4.2)
E
di avwwiamento ....) (rif. Art. 4 & Art.7)
E
sottoarticoli)
G | Descrizione del sistema rispetto ai suoi requisiti funzionali minimi (rif. Art. 5.4)
I~
| | Copia del madulo esplicitazione offerta senza prezzi
E

Dichiarazione di autorizzazione all'accesso agli atti (modulo A2 del disciplinare di gara)

LA DOCUMENTAZIONE TECNICA DOVRA ESSERE PRESENTATA SUDDIVISA IN
PARAGRAFI/SOTTOPARAGRAFI SECONDO L'ORDINE SOPRA INDICATO unitamente ad un elenco
riepilogativo di tutta la documentazione tecnica presentata.

La commissione giudicatrice si riserva di richiedere alle societd partecipanti una dimostrazione del
software offerto come specificato alart. 12.2 del Capitolato tecnico.
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12.2 Svolgimento delle dimostrazioni software

Le ditte offerenti saranno chiamate ad effettuare una demo calendarizzata del prodotto offerto. Il
calendario sara pubblicato sul mercato elettronico dall' AORMN subito dopo la seduta pubblica di
apertura dei plichi contenenti la documentazione tecnica.

Ogni demo dovra durare circa 2 ore

U'obiettivo della demo & mostrare il funzionamento dell'intera sistema in modalita “demo live”.
Qualora I'Partecipante abbia necessita di mostrare un ambiente live “remoto”, dovra essere
autonomo negli strumenti informatici e connettivita necessaria.

Le ditte durante le demo dovranno illustrare a titolo indicativo non vincolante quanto segue:

Breve presentazione della ditta e dei prodotti offerti

Esempi di flusso di lavoro e percorso paziente rispetto ai requisiti generali
Descrizione delle funzionalita offerte dal software

Descrizione delie funzionalita di tracciabilita

Note a corredo della fornitura ritenute pertinenti in demo

b e S A

Nelle demo non sono richieste integrazioni “live” con sistemi di terze parti, se non per descrivere in
modo simulato, i dati che verranno papolati e ricevuti da altri sistemi,

13. Progetto diriferimento

La AORMN ritiene auspicabile I'implementazione progettuale di cui al presente Capitolato. Tuttavia,
ai sensi dell'art. 68 del D.lgs 163/2006, le Ditte offerenti sono libere di presentare soluzioni
progettuali differenti, provando nel contempo can qualsiasi mezzo appropriato, che le soluzioni
proposte ottemperano in maniera almenao equivalente ai requisiti richiesti nel progetto di
riferimento della AORMN.

5 intende salva ed impregiudicata la facolta di scelta e valutazione della AORMN

14. Documentazione post aggiudicazione
La Ditta aggiudicataria del servizio dovra altres produrre, ad avvenuta aggiudicazione definitiva, la
seguente documentazione entro e non oltre la data di collaudao:

1. utenti password e software per il completo controllo del sistema e verifica delle funzionalita
a livello database

2 dichiarazione che il sistema @ conforme alla normativa ex D.Lgs. 196/03 & ss.mm.ii. in tema
di protezione dei dati, sicurezza degli access, cifratura delle informazioni sensibili, ecc...

3. schema ER (Entita Relazioni) del database ed ogni altra informazione utile a referenziare |
prodotti software offerti

4. documentazione relativa a tutto 'hardware ed il saftware installato, detla decumentaziong
dovra essere obbligatoriamente redatta in lingua italiana

5 documentazione relativa a tutte le interfacce realizzate sia software che con analizzatori,
complete di "End to End Mapping” e modalita di interfacciamento e messaggistica utilizzala

8. una procedura di intervento in caso di puasti, dettagliata per aree di intervento contenente i
numeri di telefono, fax, email, PEC da contattare al fine di attivare assistenza, ricettivita
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chiamate e attivita di assistenza dal Lunedi al Venerdi dalle 8.00 alle 17.00 ¢ il 5abato dalle

2.00 alle 14.00
6. produzione delle procedure ai fini del controllo dei processi per il

7. proposte di miglioramento dej processi con la razionalizzazione e Eestione dj

trattabill.

controllo tracciabilita

Inoltre I'aggiudicatario dovra presentare tutto quanto richiesto dal presente Capitolato.

15. Criteri di valutazione del punteggio tecnico

La Commissione giudicatrice a proprio insindacabile Biudizio, assegnera
qualita secondo i sottocitati criteri di valutazione:

casi d'uso

il punteggio riservato alla
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Criteri di valutazione qualitativi Peso/Punteggio
massimo attribuibile

Qualita del sistema in riferimento al flusso di lavoro e alla gestione dei 20 =
diversi casi d'uso (rif. Art. 5.1, 5.2, 53,541, dal Art.54.4 al Art54.12 e
Art.5.5)
Qualita del sistema in riferimento alla tracciabilita (rif. Art. 5'.:-1.3] 15
Qualita del sistema in riferimento alla modalita di erogazione dei servizi 8 ey
di assistenza e manutenzione hardware/software (rif. Art.8 e Art9 e
suoi sottoarticoli) e del progetto di backup e disaster recovery (rif.
Art.11)
Qualita del sistema in riferimento alla massima aderenza alle richieste 7 Fry
definite Funzionalita di Base (rif. Art. 5.4.2)
Qualita del sistema in riferimento a: crono programma, modalita di 7
avviamento, formazione, recupero informazioni, risorse impegnate {rif.
Art. 4 e Art.7)

F Qualita del sistema rispetto alla realizzazione delle integrazioni richieste 5
(rif. Art. 5.6 € | suoi sottoarticoli)
Qualita del sistemna rispetto ai suoi requisiti funzionali m‘inimf-{rif. Art. 5 ]
5.4)
Modalita di realizzazione del sistema (Art. 6 e 6.1) 3
Totale 70

l
Elenco Allegati
Allegato Ambito e descrizione
——— — o g —— — — e




https://sar.sanita.marche.it/preroga/jsp/index.jsp

[ 1 Topologia di rete dati e infrastruttura virt.
2 B Sistemna informativo ospedaliero 2q0n
3 Flusso C
Glossario
NBD Next business day
AORMN Azienda Ospedaliera Ospedali Riuniti Marche Nord
APC, MPI Anagrafe Pazienti Centrale, Master patient index
XMPI Artuale anagrafe centrale Ditta Engineering
ASxMN Anagrafe centrale aziendale Integrata con Anagrafe sanitaria Regionale del
Fascicolo Sanitario Elettronico (ASR)
PACS Picture Archiving and Communication System
RIS Radiology Information System L
LIS Laboratory Information System
cis Cardiology information system
AP Application Prugr_a‘-mfﬁing interface
PMA Procreazione medicalmente asssistita LA
HIS Hospital information system — =l
CUP-R Centro unico di prenotazione della Regione Marche e
SAR MARCHE Sistema di accoglienza centrale di regione Marche =
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Allegato 1 Topologia di rete dati e infrastruttura virtualizzata AOMN

Nel presente allegato & presentata l'infrastruttura generale di rete dati dell’Azienda Ospedaliera "Ospedali
Riuniti Marche Nord”.

AOMN per la connettivita intersede di un'infrastruttura WAN basata su servizi in Convenzione SPC (servizio
di pubblica connettivita) , con collegamenti MPLS e reti a 60 mb in fibra ottica ridondati in due sedi con
tratte a 4 Mbps e in una (Muraglia) con soluzione ridondante wireless punto-punto. Le reti del in verde
sono rappresentano la connettivita dedicata al Fascicolo Sanitario risultano in progress gia attive e in
produzione.

Rete AOMN

BAA BUL

BMA 4

Crspedale 5, Croce

Fana

Arienda

Mei presidi di Pesaro 5.5alvatore, Muraglia eOspedale Fana 5. Croce sono presenti zone servernelle quall
song presenti | sottosistemi del sistema informativo aziendale su parvirtualzzatori VmWare. come mostrato

nello schema logico successivo.

e E———
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Allegato 2 - Sistema informativo Ospedaliero

Il contenuto del presente allegato vuole descrivere lo stato attuale del Sistema Informativo
Ospedaliero (limitatamente alle aree di interesse circa Il capitolato de guo) e del middleware in
dotazione alle scopo di migliorare I'approccio conoscitiva delle Ditle interessate a presentare
offerta.

agrafe Ospedaliera XMPI , APC AsxMN, Ormaweb (Blocco Operatorio), ADT, LIS, CUP-R ,
Repository FSE & RIS

I I i

' —— e e— e I I 1 I I
I | i I
1 I I
| | |

1 1 | S
P ’ I
{ L ol S : I
Anagra"’ XMPI |

——— e —— e —— R ——
| Anagrafe ASKN |
{ |
I : ; s R
I I Repository xds FSE (futurn) |
I o

I Muraglia | | Pesaro | Fano I
- . - - e e M EE e M e e N W s L - s wm o)

AOMN dispone di un anagrafe centrale master "XMPI” nel sito di Fano e una anagrafe ASxMN
{futuro MP| aziendale) in fase di integrazione e sostituzione alla XMPI .

Laboratorio Analisi Unico

Il software dei laboratori analisi unico denominato “Alchymia® & della ditta 5C5 Computers di Fermo.
E' sviluppato in ambiente open source & dispone di database open source Mysgl.

Software Accettazione amministrativa e PS

Il software dell'accettazione e gestione 500 & unico per AD Marche Nord, dal Dicembre 2015
denominato "Ausylia” & della ditta SCS Computers di Fermo. £’ sviluppato in ambiente open source e
dispone di database Mysgl.

Software Registri operatori (blocco operatorio e day surge

Il software dei blocchi operatori di Fano e Pesaro @ unico per AD Marche Nord, denominato
“Ormaweb” & della ditta Dedalus Spa.
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In occasione dell'implementazione del Fascicolo Sanitario elettronico, nel Lotto 2 (network per
diagnostica per immagini) verra fornito per tutte le Aziende, il nuove sistema unico di Radiologia RIS
Regionale, RIS aggiudicato alla ditta Exprivia. |l sistema risulta in fase di avvio nel 2016, Al momento
della stesura del presente capitolato | sistemi RIS-PACS di AO Marche Nord sono due : Per Fano
Software Erequest della ditta Exprivia, per Pesaro il software Centricity della ditta GE. Risulta in fase
di ultimazione il nuovo sistema PACS anch’esso della ditta Exprivia di Area Vasta in fasi di collaudo.

Nell'ambito del progetto FSE Fascicolo Sanitario il sistema di autenticazione federato di Regione
Marche assumera in future un ruole sempre pit preponderante e centrale. AQ Marche nord
desidera cogliere 'opportunita di poter integrare |'autenticazione forte prevista da Fed Cohesion per
attivare funzionalita di firma elettronica e firma remota dei referti (OTP Cl00 o equivalenti)
possibilmente potendo sfruttare le medesime funzionalita applicative offerte del software di identita
regionale ai fini dell’assegnazione .

Nell'ambito dell'avvio dematerializzata AQ dispone di un modulo prescrizione prestazioni e farmaci
della ditta Dedalus denomiato MPP Sire3 gia attivo ed integrato con Anagrafe sanitaria Regionale
ASREMPI (MPI1 del Fascicolo Sanitario Elettronico). Detto applicativo risulta gia integrato sia con Fed
Cohesion , sia con |l SAR Marche, Attualmente In uso da Novembre 2015 nelle UOC Cardiologia,
Dialisi Nefrologia, Diabetologia e Oncologia di AO Marche Nord.

Middleware Picasso

In Arienda Ospedaliera & presente un Middleware HL7 owvero un sistema di integrazione software
per |'interoperabilita dei sistemi clinici basato su messaggistica dello standard HL7. Il sistema ha un
bilanciamento di carico e opera in madalita fail-over. || broker HL7 & denominato “PICASSD”, Le
interfacce di bilanciamento sono denominate “PABLD" . Si tratta di prodotti basati su standard open
source, sviluppati e gestiti dalla ditta CODICES di Pisa. E' possibile presentare le soluzionl progettuali
di integrazione considerando la gestione dei messaggi attraverso tale strumento,

Integrazione anagrafica con Radlologla, Laboratorio di Ecografia, Laboratorio di
Analisi
Per rendere operative le interazioni sopra elencate sono stati realizzati in PICASSO i canali elencati
nella tabella riportata sotto:

N. | Da A ' - Vipo Int.ne HL7

20 |APC PICASSO Maodifica informazioni anagrafiche Naotifica ADTAA31

23 | PICASSD RIS Modifica informazioni anagrafiche Notifica ADT™ A31

21 | PICASSO ECO Modifica informazioni anagrafiche Natifica ADTH A31
e
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22

PICASSD LIS Maodifica informazioni anagrafiche MNotifica ADTH AL
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Integrazione Pronto Soccorso, Radiologia, Laboratorio di Ecografia

Per rendere operative le interazioni zopra elencate negli attuali sistemi in essere sono state
implementate integrazioni HL7 mediante middleware PICASSO con i canali elencati nella tabella
riportata sotto:

N. [Da “ Interazione Tipo Int.ne HL7
25 |ps PICASSO | Ordine verso RIS Notifica ORM*001
131 |ps PICASSO | Ordine verso ECO Notifica ORMA001
28, |picasso |ps Risultati/Referto da RIS Natifica ORUARO1

29
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34 | PICASSO PS MNotifica referto da ECO Naotifica MDOMATD2
35 | PICASSO Ps Revisione referto da ECO Notifica MDMAT10
24 | PICASSO RIS Ordine da P5 Notifica ORMAO0
27 |RIS PICASSO Risultati/Referto verso PS Naotifica ORUMRDL

30 | PICASSO ECO Ordine da PS Notifica ORMAD01
33 |ECO PICASSO Notifica referto verso PS Notifica MDMATO2
33 |ECO PICASSD Revisione referto verso PS Natifica MDOMATIO

Interaction 75 ifs_ECO| fig S s 0 |

All, 2 - Sistema integrato per la gestione informatizzata centro PMA

pag. 4




FVITID EALUTE

REGIONE MARGHF
UIEETI HEQIONALE

Allegnto 3

TRACCIATO HECORD SPECIALISTICA  PER L'ANNG 2008

FILE Cl= ARCHIVIO DATI ANAGRAFICI

Allepain 3

Pasizione [ NOME CAMPO Tipm DESCRIZIONE Vimeola| Divells di controlla
Lung,
13 |Regone addebimnie AN Walore ammessa CIHH semrtanle
3 110 — Marche  perle prestaziont erogats da sirutture marchigiane
el con dells naobilits passiva imterregionale | codice dells regone imvisnie
| bbb
45 Lo teriboniale | Agienda AN |Walore ammesso: QB Y SCArtanie
sl v mvianle 3 |- codice a e cifre idenoficmivo della Zono termborile/ A oepesbiliors TNRCA,
che trasmene il dmo reisovo alln prosmevone erogpi do stosllene sia i gecrione
direfta che, per & Zone 1ermioriali, anche dn struttiure ¢ professionsts acsedilad
nell"smbite del proprio wemitorio,
nel caso defla mobilila pasava interegionals F codice delln U'SLALY mviandis
z | il
T-17 o st scoeltanie | AN |Valore ammesso. onp v SCArtante
richssdenis 6 fleodice idemificative della srutturn secelbmis oeinedente wailo nes modelli ST5 1) e

Fla 11 ded fussi munisierniali
I.a struthira che va inderits in questo campo & guelle che mimam 1 ompegnid ey o afie b il

coibnliin con | utente & che non stmpre nisulta esser: 1a stessa che metcnulmente erogs Taj

preslirone
Ex gquundo | prelievo snatica @ effettusto presso un distrenio ¢ ['esame del campione
viene cifcttunto m wni der Giboaodoti salisi 3 pestione diretta della s1i2ssa Zona
termitoriale;
hel caso di prostuion nchieste i regime di cesslhone di servizs si precisa che st dovel
indicare la struttura STS11 che ha 1l coninro con Iwiemie & Che =i vedi attibuito

I'evenmuale ticket riscocso




lTlr-l REGIONE MARCHE

BIUNTA REGIONALE "
EERVIFA SALUTE

Allegato §

F

NOME CAMPO

Lung,

DESCRIZIONE

Winvoly

Livells dl controfla

13-18§

oddice stoitlum erogamnie Lo
[resiisne

AN

Valore jommess.

el TS 11 ¢ BUA 10 ded flusni tsind=einli

|crdice ientifieative dolla mruttura che erogn matermiments 1s predtarione wain i

PeT I presuazion) erogate in regsme Bibero professicnale, qualorn Is strtum dove
st ocroga lo prestacione non roulbe codificats nel nwodello STS11, mdicere I
siruttura di appasienensa dol medico crogante b prestasions,

- niel cosn di presiasiont vickleste n cessione 8i servial, s ba struttora richiedente
nom dinporieyse del codice identificative della wirslon erogume ¢ sufficiente
segnalare || doddive detls Zona temtoriale/ Axiends Ospednlicra INRCA erogante (i
prit e cormtien rigusrderanno {1 codice della Zoin Termitoniale o dell Aziends)
Uspedulier o dell TNRCA | successivi tte carniien mdrmno riempiti con zeri)

Tipedoguo del medice prescrisniore

AN

Vulor emmesst:

livelle regionale
= medico di medicim generale
1= pedintra di |ilsere soelin
1 = cspedaliem
L4 = specinlista smbulstorisle { ex SUMATL)
= pruandin medica
T = gmirdin medicn muristicn
I~ spocmlist d7 Sruiirs privats aceredinmn
Ll - masdico di sriends ospedal iero-universiturn
L3 ~ dipendenie dei servizd territormli ASL/ASUR
= alra specializzazions
W = medico di alirs regione
X = medica prondis sncoors
Y= medicn SERT

£ indicata la codifica del 11 M 24 06,2004, mitograta da ulterion code imdividum &

opn

sapralasiire

T3

Codice fiscaie medico prescritione

AN
1]

Vilon wmmessi;
1l codice fiscule del medico presecritone

Qap

ELE

Codiee fseule del medico che croga
In presiasiope

AN
16

Walon wimmes
il couher [ismale del medico che ha ergato ls predtiveione

52-R1

Cognome dell'uent:

FAL

sopmaluzions

30

AN [TOTTO MAIUSCOLG
lper

b citni i pivoniiviain v mserin 1s dierura ANONIMO

O[n v

sepnalasione

=
- =



REGIONE MARCHEF
GIUNTA REGIDNALE

Allegato 3

EBERVITID RALUTE
Passirinme | SOME CAMPO Tipo DESCHIZTONE Vimcolo! Livello di controllo
. Lung.
201 Menme dell” wente AN [TUTTO MAILSSCOLO CBB Y sepnalarions
20 |peri casidi sponimato va insonta s dienum ANCMNIM
102 [Sesso dell"utemc AN Vil amimmessi LBR setpmet i st
1 I rrupsehin
2 -~ lemminn
FR-1 10 [ 3m of) nascita dell’ uternte Dta |Formatd gmmasas CRBV scariante
i Soln nel  onso o di
nopgeill  assicuran  day
iariminny exnere
111-126 |[Cothee Tiscale dell uienie AN [Valor ammess (IRH senrimnie
1t cintading italizni & citadini stramen residenti in Tralie = codice Hsenic ninscoo dul
Mrnatenn dell” Foannmia ¢ Finanze
sirarmer o i regela com e noeme di ingressedsopgiomo (DTR 39494 — codiee
regomale S TP vl compost [“STF '+ codice regione + codice £ona Terntoriale
progressivo |
= cittadini curope! mon in regoln — codice cegiomile. KNE v campeta [TRNI
eodics pegione ¢ codict Lonu Temtormle — progresyivo|
= anonimi = dave essere obbligatonamente mdionto 1| codice fiscule
- sopmetto assicuratd da istitusioni estere = blank
127-132 |Comune di residenza dell”meme AN Vo ndicato 11 comumie dove U idente nisulia legalments resdente EB sCarmante
& per 1 residenin im Linla codee 1R TAT del Comuse italiane di residenza

per i resident all’estero. — 9995 segoio ol codice dedlo Slato estero definiine dal
Mimstero dell’ Infernas
= 090 seguito dal codiee deffo St estero delimio dal
Ministere dell Inerma
peet 1 nesnath = il comune di residenza ¢ quelio della madre | fato selvo
uamn previsto dalla Legge 127/1997
per i sl domorg,. — 999900

per gli stranfen ST




REGIONE MARCHE
QIUNTA BEGIONALE
SEAVIZIO

=4

Allegato 3

Tale infremasione ¢ desurmbile dolln Tessera eusopes di malstiia o dovuménio
lequivalente dell ssmurme esizro I

BALLITE
Posizione| NOME CAMPO Tipo DESCRIZIONE Vincalo] Livelie di controlin
Lung,
133135 |Resione i residenm dell wone AN |Valori ammessi, BB scartante
3 |per i reidenti in Il cofie defimio dal DO 17091986 relutivo alla Hisgrone cu
fppariens il Comune di residenoa dell utente
e | setudentr ull estero. codice dello state egters definito dal Mimistiero dell” lnforme
i 5l STF. wedice dallo st estera definito dal Ministvro dell"Imemo
136-138 |lona Termonaleanends 1750 o] AN |Valon smmessi CIHH SCArianie
residenss dell‘utent= 3 s Teaidende fundl Regione v indiciio Codice delln USL (stabiliti per singmiln
‘Regione con decreti minivienal del 1995) che comprende || Comupe di remaghenizi
dell"utente.
- g resqdente nelln Hegone Marche v indicaro il codice della Poua leritorinle,
- s slmmero non iseriito al SSN = 99¢
1380140 |Stuto estero rsabianie nells TEAM AN [Sigla dello stato esten i appuricnenzn dell nssistio l oEp scartante
2 Nm—inimlmmuuimm:ﬂﬂm}ﬂﬂuﬂl'%dﬂhw [sn[u nel  camse. dif
all'sstituzione estern e T TR
: fisrinrrioni
141-168 |lsinmmone competonse nel caso oy cui sin presenie monoctm ol fine dl ttribuire 18 spew| ©ORP scartanie
snggettd assicurat da brweope 28 el Istituzione estera dal Scln  nel  cosno |
era) D comypilare quaredn i camu "ligo ricets™ del fle €2 gasume o dei ssguenti vilori soggemti assicurad da
7 della TEAM EE. UE, NE NX difinm sarere
Valar ammessd
I conlice della ititimerone compeeme del sogeetio assicuratn da Islesone estorm
Tale infirmprone ¢ dosumibile dalla Tessera ewopes d malsim o docume
ivalente dell’ ERmcaratn etern
162-188 [Numera identificnzione jersanale AN |Nepessanio nel caso in cul sla poeenie moricetm ol fine di attribulre 13 spesa] (ISP scartante
[ sovgetti assleinaty di istibuEone 0 "lsutuzione estera del soggetio Solo’ mel e i
esizra) Mumero di identificarione persomile del soggeno ssicurato da Estituzione ester pogystl asicul da
& ilella TEAM TR ERON: VT




REGIONE MARCHE Allegato 3
QIUNTA REGIONALF
SERVIZIO 3ALUTE
[Pusizione[NOME CAMPO Tipe DESCRIZIONE Vincolo] Livello di controllo
Lung, ey
184-208 INumero idemificativo 1essera AN [MNecessano nel casi in cul sia peesente i ucetts al fine G slinbure | sposal R seaArtante
( soggeni gasicurat da istitizione 20 lall'Istinione estera del sig il Sl mel o ﬂ
|estera) Nutnero di idest iNcasiione delln lessen del sopeeiio isseando do Bsnnone ostore WREE assacilEt
(Campo 8 detla TEAM Fale mfoimissone ¢ desimibile dolls. Tessera curopes di malanin o documento isrinuzioni ewere
|egunvalents dell nssicunno estero. S 1l documento cquivalente non ripona il numero ds
rdentificione della tessoru. 1o caselle passono casere lasciate in bianco
208-216 [Scadenza della wssera Data. |Va mdicata |a dats di scadenza ripanata sulla tesaem nel Tmmalo BETTITHRIAN Osp SCAFIANe
(Campo 9 della TEAM B Silo nel  cosn Cds
soggeiti asmcurati da
R siRiriom Ssiere
217-232 |Mumera ricets AN |Dal codice a barre dells ricetts va esclusn of carnilers specile posto allineaoe d| CAE SCAFTHNnE
16 foiascuno dei dise campi che cimpongonn i soomer del e oostin

(oodice ZT/ATVTNRD A 3 coentien

Ml G dh
preskizson el neeess diretto,
prestizon di pronto soccorsn;
- neetin spoclisticn intema,
- prestuzion nichieste in regime di cessione di servin
il “numero ricena” va costruito nel sepuente modo
Per ke strutture pubbliche:
lcodice regiane: 3 caratien £ precisaments 999
anno: 2 caratteri

pigiessive, T cnlier

Fer le strutture/ professionisti necredio:
rodice regone. 3 CATEIT ¢ precisament S99
annio; 2 caramen

iee STS 11 o RIA | |- & cararen

sivo: 4 caranien




|32
A

lj'r"‘: REGIONE MARCHE

| ciunNTa RECIONALE
SERYIND S UTE

Pasizione

NOME CAMPO

Allegato 3

DESCRIZIONE

Vinend)

Favetbo di contrllo

23328

Progressivo rign per ricens

uxgg

(Humero progressivo delle prestaxioni di uma sie<ea ricetta

|nixin sempre con 01 che 2 13 prima riga'recond della ricetts e e contivie Tl
indormazion riguarkont) b simatiue erogatiice e 'ulente e | prmi

Fventuali npherocond sucoes ve dovromm comungise sssete iniegrlmenti compalut od
wrdramn codi fromiy con | progressy 82, 08, soc.

L "uitrns nigerecord MFdeve essere sompre presente ¢ costiusce 1T identificativo di fine
ricita

Nel file C2 idatl prestacioni sanitarie) deve essere presente il corvisponden
umEra progressive riga

CIRA W

semrinnie

235

Posiziene contable

AN

L pansiione contubile del file C1 ¢ ded Me CL devono essere colncldent]
Walory smmmiesst i

1= proma i (d wsare nelle vine fis di “Traismissione i Regione™ )

3 prestmeone addebiit in riterdo e seguna di sromo ad sl

4 = prestaelone non seguisivs nel data base reglonale

5= presuxions contestts (da usare solo nells faze delle contestariani|

Valorl da usare solo nella fass delle contrdedusion

A = conlestations non accenat, conferma della prestazione

[ = comestarione accettaty, con correione depli e sepmalsti tella prestarone
C = comestazione accetins

236 [Madalith di compalmeione reetn

AN

Walomy amimesst

1 mciity compilits mummimenis

2 - neono informarizet con prescnea defla biffar “Stampa PC™_ ma asseroa del
codice fiscale (n modalit barcode

3 = ncena informatizzata con presenca della hiffatura “Stampa PC” e del vodice Tiscale
ini mosdalits bareode

LT E)

|Modalita dy ribevaeione del godiae
fiscale

AN
|

Valon ammess
L} el moeha
Uis comipilare sofo nel caso che il codice facale nos s rlevato dalla Tessera Sanitria

Q5P




Allegatc 3

o REGIONE MARCHE
.l.- GIUNTA REGIONALE
SERVIZIO SALUTE

|Posizione[NOME CAMPO Tip DESCRIZIONE Vincelo| Livelle di controlle
Lung.
138 |Onere delld prestarione AN |WValori amenessi QDD seartanie
I 1 =S8N

2 — Ministero delln Salute per personale nevigante, mantims ¢ dell aviazons civile

3 - Istrivaom estere in-base 8 norme comuniiaric o Accordi bilaterali di sicuresza
Socale

____|# — Pagsnm in proprio i libers professione. préstanaon fuori LEA ]

[ AN fldentifientvn revor] identieo per ogm blocon di presteziond dallo riga © alls rigs 99 ORO Y scartanie

2 JHa e stesse fumaone del numero nioctw ¢ deve csscro univaco @ livelle regionales perl

235-158




REGIONE MARCHE
QIUNTA REQIONALE
BERWIND S0,

Allegato 3

FILE €2 = ARCHIVIO BATI PRESTAZIONI SANITARIE

Pasirmne NOME CAMPO Tipa DESCREENONE Vincolo| Livello di
Lung, controlls
I-3 (Remobe addehitle AN IWalode pmmesn (BB | scarmnie
¥k 100 = Marche == per le presusson crogate da strutture marchigiane
- pel caso deila mobilitg passiva interreglonalg il codice della regions inviante |'addebitn
446 ([Zona Termioriale/Axiends Crpedaliern) AN [Valome anumassn (A1ET sUarianie
i iante ¥ | ondics a e gifre alenfificabvo della Some ermitonmle’ Amendn CspedaliernINRCA che
trasmnette il datn rebitivo ofin prestagione erogmin do sineture sm o gestone diretin che,
per be Zone termiorml. onche dn strotiure ¢ professionn scereditn nell ambito del
2 il eodice della USL/AG inviante I addebito
711 |Codice struttura accettonde | nchisdemts] AN OHB Y | scarmanic
f ice identificalivo dell strutbiom peerttnnte/nchedents usiio no modell STS 11 c RIA T

flssa mmistesinly

Il walore i quesio campo di norme comesde con- quello denominsto “Codice struttura
Iz b prestmoone”, sssume on valone diverse solo pel caso in cul s 'strutura che ri
“impegnative o che b il contarto con 1"asenie @ diversa dalla stramum chie materialments
i Ly prestazionge.

Es. quando il prehicvo emstios ¢ effenumo présse un distreito e 1'esame del campione visy
Tletiuato in und dei liborstorto analis & pestione diretta della stewss aemmbi smitpmio;,

Mel caso di prestnzsani érogate in regime di cessitne di servie o precia

i dowrid indicare L strutiurs STR1 che il contsito o |'alente e che st vedn atinbo
I"eventuale ticket riscomsin




-.-,r-' REGIUNE MARCHE
[ aluwrs aecionaie
% SERVIZIO SALUTE

Alleguio 3

Pesizlone [NOME CAMPO

Lung.

DESCRIZIONE

Vimrnilo

Livello di
conirolio

13-18 |Codice  struttura  erogamte  ln
[prestazione

AN
0

|strutturs acccmanie richiedenie )

Witlon mmmess

coiee nlenhifiontive usate oo modell STS1T ¢ RIAT] det fuse munisteriali della strustui
chis esepne In prestaeons

Voomsenitn la struttura che meenalmente esepue la prestazone ¢soditumeile coimside con ls

= per e prestaziont eropatd in regime libero professisoule, quilom lo st dove si
efean la prestazions nod risulli codifects nel modello 5E5%11, mdicore lo stroters di
appartencnea del medico erope | prestmerone,
mel s i prestmson: nehicste i ecsslone di servis, 52 non 51 dispone del codice
wlenbicative delly sirutturs crogame ¢ sufficiente ségnalare il codice della zomal
termionole o dell’nnends ospedalicra crogante

19-28  Codice contro di costo

10

TIHR

samrinnie

[ndicare il centro di comti ariedale relativa allis rattom che srogm b prestizione

CYHE

244 1N|II'I.I!|'I.I ricelta

AN
L]

[l codsoe a buree della necttn va caclusa il caranere speciale posto all inizio di ciascuno dei
die cumpi che compongono il numero della ricena dalfineats a simstral

el caso di

= préstariont ad sccesso diretto;

- prestazion di oo oo

|- ricettn specialistacd (b

st rachieste i regime g cessaone ds servie

il “numers roetin” v costrnito nel seguente modo
FPer le strutture pubbliche:

ice roglone: 3 caratiorn ¢ preciaamants S99
shno: 2 caraten
codice ZT/AVTNRCA: 3 caramen
progressive:; 7 caraiieri
Fer e strufiure/profesionisti noeredituti:
colice reprome 3 cainllen o precsamenie S99

o 3 guratien

e ST5 11 0 B1A 110 6 cummticn

OErESSVE; 4 CEMICT

(BB

segnaiazions

| seartanie |




2l REGIONE MARCHE
(1] srunra mesionaLs

IMos Lebone

NOME CAMPO

Lu

IESUHEAIONE

Allegato 3

| Vinealo

Livello di

45

Priorit per " nciesso alle prostision)

AN

prescriitorne

Valon ammieds:

7= mon clpesificato

LI = casells contrassegnata dally levieras "L per urgente;

B = casella contrazsegnatn dalla lettera “B” per breve,

13— casee| la contrassegnida dally lefiem 1" per differits,

P - cuselin contrussegnain dulis letiem P per progrommste.

Wa insentn Usheizione delln priois. i dchieds dells prestosome da pane del medico] OBR

an

Fffemtiva  priorits niscontram  al
momendn  dell’esecuzione  delle
eI

Valor anumessi;

I = non ¢lassifiontn

1~ preslmorme considemis argente.

o presinewne conssdormin brove,

1 = prestumone considerata differita.

' = prestarione considoraia programimats;

v.mmrqmm-wmmmmu:mmhm.

aliie]

a7

Tipelogia ot prescrianne

Vatla sy
5 — sigperitn
M~ alim

e branne

4

Tipo riceiin

‘nlor ammess:
L = assicurati eximeurapel in lmporanen soggicemy
LIE = assicurati suropel in iesporaned soggionmn
NA = asaratit SARN Con vistln smndmlatormie
MY = assingibi SASN con visiln dome] e
ME — pssmshit da shiuesm estere
WX - assisnie SASH cxmmmouropeo
5T = stranicTo in [CMPOrsnco S0ggiomo

08P

At vind nohiesta dal pronto, soccorsn

AN

Wialor srmessi
= Ty el soceors
|~ 5t prowls soceors

iR

sepnnlwerone




= AFGINNE MARCHE
|I.,, BIUNTA REDIORALE
EERVIZID BALUTE

Allegato 3

'Pui:hulﬁﬂﬂl: CAMP'D

DESCRIZIONE

Vincolo

Livallo i
conirolie

51 |Prestarione ambulsoriale compl
(Fal)

Valon ammess
0 — no PALC
=5 PAC

HE

segrmitlineoie

52 |Ciclo d prosmoiom

Valowi amimessi
1) — sy prresbireone & ciclo

| — i presdasione g ciclo

HR

segnalazione

5154 |Progressivn riga per nicetia

N

Mumero progresstvo delle prestaciont di g slesssi ricedls
!nizu sempre con 01 che ¢ lo pnmu npprecord defls ncet @ che contiene tutte fe
riguardann fe stromwere crogenrice, | uwtende, by doti delin prestasione & la plma
IESCTIRNS
Fyenfuali righerecord successive dovranne comungue esserc miegmlments campiliah e
corterming. ke informarioni relativé alle alre prestagziom od endrmno codibenl Gon
progresyive B2, 08, eue
L ultime ngafrocond 99 deve esere semine Hesente e costitulsce ['identificative di fine
FiceTIE, in casn saranne nporiot i kel pgnto e 1 imparto totale netoo (3 canco del 5 53 ) ¢
wtte b informazont, escluse Cguenti’. “dnla”. Seeslifice nomenclators”, “codice
mem'mi” ¢ “Tanifia delis presazionc croguta”™
Cigni dcetta deve estere composa di almens due nighe‘record
I rigean 011 dowve | campi Pdata”, “codice prestazions”, “quanutd” ¢ T Tandiy della
prestasine smpata” sono valonzzat
memitre | campi “importe @ canco dell’utenta”, posizions Ticket” non sono
witlomrznii
la riga 99 ha una valormzmaone rvers il ulla rigs D1 & procedents, ovvero;
campl “eodice prestuzions”, “quuniian” e~ Tanifa della prestazione
eropata” non sono valorzsat, mentre + comps “duda”, “iniporo g canicn
dell"utente”, “posizione ticker” volorizzan

Opp v

5562  |Dat di compilazione della neens

dam
§

formato. EEmmmmm
W indicatn la datu di compriewme delln preserizione da pares del r!'lchm

OBB vV

sCErinmic




@ HEGIGNE MARGHE Allegato 3

CIUNTS REGIONALE

SERVIIND RALUTE

Posizione [NOME CAMPMO Viovolo| Livells di
controlle

370, [Pme- di pama  disponibilitn CBE | segnalnzions

lerogazions

ripsriare, soli s diversa dalla data i prevotmsone, Ly prima data di possibile ermgasione che|
il sistema ha presentato ali wtente, ma che | utonte per sua valutasione pepsaiile puo ifiuare |

EEECT PrETMETONG

favore dells dats di eniphewne prenoisia

BEMNLIAL -
s i cul i referto ¢ effeitivameiie dispomiinle oll wiemic per eseere ritiratn

damn {3  IMETETE 1| RLIGE ) OBR scurinnie
8 Hormao gy
i con fe oguale la nchieta i prestwdoni ¢ pervenuin wll'operstore addetto alla
one, cun canseguente oo del proenic n s di atlesa
In caso di mancats prepasmsione vin imdioads fu duts di crogazione della preatusime i
7980 [Data imieie Prestnsione. Ambulmoriale] dam ERiTmERmm &P senrtunie
Conmplessa (PALT) ¢ datn mizio ¢iclodi|  § ol eropuaione defln prima presiazions del PAC
st i i defln prima prestazione del ciclo
8794 (Dot di erogaxione dells prestnciom duin  [formato gpmmanas CHE | scartante
5 | indicare la dws di sfferiunnome delle presmzioni
d fiel caso di un el prestaziom riporare s data di chivsur ciclo
- nel caso di win BA L v mserin [ndetn i chivsura dello stesso
B nel cosas o prestiveiom di medicmna sportiva, |a data di evopazione dive mivnderss comg|
In datn del oibeio delin cerificarions medico sportiva
Wi-102 |Duts di referazione ddwiu (i nformen pote il monitomesio defle ste d piies) (5P | segnulnnons
8 |lormpo
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REGIONE MARCHE

| sivwra wigionaiE
sERVIZG

SALUTE

Allepato 3

[T

INOME CAMPO

Tipo
Lung.

DESCRIZIONE

Vincolo

Livello di
controtls

103 1 [Modalita di accesso mlle prestuerom

AN

Walori ammiesse

141 = presmagions specialisten wmbulatoriale prescrilla su neetario %5 N

|| = prestaziene aggmumiva quistors | misdico specialisia ritengn necessand ellelbimne
ulterinr préstazioni nspeto o quelle wealnente prescrine dal medico di fidici del
eiente, deve procedere alln compilisione di una nunva Hicelia

12 - prestaione specialistica su invito (relotivo pgh screening)

13 — prestwaone ex a1 26 Leape 833/1978

14 = prestmeione ¢rugatn presso il demicitio del pazeme

15 = Libern professtone prisstazions rentrante 1 o amivin paendoli agpiantive (ex art. 55,
comma 2 CUNL FUE0) | fnatizzate alla riduone delle hste o 'nlless

|6 = prestagione croguim ol fine del tlasn della certificazione medicn - sporiivie

17 = prestazione Contro Ammdmbet v

| & = prestazione di Tadioterpin

19 = prestazione & Pialisi

20 = prestazions a libero secesso

21 — prestazione erogat in regime di liber professione

77 — prestarinne erogata dai SERT

23 - prestione non rentrante net LEA

30— prestmaone i poonio Seccorss | AON Seuio.di rieovern) mn e lassificata

3| = prestuzone di peont soccorss (HOR SEEUAD da TieoveTo) chiessificata codics mageo

12 = prostuzione i pronte SOCCOrse [0 SN d neeveTo ) clvssalicila codice vgrde

13 = prestazione di promje swcorsa (non seguite da ricovers) elassifivaln codice siallo

14 = prestazions di Csservaeisne Hreve Intensiva (0.0.1)

35 = prestazione di promio soccars (nen seguiin da rieovéro) elassificats code ussa

s} = prestaxions gghiger in regime di cesswme i seraz

4 — ricetls specialistica (neme

scarinnie

Tipo di acecsso

b THT, Elelmcd D
Valon smmessc

[0 = non classificaio

| = primo accesse

2 = secondo accedsd (per gFEmim:uj:rrmulu, conirvalli, ecch

OBy

seprabiunne

1112

Codice dipgnosi’guesito duignnsiica

{regionale (sruntmente @ (i vervmie 20020

Vs inseriio 1l codie dells patologia ICDOCM nelln versione in e siahilita a livello] FAC

steprme| o

-13




[ g] REGIONE MARCHE
-
SERVIZIO 84l LITE

QIUNTA RESIONALE

Allegato 3

presmImone ¢repata

ke himnche specinlistiche sonn quells mdicete el D, M. 2207 1996 “Prostszionl i
asminteryn . apecialisica ambwlatosinle erogabili nell'ambite del SSN. ¢ relativel

lanfie",

le presmxioni & disgnosicy sinmentale. se nell' Allepnin 3 de| Nmuhmral
mmﬂmdrmammmﬂmwm
come prestazions dislln brimon steasa;

V'elenco “Adtee previceone” dell Allegato 3 del Nomenclmore tariffuric incloe
prestuiani etogle da specishisti di diversa Iwniwhe specinlistiche (anclse 11 Tamerome
M'mﬁmdeﬂ::haakmmdmlﬁnﬁﬂumuiim
branca specinlisticn s fini della applicazione delle suddene disposizion
w.um:mmln:-kﬂmuhmmhm nceti
con  prestidont sd essa complemenion, mconducibilt ad oma delle branche
specinlistiche mdividuate, deve ssene considonit comie apyniencnie 1 tak branca

Pimarinne (NOME CAMPD Tipo DBESCRIZIONE Vincolo| Livello di
[T controllo
118 | Venfica dell'effertivn preseren del AN Valori mmmesst AR | scenolarions
lquesine diagnosticon o=
=
114 iodifies nomenclatore AN [Valon ammess: QBB V| searinmte
[ se M wilizmne codich meomll (ox D0 M 2207 2006) = codificare can N
{mmiscala)
- se fl whilicano codicl regionali = oodificare con 1o lemer o (mumarscat )
identificaliva delln Regione Marche sellambnio del Sistema Infarmativ Sonitario
Mazioeale
se s unfizzano codici welensdidi == cedificars con A (meinmscoln) sobo nel caso di
prestazioni deliberate dalle Zonz tormonallaziemde richicsic inregime di Cessiome o)
== Servigi
H5-117 Wodice  branca  specialistion  delln] AN [Valori Al (OHE | searmnte

=14




EEGIONFE MARCHF
GIUuNTA HEGIONALE
BALUTE

Allegalo 3

SERVITIC
Masizione [NOME CAMPO Tipn DESCRIZIONE Vinenln | Livello di
Lung, B | cunindls
118=122 (Codice specialitd  della  prestazione] AN [Valon smmess | tRA seuriamic
jerogata 5 [Caodser delle specilig chimiche @ ropem cspedalien
|V pramm tre caranen identficano 1a specialita clinice ¢ o repanto ospedaliory, | uccessio die
= 5¢ 'smbulmonio non risulta all’imerno 4 un presidin. ospedaliern devonn essere
riempit con due zri,
- s¢ |'ambulatorio maulta -all interso di un presidio vspedalicr deve essers nsento i
numern progrEssivie con il ipmle viend distinin 'Liniia operativa nell’ ombite: delln
slessd discipling,
123- 130 [Coslive dedln poefaziont erogin AN |Valorn ommessi (RRY | scartvmie
E |- codice della prectarione secondo i} Momenclatore Beoiffario nasiomle {mumiememds
punti separatori] o codici tepimal <evonda e ndweraom  contenute neghi om
regonnl,
- oodige. della prestgenme ambolatormle ex art 26 Legee 8331978 definto do-ate
egonnl,
per prestaomm dyverse, noheste moremme d Cessione d senvin. va indicase 11 codice
dell prestarone indriadusts dugh s dells Zona weriwriale | Azienda Ospedalien |
INRCA
131-133 [Mumerp delle prestazioni N |Valor ammess = LB Y | scartante
3 Melle righe dio 1 o 98
- 1 i ey
. s¢ trattasi d) cicll di prestazoni = inssnire il memero effettive di prestaziconi eropate
Mella ripa 99
indicaee il nusmers ke defle presdaeom prescrile nedlis rcedin
134-141 |Tunifu delis prestanonc crogues W [Valor smimessi onp scartanie
& |nelle righe da | 2 98 indicare - con due cifre decimali separate dalla virgola -

- le tariffe:delie prestarioni stabilite da provvedimenti naxionals/ regiomali,

- il valowe stabilito da evestuali accordi coneattali

le tareffe stahilite con ath delibesstidd delle Zone ferilomale Aevesde Cepedalione
erogianiy, per prestimoom diverse niehieste ioregome de Cessione de seran,

[melle rigs B8 inscrire COOOOOG0

15




Pasizine

REGIOME MARLCHE
QIUNTA REGIONALF
EFRYIFHY Bl LITFE

Allegato 3

NOME CAMPO

IESCREEHONE

Vintole

Livelle di
comirollo

143-143

Percentuale di sconto da agplicare

Valori anjres

melle righe di 10 98 mehicre
THSFUTD STt
= 1%%-di scomto
20 = 0% di scomio
1ia rig 99 inserire 00

BB

144151 |

Iy Scisud

|52

Tip esenzione

AN |

Valon ammess

nelle righe do | o 98 indicare

I"irmrporio deflo sconto va mdicato con due cifre decimali separate dalin virgoin
@mmwm

Valon ammes

1= altin [ voce residuile. chie FgTmdN CORTRmE U WETSTI Swont )

| = wiwn senie (mssisini sogeto ol pegments del ticket)

I evenle per condimone

1 esenie per patisiogm

16— esemie por reddito | awocerificanions )

7~ cyonte per redditg ¢ presenea di altrn essnrione

A = utentz pagante in propric (libera professinne, peeston G LB A )

B

153-158

Codice csenmone

AN

Fer @ codici da utilieeate si deve Do nferimonto o guame stibifine con e deliberioni di
ikl regronale n$66:2005, n 13522005, n. 13692007 ¢ n. 1075/2008 {vedi allepain)

]

bl Fissa per rvetin

AM

IValor] ammessi

| = no quota fissa

A = quotn fissa per prestacion spacialitiche

[ = quota fisss per prestment di romo socoorso non seguite da Neovers

[6-167

Tecket pajain doll assistin

Vulonzare sempre & 2cco tranne che nella niga 99 dove si deve riportore | imporiof
complesarvs del ticket pagato dall’otente non esente (codice | el campo “lpe esemzone™ of
dell imparte pagate dill utente pagaie in proprio feodwe A nel compo “tipo crenzione™)

' imparto va indicato con dog Gl doiimill sepormle dally virgola

UBE

161 T8

Caona fissa pagats dall sssiiin

¥ nlonzzare: sempre @ sero tranne che nelia riga 99 dove s devee ripomare | imponn delln
|qita fissa
I"importo va indicute con due cifre decimali sepasate dalln virgeln

TS

=1 -




& REGIONE MARCHE 4
iim GIUNTA REGIONALE Miegatu 3
o SERVLO0 BALUTE
| Fasizione [NOME CANMPO Tipo DESCHIZIDNE Yincain| Livello di
Lung. cunimlio
176183 [importo toiale N |Valor ammessi CBE V| scartante
& |Pimporta va indicaio con due cilne decimals separws dalls vicgola

MNelle nghe do | o 98 ] compo "importo totale” & dato dal prodotte 1o sale
meenite nel campe quantid” per [l valore inserito: el camgper “tarilln dedln)
presizione crogaia” detratto del valore inserito nel campn “imgsn o seonto” |

- Mella riga 99 il campe “imposto tetale™ & dato dalle sommi des valon mscn ned
camgi “impada folale” delie nghe precedents (do 1 o 98) meno il valore inserito nei
i kel prgmto diel] assestito” © “quot fisss 8 carico dell assistite” della ripga 99
Vn inserite il valore cfferrhvo delln differenza, anche nel caso di valore negativi

184 |Posrenome contibile

AN [La posizione contabile del file 1 e del file €2 devimn Foere coincident

1

Walor ammess

| = primo invin. (da usare selle vase Fasi o “Trssmesessime m Regione™)

3= prestaaone addebintn modardo o seguro di siomo 5d olin

4 — prestevone o s o nel datn base

7 preslaerone comlestiom | dn usarc solo nella fase dello comtesiarioni )

Wulon di usare solo nells fase delle controdedusion]

A~ CORLCHZIONE Non aecenas. conforma della prestanione

B = comestazione decettata, corresione degli erron segnalatl nella prestazione
i = COMSSLAZIONS ACCETaL

BB

185  |Trasnussione in Regione

AN

Varlons asumess
1 primeinvie. grupps nechin upporenentl al mese di competonzs
3 = varkalone: gruppi iccita modifican dalla Zona wrmtonale, Azenda (repedaliera,

INRCA
15 = cancellazione prupp noetia elimanat definativameals
T = mbirn by pinibeesrns smicmmeente pob mdicae Iy kit nell imvio — quando b ricong

di un mese non vengone trasmesse. cniro la seadenzs prevista (il 7 del mese

SUCTESEIVT | TE SUCCCRsIVEMENIZ

OBB

seartante

=i




REGIONE MARCHE
SIUNTA REGIONALE
BERVIEID SALLITE

Allegato 3

Pusiwioae

NOME CAMPO

Tign

DESCRIZIONE

Vimenlo

Livelby di
contrilie

1 Hi

FREA - R aneprafic

AN

Wl amimessi

0= nessun erre

1= aabesivl Fremliven pibispbe desenibe el

3= uternile msserie o ool rossdents

|Segnalavioni di errure nell ambiie del controlli reglonali:
A = pEssun-oTHee

B = "codice fiscale dell uienie™ asseniz o crrmo

Mel caso di soggerti nasbcurati da istitusoni estere:
I~ ~dnim di noscin dell utente™ nssepic o ot

1) “stmin esero nsuliante nells TEAM™ auseme

E = "lsntumoent competome” gssente

IF = "Humero idemificarions personale™ assente

G = “Mumero Identificativo Tessera” assente

Il = “Scadenza Teasern™ patente

18T

[FERRO2 - Erooet salln resideren

AN

[Walor mmimerss

[k = messun trTme

|~ ol comume d resdenzi mese e e

12+ oomume di residemny non nppariencie sile regione (per uionn residont| foori Togione )

ol Zono Territoniale (por utent) residenti netle Manche) che riceve addebito

|Segnalaziont di errove nell’ambite del controll regionali:

|A = nessun errore

B = "comune di residenra dell’ utente” sceente o ermatn

IC = “regione di residenra dell"weme" ssente n estin

[ = o terrivorialewstenda (51 0 resdenan dell nlenle” msenie o ermam

= i penid el wemie" meomeruente con “regone di residenzs dell"wtenie”

b~ “zonu terrifonaic/smends USL di residenzo dell” utente” incongreonts <on “comune
resedenzn uemie”

158

ERRO3 - Erron sulla prestanone

Walon ammeassi:
|t = nessun errofe
I = oodice pomescloino iesente o nom et mel domimio (sofe solle righe )

2 oo prostuzion: ssente o non previsto nel dominio (salo sulle righe mn)

mﬂ errore ncll’ambite del controlll reglonali:




REGIONE MARCHE
GIUNTA REGIONALE
SFRVITIO Sad LITF

Alleparn 3

Pasizinne

NOME CAMPO

Tipn
Lung.

DESURVEIONE

Vincolo

Livells di
contralio

A= mssu e
H “eodifics nomencistore T nssenic o crrala
L~ "codwe dells prostasend croguin” S55COLC 0 ST
[ = "codice brunca specishatics dells presiazione erogara” sssente o malo
[ = "codice specialitd della prestarions erogata” azeente o errata
I' = "“tariffa della prestazione ercgata’” assente o cmata
Seenalazioni di rrore da seonalare su tutto i set ncetts
= "mundalita di sccessir alle prestasaon” assente o eato
|H = "gunere dellip presitasione" asenle o giralin

5%

ERR4 - Ermon sall dentficativo della
Fruriura

Valorzzare scmpee u

Segnalixioni di errore pell’ambite dei contralli reghonaliz

A= PEdsun efnie

O = “Regione addebitante™ assenie o errata

C o= "Zona territoniale’ Axienda Ospedaliern inviante” 22sente o émata
I} = "Codice struttura pocettante/richisdente”™ assente o emalo

F = "Codice struttuia écogants Ta prestazione” assente o eImato

ERROS = Erron del record

AN

Walom ammessi:

(= fressun errons

3 = mancanza righe di dettaglio (nghe zo da 01 2 98 - da segnalare sulla riga 99
o — preyrmesine i e Dosle (oipas ) nea s sena vipa 99

|Segnabuzion] di errore nell"'mmbito dei controlli regiomuli:

A nessUN CIToTe

B = "numera nectis” GssCnie o crrutiy

= "progresaive riga per meens” asscnic o orrmie

D = “posizions contabile™ assente o crram

F =07 assente o errato

F = record doppio

(3 = “Trwamissione in regione” 355ente o SrTam

H — muomran righe di deliagdi  nehe o dy 00 98) - do sepnalare sulls cipa 99
I = mancanza di nge (dake (nzs 9 nghe ensenam tige Wi segntine s odie s oghe o

- 19 -




A HEGIONE MARLCHE

Allepato 3

|l|- GIUNTA REQIONAI| F
il BALUTE
Pusiclone [NOME CAMPO Tipae DESCRIZIONE Livello di
Laing, conirolin
191 [ERRDS- Emor sull imporno AN |[a segnalare solo s |'imporio ¢ megriore di 2o

Valori ammessi;

0 = nedsun ermore

I = nivapartas eag nwy Vil sl o BT e

|Lsseeesivi e s evidenzingui solo suils rigy 99

2 miporie tekel riga %9 non valonzaato come numenco

|13 = impono iotale rijgn 9 non valorzzate come numenicn & i toked 1 99 mon

valOrEzato COMme Numenco

4 = umpons wotale dells riga 9 nugpiore dells sonima dell importo delke righs m meno il
ekt delln ripgn 9%

5 = imgaonrtin superiiore all imiporto culeolido do quontits ¢ wnifa él nomenclatore regionale
solo sufle righe #n
Inelonl di ervore nell"amblio del controlli regionali;

A newsun orrore

H ~ compo “nicket pagaio dall"assmitn” non valonzate oppare saggion di F 36,20 guando

il campo “tipo asenrione” assume valore |

C = campo “quota fisas pagata dall’assistite” assente o ety guundo il campo "quota fissa

per ricetta” assume | valiwi A a B

{E3 = importo totale della dign 99 diverso dells semme dell importo delle righe 2 menn i)

“ticked gt disll wssistite” o dells “quots fissa pagata dall*assistien” dells rigs 99 o oon

wislosrigetiy Conme MUEmeTICD

b = *“mporio totale” delie righe da 1 4 98 diverso dall"impario caleodilo come prsdoti ta

“numere delle prestucioni” per [ ariffa della prestasione erowni’ meno “umporta

Seonto”] per “tarifla presazione ervpuls” meno “imporio sconie” o non valonzzag

COMME MIMERCH

F = “percentuale sconto da spplicire” mon mimenice

(6= “imparto scome” sssente o ermsto quande il valore del campo “percentuale di scomto da

Apphenre” @ diversa do ()

H = “guoky lsss per ricetin”™ ossenie o crrsis




C REGIONE MARGHE
i

GFIUNTA REQIONALE
SERVIZIO BALUTE

Allegato 5

Posizione

NOME CAMPO

Tipo
Lung.

DESCRIZIONE

Yincole

Livelle di
controllo

192

FRRIT — Frrori sul numere delle
prestiveran

AN

Walon o

(= pessun eTrore

| = quanuid non valomzzie o anm o |zato-sulle rghe zn)
Segnalaziont di errore nell’ ambito dei contealli vegionali:

LA, = nessun ¢rmone

a= “pumero delle presiazonl” assenle o emlo

193

FREOR - Froon sulla daa della
[restamone

AN
1

Wador s

0 — messsam erToee

| = la dutn di croguesone o i fine cicln @ assente/errati @ non appartenente wll unno i
competenzn sully g en (ned casn di data non appanenenie all’anno di competiomen =i
da segnalarc |"crmore solo s lulle le 1ighe non appantengono all anne di competens )

Sepnalaziond di errore nell" ambite dei coniralli regionali:

A = mesEun emone

B = ~data ricetta” azzente o crrutn

= “data di prenotazIons” 33scnic o errii

T} ="data di erogazione delle prestazom™ assenbe o ervala

b = data intzio F.A C /inizie cicle di presmaion assenie o érla se i ampl "PAC" e "ciclo
i presszioni” assumono valore |

1o4

|ERBE - Erron salle esenioni

AN

Valonzzare sempee o 1)

Segnalagonl dl errore nell ambito dei conirolli regionali:

A RELEUN EITOME

|Fi = “tipo esensione” asscnie o cromie

= "eodice coanmione” ASSENNE O TG Sc 1] compa “hipn esenpinne” assume valon diversi
dn 1

[ “hipu esenenne’” non univoco telle $1¢s50 gruppo necti

ERR 10 - Errore sulln ReponeFona
serritoriale ineiale d nddebio

AN

Solo e {l campo “postnione confabale” = 3

Wialor mmmess

(i = messun emrore

| = sodice Replone/Azienda L5 1. assente 0 ermilo




-2l REGIONE MARGHE
Ty GiuNTA REaiomace
W SURVIDD SALUTE

Allegato 3

per e residenti in altre Zone ernilorial delle Marche (o ervonenmenie considerat taliy =
dice Zona territatiale wlla quale erroncamente er stato fatt | addcbin

Bl e e — . —

Pasizhone NOME CAMPD Tipo DESCRIZIONE Vinvolo| Livella di
Lung. controllo
196-217 |Prestunione crogats in concomians di| AN (Juesto campo & siats previsio per 15 segnalasiane, in fise o contestazione, delle prestaziom
neovers espedaliers 22 | specialisica aribwlatormale che risultans sddebitate in concomiEnzs di un Ficveno
Va umiuh:hmdumml‘wmhmmum:iwdinm
lierw @ formats do
regone - codice aziends + eodice istitulg + numers SDO
8237 [ AN ificativo record idenfivy per ogni blocco di prestaziing dalln riga | alla righ 99, (BB V| searanie
20 [Ha s stessa funziane del mumer ricotta ¢ deve essera univoco per I'anno di riferimento o
volta unito ai duti i ed ul i
3R-240 |Repione’ Axiemdn ivemle di nddebito AN whirzenre solo nelle controdedusioni assocmis alls “poslzione contalile 3 OB | wearianic
3 |Valor ammesst
et resident in-alire fegioni (v eroncements considerti tali) - codice Regione alla | (oo | 0
Erroneaments era stato fatlo | wddebit i ml‘”
i i
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